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DEFINICIONES

Aprovechamiento de los Residuos: Conjunto de acciones cuyo objetivo es recuperar el
valor econdmico de los residuos mediante su reutilizacion, re-manufactura, redisefio,
reciclado y recuperacion de materiales secundados o de energia;

Co-procesamiento: Integracion ambientalmente segura de los residuos generados por una
industria o fuente conocida, como insumo a otro proceso productivo;

Disposicion final: Accién de depositar o confinar permanentemente residuos en sitios e
instalaciones cuyas caracteristicas permitan prevenir su liberaciéon al ambiente y las
consecuentes afectaciones a la salud de la poblacion y a los ecosistemas y sus elementos
Evaluacion del Riesgo Ambiental: Proceso metodologico para determinar la probabilidad
o posibilidad de que se produzcan efectos adversos, como consecuencia de la exposicion de
los seres vivos a las sustancias contenidas en los residuos peligrosos o agentes infecciosos
que los forman;

Fauna nociva: Especies animales potencialmente dafiinas para la salud y los bienes,
asociadas a los residuos;

Generacion: Accion de producir residuos a través del desarrollo de procesos productivos o
de consumo;

Generador: Persona fisica o moral que produce residuos, a través del desarrollo de
procesos productivos o de consumo;

Gestion Integral de Residuos: Conjunto articulado e interrelacionado de acciones
normativas, operativas, financieras, de planeacion, administrativas, sociales, educativas, de
monitoreo, supervision y evaluacion, para el manejo de residuos, desde su generacion hasta
la disposicion final, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacion econémica de su
manejo y su aceptacion social, respondiendo a las necesidades y circunstancias de cada
localidad o region;

Gran Generador: Persona fisica o moral que genere una cantidad igual o superior a 10
toneladas en peso bruto total de residuos al afio o su equivalente en otra unidad de medida;
Inventario de Residuos: Base de datos en la cual se asientan con orden y clasificacion los
volimenes de generaciéon de los diferentes residuos, que se integra a partir de la

informacion proporcionada por los generadores en los formatos establecidos para tal fin, de



conformidad con lo dispuesto en este manual;

Infiltracion: Penetracion de un liquido a través de los poros o intersticios de un suelo,
subsuelo o cualquier material natural o sintético;

Lixiviado: Liquido que se forma por la reaccion, arrastre o filtrado de los materiales que
constituyen los residuos y que contiene en forma disuelta o en suspension, sustancias que
pueden infiltrarse en los suelos o escurrirse fuera de los sitios en los que se depositan los
residuos y que puede dar lugar a la contaminacién del suelo y de cuerpos de agua,
provocando su deterioro y representar un riesgo potencial a la salud humana y de los demas
organismos vivos;

Manejo Integral: Las actividades de reduccion en la fuente, separacion, reutilizacion,
reciclaje, co-procesamiento, tratamiento bioldgico, quimico, fisico o térmico, acopio,
almacenamiento, transporte y disposicion final de residuos, individualmente realizadas o
combinadas de manera apropiada, para adaptarse a las condiciones y necesidades de cada
lugar, cumpliendo objetivos de valorizacidn, eficiencia sanitaria, ambiental, tecnoldgica,
econdmica y social;

Manual de operacion: Documento que describe las diferentes actividades involucradas en
la operacion del sitio de disposicion final;

Material: Sustancia, compuesto o mezcla de ellos, que se usa como insumo y es un
componente de productos de consumo, de envases, empaques, embalajes y de los residuos
que éstos generan;

Monitoreo ambiental: Conjunto de acciones para la verificacion periodica del grado de
cumplimiento de los requerimientos establecidos para evitar la contaminacion del ambiente;
Obras complementarias: conjunto de instalaciones y edificaciones necesarias, para la
correcta operacion de un sitio de disposicion final;

Plan de Manejo: Instrumento cuyo objetivo es minimizar la generacion y maximizar la
valorizacion de los residuos sélidos urbanos, residuos de manejo especial y residuos
peligrosos especificos, bajo criterios de eficiencia ambiental, tecnoldgica, econdmica y
social con fundamento en el Diagndstico Basico para la Gestion Integral de Residuos,
disefiado bajo los principios de responsabilidad compartida y manejo integral, que

considera el conjunto de acciones, procedimientos y medios viables e involucra a



productores, importadores, exportadores, distribuidores, comerciantes, consumidores,
usuarios de subproductos y grandes generadores de residuos, segiin corresponda, asi como a
los tres niveles de gobierno;

Proceso Productivo: Conjunto de actividades relacionadas con la extraccion, beneficio,
transformacion, procesamiento y/o utilizacion de materiales para producir bienes y
servicios.

Producto: Bien que generan los procesos productivos a partir de la utilizacion de
materiales primarios o secundarios. Para los fines de los planes de manejo, un producto
envasado comprende sus ingredientes o componentes y su envase;

Programas: Serie ordenada de actividades y operaciones necesarias para alcanzar los
objetivos de la Ley;

Reciclado: Transformacion de los residuos a través de distintos procesos que permiten
restituir su valor economico, evitando asi su disposicion final, siempre y cuando esta
restitucion favorezca un ahorro de energia y materias primas sin perjuicio para la salud, los
ecosistemas o sus elementos;

Relleno sanitario: Obra de infraestructura que involucra métodos y obras de ingenieria
para la disposicion final de los residuos solidos urbanos y de manejo especial, con el fin de
controlar, a través de la compactacion e infraestructura adicionales, los impactos
ambientales;

Remediacion: Conjunto de medidas a las que se someten los sitios contaminados para
eliminar o reducir los contaminantes hasta un nivel seguro para la salud y el ambiente o
prevenir su dispersion en el ambiente sin modificarlos;

Residuo: Material o producto cuyo propietario o poseedor desecha y que se encuentra en
estado solido o semisoélido, o es un liquido o gas contenido en recipientes o depositos, y que
puede ser susceptible de ser valorizado o requiere sujetarse a tratamiento o disposicion
final;

Residuos de Manejo Especial: Son aquellos generados en los procesos productivos, que
no reunen las caracteristicas para ser considerados como peligrosos o como residuos sélidos
urbanos, o que son producidos por grandes generadores de residuos solidos urbanos;

Residuos Incompatibles: Aquellos que al entrar en contacto o al ser mezclados con agua u



otros materiales o residuos, reaccionan produciendo calor, presion, fuego, particulas, gases
o vapores daiiinos;

Residuos Peligrosos: Son aquellos que posean alguna de las caracteristicas de
corrosividad, reactividad, explosividad, toxicidad, inflamabilidad, o que contengan agentes
infecciosos que les confieran peligrosidad, asi como envases, recipientes, embalajes y
suelos que hayan sido contaminados cuando se transfieran a otro sitio;

Residuos Solidos Urbanos: Los generados en las casas habitacion, que resultan de la
eliminacion de los materiales que utilizan en sus actividades domésticas, de los productos
que consumen y de sus envases, embalajes o empaques; los residuos que provienen de
cualquier otra actividad dentro de establecimientos o en la via publica que genere residuos
con caracteristicas domiciliarias, y los resultantes de la limpieza de las vias y lugares
publicos;

Responsabilidad Compartida: Principio mediante el cual se reconoce que los residuos
solidos urbanos y de manejo especial son generados a partir de actividades que satisfacen
las necesidades de la sociedad, mediante cadenas de valor de produccion, proceso,
envasado, distribucion y consumo de productos, y que en consecuencia, su manejo integral
es una co-responsabilidad social y requiere la participacion conjunta coordinada y
diferenciada participacion conjunta, coordinada y diferenciada de productores,
distribuidores, consumidores bajo un esquema de factibilidad de mercado y eficiencia
ambiental.

Reutilizacion: El empleo de un material o residuo previamente usado, sin que medie un
proceso de transformacion;

Riesgo: Probabilidad o posibilidad de que el manejo, la liberacion al ambiente y la
exposicion a un material o residuo, ocasionen efectos adversos en la salud humana, en los
demas organismos vivos, en el agua, aire, suelo, en los ecosistemas, o en los bienes y
propiedades pertenecientes a los particulares;

Separacion Primaria: Accion de segregar los residuos solidos urbanos y de manejo
especial en organicos € inorganicos;

Separacion Secundaria: Accion de segregar entre si los residuos solidos urbanos y de

manejo especial que sean inorganicos y susceptibles de ser valorizados;



Sitio Contaminado: Lugar, espacio, suelo, cuerpo de agua, instalaciéon o cualquier
combinacion de éstos que ha sido contaminado con materiales o residuos que, por sus
cantidades y caracteristicas, pueden representar un riesgo para la salud humana, a los
organismos vivos y el aprovechamiento de los bienes o propiedades de las personas.

Sitio controlado: Sitio inadecuado de disposicion final que cumple con las
especificaciones de un relleno sanitario en lo que se refiere a obras de infraestructura y
operacion, pero no cumple con las especificaciones de impermeabilizacion;

Sitio de disposicion final: Lugar donde se depositan los residuos sélidos urbanos y de
manejo especial en forma definitiva;

Sitio no controlado: Sitio inadecuado de disposiciéon final que no cumple con los
requisitos establecidos en la Norma oficial mexicana aplicable;

Subsuelo: Medio natural que subyace al suelo, que por su nulo o escaso intemperismo,
presenta caracteristicas muy semejantes a las de la roca madre que le dio origen;

Suelo: Material o cuerpo natural compuesto por particulas sueltas no consolidadas de
diferentes tamafios y de un espesor que varia de unos centimetros a unos cuantos metros, el
cual estd conformado por fases solida, liquida y gaseosa, asi como por elementos y
compuestos de tipo organico € inorganico, con una composicion variable en el tiempo y en
el espacio;

Tratamiento: Procedimientos fisicos, quimicos, bioldgicos o térmicos, mediante los cuales
se cambian las caracteristicas de los residuos y se reduce su volumen o peligrosidad;

Uso final del sitio de disposicion final: Actividad a la que se destina el sitio de disposicion
final, una vez finalizada su vida util;

Valorizacion: Principio y conjunto de acciones asociadas cuyo objetivo es recuperar el
valor remanente o el poder calorifico de los materiales que componen los residuos,
mediante su reincorporacion en procesos productivos, bajo criterios de responsabilidad
compartida, manejo integral y eficiencia ambiental, tecnologica y econdmica;

Vida qtil: Es el periodo de tiempo en que el sitio de disposicion final serd apto para recibir
los residuos so6lidos urbanos y de manejo especial. El volumen de los residuos y material
térreo depositados en este periodo es igual al volumen de disefo;

Vulnerabilidad: Conjunto de condiciones que limitan la capacidad de defensa o de



amortiguamiento ante una situacién de amenaza y confieren a las poblaciones humanas,
ecosistemas y bienes, un alto grado de susceptibilidad a los efectos adversos que puede
ocasionar el manejo de los materiales o residuos que, por sus volimenes y caracteristicas

intrinsecas, sean capaces de provocar dafios al ambiente.
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Etzatlan

1. ANTECEDENTES

El Gobierno Municipal de Etzatlan cuenta con un Plan Municipal de Desarrollo y
Gobernanza (2019) y los programas que de ¢l se derivan, mismos que son obligatorios para
todas las dependencias de la administracion publica municipal en el ambito de sus
respectivas areas. Este es un instrumento con proyecciones de corto y mediano plazo, y sus
prevenciones, contiene las estrategias y acciones para el mejoramiento del desempefio de las

funciones publicas por el periodo de gobierno 2018 - 2021.

En concordancia, el Eje Prioritario 5 de dicho Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza
(2019) se dedica a los residuos y apunta hacia areas de mejora en la gestion de los residuos
solidos urbanos (RSU) en Etzatlan a partir de acciones centradas en las actividades sociales
y productivas; en un cambio cultural y de comportamientos; y en una mejora en las

capacidades municipales para el manejo integral de los RSU.

Para el 2018, en Etzatlan se producian unas 18.3 toneladas de RSU por dia, un promedio de
produccion de 922 gramos por persona al dia, un total de 2,750 toneladas anuales de RSU.

Los residuos orgénicos son el principal tipo de material encontrado, con 48% del total.

Hasta el afio 2018, todos los residuos orgéanicos y un 90% de los residuos inorganicos eran
enterrados en el sitio de disposicion final que se tiene en operacion desde hace 12 afios y que
se ubica a un par de kilémetros al noroeste de la cabecera municipal. El sitio no cumple
cabalmente con los criterios de operacion que marca la Norma 083 que regula la operacion
de los sitios de disposicion final para los RSU. Por lo anterior, es un riesgo ambiental de la

contaminacion por escurrimientos de lixiviados peligrosos que ocurre en tiempo de lluvias.
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Ademas, la situacion se agrava por la disposicion de residuos de manejo especial (RME)

como llantas automotrices y restos del rastro y de animales.

En grupos de enfoque realizados para el diagnostico del Plan Municipal de Desarrollo y
Gobernanza (2019) se reporta que los habitantes asociaban los lugares de esparcimiento y
areas naturales como focos de contaminacion por basura, también ve como un problema la
inadecuada disposicion de envases de agroquimicos y asi como el abandono de neumaticos
automotrices (particulares y de transporte) en brechas y solares.

El Ayuntamiento de Etzatldn cuenta con un Reglamento Municipal de Equilibrio
Ecologico y proteccion al medio ambiente, un Reglamento para la Gestion Integral de los
Residuos Soélidos Urbanos para el Municipio de Etzatlan, el Reglamento de Aseo Publico
(2001) y el Reglamento para la Proteccion Ambiental y Acciones contra el Cambio
Climatico del Municipio de Etzatlan.

Para el Diagnodstico de Residuos Soélidos de Etzatlan (2016) se realiz6 también una
encuesta, en la que se seleccion6 una muestra representativa de hogares de los tres estratos
sociales, con el fin de conocer la opinion y disponibilidad de la ciudadania para la tomar
acciones en la prevencion y gestion integral de los residuos. El resultado de la encuesta
indica que el 26% de la poblacion separa la basura en su casa y el 74 % no realiza ninguna
accion de separacion o reciclaje, de las personas que separan la basura mencionaron que la
entregan a personas de bajos recursos que recolectan los residuos reciclables como carton,
pléstico, papel, botes de aluminio y algunos metales que son comercializados en las

empresas particulares recicladoras localizadas en la cabecera municipal.
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De acuerdo con el Instituto de Informacion Estadistica y Geografia del estado de Jalisco,
Etzatlan se ubica en el lugar 19 en el Indice Municipal de Medio Ambiente que considera
una serie de factores como la “generacion de residuos solidos, deforestacion, explotacion
de acuiferos, cobertura forestal, areas naturales protegidas, entre otros” (IIEG 2016:28).
El municipio tiene un nivel de desarrollo que se clasifica como “muy alto” a nivel estatal y

es el primer lugar en desempefio ambiental en la Region Valles.

Tabla 1. Municipios de la Region Valles de acuerdo con el indice municipal de medio ambiente

Nombre Indice municipal Posicion Categoria
de medio ambiente estatal
Etzatlan 62.49 19 Alto
Tequila 59.37 31 Alto
Hostotipaquillo 58.51 37 Medio
Ameca 56.80 59 Medio
Ahualulco de Mercado 56.49 61 Medio
Tala 55.73 64 Medio
San Juanito Escobedo 54.90 70 Medio
Teuchitlan 50.61 81 Bajo
Magdalena 49.53 88 Bajo
San Marcos 48.98 91 Bajo
Amatitan 47.22 94 Bajo
El Arenal 46.22 98 Bajo

Fuente: IIEG 2016:28

A partir del mes de abril de 2017 se conformo la Junta Intermunicipal de Medio Ambiente
de la Region Valles (JIMAV). El municipio de Etzatlan se incorpor6 a la JIMAV con el
proposito de mejorar la gestion ambiental en particular lo referente al recursos hidricos y

forestales, también en lo relativo a la gestion integral de los RSU.
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Cabe sefialar que hasta el afio 2018 no se habia logrado desarrollar y poner en marcha un
plan razonable y factible para un manejo adecuado de los RSU, que contemple una
reduccidn en la generacion de residuos y una estrategia para la valorizacion de los residuos
a partir de la separacion. Se han enfrentado una serie de dificultades en el pasado reciente,
que no permitieron tomar las decisiones oportunas para mejorar la gestion de RSU. Por lo
anterior, es minimo el aprovechamiento de los residuos que realizan por su cuenta algunas
de las escuelas y grupos de pepenadores que trabajan de manera informal en las calles de la

cabecera municipal y en el propio sitio de disposicion final.
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2. VISION Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS
El Programa Municipal de Prevencion y Gestion Integral de Residuos Solidos Urbanos esta
alineado al Objetivo de Desarrollo Sustentable 11 que busca lograr que las ciudades y
asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles. También se
orienta por el Eje Prioritario 5 del Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza de Etzatlan
y su objetivo general que pide cambiar la relacion de la sociedad, industria y productores
de Etzatlan con la generacion y disposicion de residuos, aprovechan la inercia que ha
generado el Cambio Climatico en favor del cuidado del medio ambiente para impulsar

cambios culturales en todos estos sectores (2019:111).

Vision
Orientar la de gestion de los RSU a un servicio de aseo publico eficiente que permita la

gestion sustentable de los RSU a partir de acciones de educacion para consolidar una
cultura ambiental y la participacion ciudadana, con el compromiso de emprender una
politica de desarrollo sustentable considerando la minimizacion de la produccion de
residuos, separacion de materiales para su valorizacion y disminuir el impacto de la
degradacion ambiental en la disposicion final de los residuos, asi como participar en
programas y actividades en pro del medio ambiente auspiciados por la Junta Intermunicipal

de la Medio Ambiente de la Region Valles (JIMAV).

Objetivo del programa
Operar una estrategia de gestion integral de los residuos sélidos urbanos para minimizar el

impacto de la disposicion de estos sobre el medio ambiente y recursos naturales,

priorizando la reduccidon en la generacion y la separacion de materiales, impulsando
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acciones de valorizaciéon de los residuos organicos compostables y los inorganicos
reciclables, fortaleciendo la cultura ambiental y la participacion social en acciones

sustentables.

Objetivos especificos del programa
1.  Asegurar que se brinde un servicio de Aseo Publico eficiente y sustentable a partir de

la capacitacion de recursos humanos.

2. Supervisar de manera periddica el mantenimiento del vehiculos y maquinaria, asi
como la infraestructura y operacion adecuada del sitio de disposicion final.

3. Ampliar el programa actual de recoleccion selectiva que se lleva a cabo en la ruta de
Los Colonos para integrar, en el corto plazo, las cinco rutas de recoleccion municipal.

4.  Continuar y expandir la operaciéon de la Unidad Municipal de Composteo hasta
integrar la fraccion orgénica de los residuos provenientes las rutas de recoleccion de Aseo
Publico y los residuos que se generan en Parques y Jardines.

5. Promover el acopio y comercializacion de residuos inorganicos reciclables por parte
de la ciudadania en sus domicilios, de los planteles escolares, de las actividades
comerciales y de servicios, asi como de la industria local.

6.  Desarrollar un programa de educacion ambiental para fomentar la cultura ambiental
y la participacion ciudadana en la gestion integral de RSU;

7.  Participar de forma activa en los programas y acciones de la Junta Intermunicipal de

Medio Ambiente de la Region Valles (JIMAV).
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3. DIAGNOSTICO

El diagnostico realizado en el afio 2016 por el propio ayuntamiento es aun valido para
determinar la generacion per capita de los residuos sélidos urbanos, asi como su
composicion fisica. En dicho diagnéstico se realiz6 un muestreo y un estudio de
caracterizacion de los RSU basado en las Normas Mexicanas aplicables vigentes NMX-
AA-15-1985, NMX-AA-61-1985, NMX-AA-19-1985 y NMX-AA-22-1985, las cuales
especifican la metodologia a realizar para el muestreo y el método de cuarteo, para la
determinacion de la generacion per capita, el peso volumétrico in situ, asi como la
seleccion y cuantificacion de subproductos respectivamente.

Se considera que la generacion total de residuos en el municipio, en el 2018, era de 18.3
toneladas diarias'. A partir de los resultados obtenidos, se estima una generacion per capita
en de 0.922 kg/hab-dia, calculando un total en el municipio, de 17.0 toneladas que son
producidas por las viviendas y las 1.3 toneladas restantes por las diferentes actividades del
municipio como el comercio, la industria, la poda de jardines, mercados, servicios
publicos.

Los residuos organicos de cocina constituyen el principal subproducto que se generan con
un 44%, que junto con los residuos organicos de jardin (4%) acumulan casi la mitad del
total de los RSU. Otros materiales de tipo inorgénico y reciclables en los RSU de Etzatlan
son las bolsas y empaques con un 10%, vidrio transparente 6%, carton 5%, textiles 3%,
plastico PET 3%, y el plastico rigido 2%. Ademas, se calcul6 el peso volumétrico in situ o

densidad de los residuos generados, con la NMX-AA-19-1985, siendo de 225 kg/m’.

! Se estima un crecimiento de 3% anual en la generacion de residuos, por lo que para finales 2020 se estaran
generando unas 19.4 toneladas de RSU.
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Finalmente, de acuerdo con la informacion proporcionada por la Direccion de Tesoreria se
estima que en el Ayuntamiento dedica un presupuesto mensual de $246,208.00 pesos a la
operacion de aseo publico para el manejo de los RSU.

La problematica de la basura, de acuerdo al Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza
(2019) se refiere a los crecientes montos de generacion de residuos y el poco monto de
residuos separados, un sitio de disposicion final que no cumple al 100% con Ia
normatividad (NOM 083) y la falta de articulacion de las acciones para gestion integral de
los residuos.

Los principales problemas que se detectaron a partir de los grupos focales y el diagnostico
del sistema de recoleccion de Aseo publico son:

* Poca participacion ciudadana debido a una débil cultura ambiental y la
concientizaciéon de la problemdtica que genera la produccion de residuos y su
manejo inadecuado.

* Se requiere integrar a la poblacion en la gestion sustentable de los residuos, a partir
de programas y acciones especificas desde el gobierno local.

* La limitada eficiencia del sistema municipal de manejo de residuos, una recoleccion
sin promover la separacion y la valorizacion de los RSU.

* Lanula valorizacion de residuos organicos e inorganicos en programas municipales,
previo a agosto 2019.

* La operacion del sitio de disposicion final que no cumple con la normatividad
(NOM-083).

Todo lo anterior redunda en problemas de degradacion ambiental relacionados con la

generacion, manejo y disposicion final de los RSU en el municipio de Etzatlan.

8
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Mientras que en grupos focales del Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza se
detectaron tres problematicas principales: el problema de basura en sitios turisticos y areas
verdes; la disposicion inadecuada de neumadticos automotrices; y de los envases de

agroquimicos.

3.1 Caracteristicas generales del municipio y sus localidades

Toponimia: El nombre de Etzatlan procede del ndhuatl ETZALLI, que significa
“cocimiento hecho de granos de maiz o granos de frijol” y TLAN "lugar de"; otros
sostienen que proviene del azteca, término que no designa una lengua sino un pueblo o
pueblos precedentes de las tribus de Aztlan, EZ---EZTLI “sangre” y TLAN “lugar de”.

Descripcion geografica:

Localizacion.  El municipio estd situado al centro poniente del estado, entre las
coordenadas de 20° 38’ 30°” a 20° 58’ 15 de latitud norte y de 104° 03° 00** a 104° 13’
30°° de longitud oeste, a una altura de 1,400 metros sobre el nivel del mar.

Delimitacion. Limitado al norte con Magdalena, al sur con Ameca y Ahualulco de
Mercado, el este con San Juanito de Escobedo y al oeste con San Marcos y el estado de
Nayarit.

Extension. El municipio tiene una extension territorial es de 306.27 km2.

Datos fisicos:

Geologia. El subsuelo del municipio pertenece al periodo Terciario, y se conforma de
caliza, rocas igneas extrusivas, riolita, andesita, basalto, toba y brecha Volcanica.
Topografia. La superficie al norte es poco accidentada, ya que sus elevaciones son de 1,600

a 1,900 metros; pero el resto del municipio es montafioso, encontrando elevaciones

9
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superiores a los 2,200 metros como las de los cerros de La Rosilla; La Calabaza, que tiene
2,100 metros; el de La Mojonera, con 2,000, El Cusco, con 1,700; El Bola Alta, con 1,600;
y el Balletas, con 1,500 metros sobre el nivel del mar.

Clima. El clima es semiseco, con invierno y primavera secos, y semicalidos sin estacion
invernal definida. La temperatura media anual es de 21.7° C y tiene una precipitacion media
anual de 835.8 milimetros con régimen de lluvias en junio, julio y agosto. Los vientos
dominantes soplan del suroeste. El promedio de dias con heladas al afio es de tres.
Hidrografia. Los recursos hidrologicos estan integrados por arroyos, ya que ningun rio pasa
por este municipio, existiendo muchos que se descuelgan de los arroyos entre los cuales se
encuentran el de Santa Lucia, el Trapichillo, Amolco, el Chan, Santa Rosalia que vierte sus
aguas en la presa del mismo nombre y Corta Pico que alimenta la presa con Tepec al norte,
en la parte sur se encuentra el Tecomatan, el Nogal Colorado, en Naranjo y las Canoas.
Cuenta, también, con la presa Santa Rosalia y la laguna de Palo Verde.

Suelos. La composicion del suelo dominante corresponde al vertisol pélico y feozem
haplico; y como suelo asociado se encuentra el regosol districo.

Recursos Naturales. La riqueza natural con que cuenta el municipio estd representada por
8,100 ha. de bosque donde predominan especies de pino, encino, roble y nogal. Sus
recursos minerales son yacimientos de plata, cobre, plomo, zinc, manganeso, barita, caolin
y cuarzo.

Uso del Suelo. La mayor parte del suelo tiene un uso agricola; la propiedad ejidal en el
municipio existe en regular proporcion, pero la tenencia de la tierra es en su mayoria

privada.

Flora y Fauna:
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a) Vegetacion. Existen en el municipio zonas boscosas en donde se encuentran
especies como: pino, encino, robles y nogal; ademas de contar con especies frutales
como ciruela, duraznos, guayabas y mangos.

b) Fauna. En cuanto a fauna el municipio cuenta con especies como: coyote, zorro,
venados, conejos, zorrillo y tlacuache.

Datos demograficos.

Poblacion total. De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2015 del INEGI, el
municipio cuenta con 19,847 habitantes. Del total de la poblacion, 9,545 son hombres
(48.1%) y 10,302 son mujeres (51.9%). El municipio representa el 6.3% en relacion con el
ciento de la poblacion regional. Representado el 0.24% de la poblacion total del estado.
Principales Localidades. El Consejo Estatal de Poblacion determind que en el afio 2010 el
municipio de Etzatlan estd integrado por 38 localidades habitadas, siendo las mas
importantes: Etzatlan (cabecera municipal), Oconahua, Santa Rosalia, La Mazata, Puerto
Pericos y Hacienda San Rafael.

El municipio tiene 19,847 habitantes y 5,052 viviendas de acuerdo con la SEDESOL
(2016), lo anterior resulta en un promedio de 3.93 personas por vivienda. En Etzatlan el
grado de marginacion es “muy bajo” de acuerdo con los indicadores reportados por el IIEG

(2016:19). En la siguiente tabla se presenta la distribucion de la poblacion municipal por

localidad.

Tabla 2. Poblacion por localidad

Nombre Poblacion (Afio / habitantes)

11



Cabecera Municipal: Etzatlan

Oconahua

Santa Rosalia

La Mazata

Puerta de Pericos

1990

11,339

2,181

946
504
206

(Hacienda San Rafael) Palo Verde

Fuente: IIEG (2016:19)

1995

12,330
2,134
1,035
521
205

2000

12,526
2,174
1,072
683
164

Etzatlan

2005 2010
12,924 13,513
2,132 2,275
1,079 1,193
589 757
158
168 167

La mayoria de las viviendas cuenta con los servicios elementales. La tenencia de la

vivienda es fundamentalmente privada. Cuenta en su mayoria con los servicios de agua

entubada y energia eléctrica y en menor proporcion con drenaje. El tipo de construccion es

en base a teja y losa de concreto en los techos y, adobe, tabique o tabicon en los muros.

Tabla 3. Servicios publicos en viviendas particulares en el municipio

Viviendas

Viviendas
totales

Con agua
entubada

Con agua
entubada y
drenaje

Con
energia
eléctrica

Nuamero de viviendas

1990

3,159

2,826

2,485

2,947

1995

3,525

3,338

3,190

3,437

2000

3,858

3,387

3,216

3,736

2005

4,242

3,946

3,823

4,012

2010

4,686

4,571

4,576

4,641

2015

5,052

5,042

4,991

5,032

Porcentaje en total de viviendas
1990 1995 2000 2005 2010 2015
89.45 94,6 87.79 93.02 9755 99.8
78.66 904 8336 90.12 97.65 98.8
9328 975 96.84 9458  99.04 99.6

Fuente: SEDESOL 2016

El municipio de Etzatlan ofrece a sus habitantes los servicios de energia eléctrica, agua

potable y alcantarillado, parques y jardines, alumbrado publico, centros deportivos y

recreativos, mercado, rastro, panteon, vialidad, transportacion y seguridad publica. En lo

12
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que concierne a servicios basicos el 97.55% de los habitantes disponen de agua potable; en
alcantarillado la cobertura es del 97.65% y en el servicio de energia eléctrica el 99.04%.

De acuerdo con la SEDESOL (2016), los cinco principales rezagos en las viviendas son:
cocinas sin chimenea cuando usa lefia o carbon (6.9%); sin cocina (4.3%); con
hacinamiento (4.1%); con deficiente disposicion de basura (1.9%); y con piso de tierra

(1.6%).

3.2 Caracteristicas de los residuos solidos urbanos

Se puede tomar como punto de partida un estudio reciente que marca una produccion diaria
de 1,153 gramos diarios por persona en promedio en el estado de Jalisco (Bernache y
colaboradores 2018). Sin embargo, segun el diagnostico de residuos solidos urbanos en
Etzatlan (2016) indica que la generacion de residuos a nivel local es menor al promedio
estatal.

Para determinar la generacion per capita de los residuos so6lidos urbanos, asi como su
composicion fisica, el mencionado diagnostico elaborado en 2016 realizdé un muestreo y
estudio de caracterizacion basado en las Normas Mexicanas aplicables vigentes NMX-AA-
15-1985, NMX-AA-61-1984 Muestreo y método de cuarteo, determinacion de la generacion
per capita; NMX-AA-19-1985 Peso volumétrico in situ; y NMX-AA-22-1985 seleccion y
cuantificacion de subproductos.

En dicho diagnostico se utilizoé el método estadistico para determinar el nimero de muestras
(viviendas), plasmado en la NMX-AA-061-1985. Las viviendas se seleccionaron de manera

que estratégica en la cabecera municipal del municipio de Etzatlan, para abarcar de este
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modo tres estratos socioecondémicos y obtener una muestra representativa del municipio. Las
casas seleccionadas fueron muestreadas durante 8 dias consecutivos. El primer dia se realiz6
la “operacion purga”, en la que se le informo6 a la gente sobre el estudio a realizar y se les
otorgd una bolsa de plastico para que depositaran su basura. Esa primera bolsa se tird
directamente al vertedero municipal, debido a que los residuos contenidos en ella eran
probablemente de més de un dia. Los siguientes 7 dias se recolectaron las bolsas en horarios
preestablecidos para asegurar que los residuos fueran tnicamente los generados en 24 horas.
Los recorridos se hacian aproximadamente en periodos de 4 horas a partir de las 8:00 am.
Durante este mismo muestreo se obtuvo informacion importante como el numero de
habitantes en cada casa.

Las bolsas con residuos fueron llevadas diariamente a un sitio determinado por el
ayuntamiento, para iniciar con la caracterizacion de los residuos, para este paso se sigui6 la
Norma Mexicana NMX-015-AA- 1985, en la que se expone el “método del cuarteo”. El
personal de muestreo utilizo equipo de proteccion personal como batas, guantes de latex y
de carnaza, botas de jardineria, cubre bocas y lentes de proteccion.

De acorde a los procedimientos establecidos, la basura obtenida diariamente de las casas
muestreadas se pesa por separado con la ayuda de una bascula, luego se vierte sobre una
lona en una superficie plana y techada, se homogeniza mediante el mezclado manual con
palas. Después se realiza un cuarteo, se divide el total de los residuos mezclados en 4 partes:
A, B, Cy D. Entonces, las partes opuestas (A y C por ejemplo) se eliminan y de esta forma
las otras 2 partes representan una muestra confiable de la generacion de residuos con la que

ya se puede realizar la separacion meticulosa de los mismos.
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3.2.1 Generacion
A partir de la capacidad de los camiones recolectores, en 2016 se estimd que la generacion

total de residuos solidos urbanos en el municipio era de 18.3 toneladas diarias.
Para la implementacion de aquel diagnostico se contemplaron 3 estratos socioecondomicos
para caracterizar su produccion de residuos, tal y como lo sefiala la NMX-AA-61-1985.

Los resultados se muestran en las Tablas 4 y 5.

Tabla 4. Tasa media de generacion de residuos por estrato socioecondmico

Estrato socioeconémico Generacion por habitante
por dia (kg/hab-dia)

Alto 0.937

Medio 0.920

Bajo 0.909
Promedio ponderado 0.922

Fuente: Diagnostico de Residuos Sélidos Urbanos de Etzatlan (2016)

A partir de los resultados obtenidos con ese diagndstico se estimd que la generacion per
capita en 2016 fue de 0.922 kg/hab-dia. Si utilizamos este mismo promedio ponderado con
la estimacion de la poblacion en el afio 2020, referida en el diagndstico municipal del IIEG
(2018), la cual senala una cantidad de 20,461 habitantes; entonces se obtiene que en el
municipio se deben de estar produciendo actualmente alrededor de 19 toneladas diarias
(18.8 ton).

La Ley General de Prevencion y Gestion Integral de los Residuos define como Grandes

Generadores (GG) a aquella persona fisica o moral que genera a través de procesos
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productivos o de consumo, una cantidad igual o superior a 10 toneladas al afio (o més de 27
kilogramos por dia) o su equivalente en otra unidad de medida.

A partir de la informacion obtenida por el encargado de Aseo Publico, se elabor¢ la

siguiente tabla.

Tabla 5. Grandes Generadores ubicados en la cabecera municipal.

Cantidad de
. ] residuos en
Negocio Frecuencia .
kilogramos
diarios

Aurrera Diario 1600

Oxxo Centro Diario 100

Oxxo Carretera Diario 200

Nueva fruteria Diario

Super Etzatlan Diario 100

Super Téllez Diario 100

Abarrotes Picollo Diario 107.14

Bar Picollo

Bodegdn Diario 100

Baluarte Diario 100

Fruteria Cuate Diario 120

Mercado Municipal Diario 200

Michoacana Centro Diario 100

Michoacana Diario 100

Carretera

Privada Bafiuelos Diario 34.28

Soky

Carnitas Michoacano | Diario 100

Etza 2 % Diario 100

Farmacia Guadalajara | Diario 150
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TOTAL (kg) | 3,311.42

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion proporcionada por Aseo Publico
de Etzatlan

3.2.2 Composicion
En cuanto a la composicion material y el peso volumétrico in situ o densidad de los

residuos generados, el diagndstico de 2016 obtuvo una cifra de 225 kg/m’, a partir del
protocolo establecido en la norma la NMX- AA-19-1985.

En lo que respecta a la composicion de los residuos solidos urbanos, en la tabla 6 se
muestra la proporcion de cada tipo de subproducto. El perfil de composicion material de
los residuos en Etzatlan esta dentro del rango esperado en lo que se refiere a organicos de
cocina y de jardin (48%). Dos tipos de residuos alcanzan el 15% del total, por una parte,
los diversos tipos de plasticos y por otra parte estan los residuos sanitarios que incluye los
panales desechables, entre otros residuos. Ademas, es interesante que el papel/carton y el

vidrio estén en una misma proporcion del 6% respectivamente.

Tabla 6. Perfil de composicion material de los residuos s6lidos urbanos de Etzatlan

Tipo de Residuo Porcentajes %
Organico 44.0
Sanitarios 15.0

Lata metalica 1.0
PET/PEAD (Botellas) 10.0
PEBD (Bolsas) 3.0
Plastico Rigido 2.0
Residuos de jardin 4.0
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Papel/carton
Vidrio
Metales
Inorganico No reciclable
Telas y otros
Hielo seco
Varios peligrosos
Otros

Total

6.0

6.0

1.0

2.9

1.8

1.0

1.0

1.3

100
Fuente: Diagndstico de Residuos Sé6lidos Urbanos de Etzatlan (2016)
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La siguiente Grafica 1 se presenta las principales categorias de composicion material de los

residuos sélidos urbanos. Cinco de las categorias tienen potencial de valorizacion. Los

organicos de cocina y jardin (48%) se pueden utilizar para producir composta y beneficiar

los suelos y la produccion agricola. Los plasticos, el papel/carton, el vidrio y los metales

son materiales inorganicos reciclables que representan el 29% de los residuos solidos

urbanos. El potencial de valorizacion de residuos en Etzatlan es de 77% de los residuos,

esto significa mas de tres cuartos del total.
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Gobeerno Murscion

Grafica 1. Caracterizacion de los residuos generados en Etzatlan
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Diagndstico de Residuos So6lidos Urbanos de Etzatlan (2016)
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3.3 Organizacion y operacion actual del Servicio Publico de Gestion de RSU

3.3.1 Estructura organizacional
La estructura la encabeza el Presidente Municipal quien delega la toma de decisiones al

Sindico y al Director de Servicios Municipales, este a su vez delega al encargado de Aseo
Publico quien es responsable, con su equipo, de la recoleccion, traslado y disposicion final
de los residuos solidos municipales.

Ademas, en la estrategia de gestion integral de los residuos solidos urbanos, la educacioén
ambiental, la participacion social en programas ambientales participa también la Direccion
de Medio Ambiente.

La siguiente imagen presenta la estructura organizacional del gobierno municipal de

Etzatlan.

Imagen 1. Estructura organizacional del municipio de Etzatlan

9l Etzatlan

F r . e
-U Gobierno Municipal Administracién: 2018-2021
Etzatlan

Goblamo Muricipal

H. AYUNTAMIENTO 2018 -2021
PLENO DE REGIDORES

1.A.Z. Mario Camarena Gonzélez Rubio.

Preside?te Municipal

L.C.P. Irene Magali Arquieta Gonzilez.  Lic. Jorge Rafael Cirdenas Guevara. LE.M. Maria Luisa Ponce Garcia  Lic. Milagros Sarahi Ibarra Flores  L.C.P. José Francisco Gellegos Pérez Lic. Juan Carlos Carbajal Gutiérrez
Contralor Municipal Oficial Mayor Sindica Municipal Secretaria General Encargado de Hacienda Municipal Director de la Unidad de Transparencia
Lic. Francisco Javier Castellanos Ldpez C. Oscar Humberto Robles Venegas.  Ing. Mariana Jiménez Gonzilez  L.E.P. Lizbeth Alejandra Gmez Navarro Arq. Miguel Carlos Dévalos Salcedo C. Samuel Diaz Pérez
Juridico Director de Catastro Directora de la UPGEM Directora de Desarrollo Sacial Director de Obras Pblicas Director de Cultura y Turismo.
! .
L.E.M. Elva Livier Guevara Gomez C. Evangelina Delgado Garcia LE.P. Trinidad Miramontes Varo Mtro. José Fernando Gutiérrez Diaz. C. Jorge Gutiérrez Martinez C. Carlos Enrilwe Parra Ron
Directora del Instituto de la Mujer Directora de Talleres Director de Deportes Director de Educacion Director de Servicios Piblicos Municipales Cronista Municipal
Ing. Edgar Fernando Bernal Estrada C. Héctor Carlos Reyes Montero  M.V.Z. Juan Manuel Figueroa Carbajal €. Homero Enrique Correa Siordia | *Alumbrado Piblico * Aseo Publico *Aguas Residuales y Alcantarillado
Director de Comunicacién Social Director de Informética Director de Desarrollo Rural Juez Municipal *Parques y Jardines * Bodega *Cementerio "Unidad Deportiva
*Plaza de Toros *Mercado *Vertedero *Rastro
C. José de Jesis Parra Martiner C. Gustavo Garcia Figueroa LA.E. Diana Rocio Montes Colima C. Carol Gutiérrez Reyes
Encargado de Proteccion Civil Director de Seguridad Publica Directora de Promocion Econdmica Relaciones Exteriores
Lic. Alma Sagrario Navarro Heméandez C. Benjamin Ochoa Nufiez
Oficial del Registro Civil Director de Lcolnng y Medio Ambiente
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Gob

Fuente: https://etzatlan.gob.mx/organigrama/
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3.3.2 Recursos humanos

Etzatlan

El manejo integral de los residuos solidos urbanos en el municipio es coordinado por el

Director de Servicios Publicos, C. Jorge Gutiérrez Martinez, y operado por el encargado de

Aseo Publico, C. Candelario Martinez Torres. El equipo de Aseo Publico que trabaja en las

rutas de recoleccion domiciliaria de residuos lo conforman los operadores de camiones, los

recolectores, la responsable del sitio de disposicion final municipal y personal de apoyo

adscrito a Aseo Publico. Se tiene un equipo de 16 personas: un Encargado del

Departamento de Aseo Publico, cuatro choferes, nueve recolectores, un encargado de la

Unidad Municipal de Composteo y una persona responsable del sitio de disposicion final.

Se reporta que seis trabajadores son de base y estdn en la ndmina de Aseo Publico de base,

mientras que siete trabajadores son eventuales.

Como se muestra en la Tabla 7, el ayuntamiento tiene seis rutas del servicio publico de

recoleccion de RSU: cuatro para la cabecera municipal y dos para las delegaciones

municipales de Oconahua, San Rafael, Mazata, Santa Rosalia, San Sebastian y el Amparo.

A partir del Diagnéstico de Aseo Publico elaborado por CIDIGLO en 2018, se asignaron

nombres a las rutas para identificarlas més facilmente.

Tabla 7. Rutas de recoleccién de RSU

RUTA

NOMBRE

Los Colonos

Delegaciones Oconahua-San Rafael

Delegaciones Santa Rosalia-La Mazata-San Sebastian

Centro, cabecera municipal

Centro y Fraccionamiento Magisterial

AN IWIN|F

Garita y Pantedn

Ademas, se tiene otro grupo de 17 trabajadores (en su mayoria temporales) de la Direccion

de Servicios Municipales asignados al programa Etzatlan Limpio. Estos trabajadores
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forman cuadrillas de barrenderos las cuales son coordinadas por Héctor Fredi Dominguez y
son responsables del barrido de calles, la plaza y otros espacios publicos de la cabecera, asi
como actividades de arreglo y mantenimiento de parques y jardines. Del total de 17
trabajadores de las cuadrillas de barrido manual, 13 trabajan en un turno matutino (de 6 am
a 2 pm) y 4 laboran en el turno vespertino (de 3 pm a 7 pm). Su jornada laboral semanal es
de lunes a sabado, con un dia de descanso. Cuando se tienen festividades también laboran
en domingo. El rango de edades de este grupo de trabajadores va de los 20 a los 64 afios, y
solo uno de ellos es mujer. Hasta el mes de julio del 2019, en promedio tenian 8 meses
trabajando en dicho programa.

Por su parte el Departamento de Parques y Jardines dispone de 13 empleados, que hacen
trabajos de mantenimiento, limpieza y poda de areas verdes, jardines y parques en el
municipio. Con sus labores producen residuos organicos de jardineria y otros residuos que
resultan de labores de limpieza de los espacios verdes, ellos se encargan de manejar estos
residuos.

El total de personal en la Direccién de Servicios Publicos Municipales®, que se dedican a
labores de manejo de residuos son 46 que estan adscritos a las dependencias responsables

de Aseo Publico (16), de las Cuadrillas de Barrido (17) y de Parques y Jardines (13).

3.3.3 Recursos materiales
El municipio utiliza 4 vehiculos para la recoleccion de los residuos, asi como para apoyo a

barrido de colonias y algunas calles. Los vehiculos utilizados en las seis rutas de

? Datos obtenidos de entrevistas con el C. Candelario Martinez, del grupo focal realizado para el diagnédstico
de Aseo Publico, de la lista de personal de Aseo Publico y de la ndmina de Parques y Jardines obtenida por
solicitud de transparencia en diciembre 2019.
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recoleccion son: dos camiones grandes de prensa, un volteo y un camion chico de prensa.
Ademas, cada tres semanas una maquina retroexcavadora y compactadora, acomoda los
residuos depositados en el sitio y los cubre con material de tezontle.

Con base en la informacion obtenida en un grupo focal realizado con el personal de Aseo
Publico y en entrevista con el C. Candelario Martinez, responsable del departamento de
Aseo Publico, se obtuvo la informacién que se presenta en la Tabla 8 en la cual se

muestran los vehiculos utilizados por ruta.

Tabla 8. Vehiculos utilizados por ruta de recoleccion

Tipo de

Rutas Vehiculo utilizado combustible

Prensa Kodiak Pak Mor
Los Colonos Modelo 2002 DIESEL
Capacidad de 6 toneladas
Camion Dodge **
Delegaciones Oconahua- San Rafael Modelo 2005 GASOLINA
Capacidad 5 toneladas
Camion Dodge
Modelo 2005 GASOLINA
Capacidad 5 toneladas

Delegaciones Santa Rosalia, La
Mazata y San Sebastian

Prensa Ford 350 Super Duty
Centro Modelo 2008 GASOLINA
Capacidad 2 toneladas

Prensa Kodiak con Canastilla
Centro-Magisterial Modelo 2002 DISEL
Capacidad de 5 toneladas
Prensa Kodiak con Canastilla
Garita - Panteon Modelo 2002 DISEL
Capacidad de 5 toneladas
**Nota: el camion Dodge (2005) esta reemplazando de forma temporal al camién Internacional, tipo Volteo,
Modelo 2010 que se encuentra en el taller y que es vehiculo que normalmente se utiliza para recoleccion en

las dos rutas de las Delegaciones.
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A continuacion, se describen los vehiculos utilizados en recoleccion de RSU.
1. Camidn de prensa Kodiak Pak Mor Modelo 2002 con una capacidad de 6 toneladas.
Condiciones generales: el camidn requiere reparacion de gato hidraulico izquierdo, en faros

y cristales de las puertas.

L)
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Condiciones generales: El camion se utiliza 6 dias por semana y circula en la ruta Centro de
la cabecera municipal donde se encuentra mayor niumero de grandes generadores. De
manera que es sometido a un gran desgaste. Tiene fuga de aceite del retén del diferencial,
requiere reparacion de luces, cambio de llantas y limpia parabrisas, y arreglo del cristal de

la puerta del copiloto.

3. Volteo International (Modelo 2010), con capacidad de 5 toneladas.

Condiciones generales: Es el camion utilizado para recolectar en las localidades de
Oconahua, San Sebastian, Santa Rosalia y La Mazata. Al no contar con una prensa, es
mayor el consumo de gasolina para trasladar un volumen de residuos por largas distancias.

Nota: en febrero de 2020, el camion se encuentra en el taller mecanico, y en su lugar se esta

utilizando de forma temporal el camion Dodge modelo 2005 con capacidad de 5 toneladas.
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4. Prensa Kodiak con canastilla (Modelo 2002), con capacidad de 5 toneladas.

Condiciones generales: Requiere servicio en gatos hidraulicos, cambio de Ilantas,

reparacion de faros, reemplazar el cristal de la puerta del copiloto y cambio de asientos.

3.3.4 Recursos financieros
El manejo de los recursos financieros esta a cargo de la tesoreria municipal. De acuerdo con

la informacion proporcionada por la Unidad de Planeacién y Gestion Estratégica Municipal
(UPGEM), se estima que en el afio 2019 el municipio tuvo un gasto de aproximadamente
$1,862,976.55 pesos. De los cuales casi el 40% corresponde al pago de nominal y el 29% a

combustibles. Lo cual si se divide por mes equivale a alrededor de 60 mil pesos en némina
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y casi 46 mil pesos en combustible. En la Tabla 9 se muestra una sintesis de los datos

presupuestales obtenidos.

Tabla 9. Recursos financieros municipales 2019

Gasto corriente Gasto anual Porcentaje

Nomina $721,551.38 39%
Materiales y servicios $575,038.02 31%
Materiales de administracion y alimentos $6,599.96 0.4%
Atencion médica y medicamentos $10,256.53 0.6%
Combustible (gasolina y diésel) $549,530.66 29%
Gasto de inversion Gasto anual Porcentaje
Obra publica $0.00 0%
Adquisicion $0.00 0%
TOTAL| $1,862,976.55 100

3.3.5 Sistema de planeacion

Recientemente se integré la Unidad de Planeacion y Gestion Estratégica Municipal, en la

Administracion 2018-2021, a través de la cual se contempla integrar y articular acciones de

diferentes dependencias municipales, entre las cuales se encuentra el aterrizar el Plan

Municipal de Desarrollo y Gobernanza. En este caso aplicado a las acciones de la Direccion

de Servicios Municipales quien delega al Departamento de Aseo Publico, con las que realiza

la Direccion de Ecologia, y el equipo de barrenderos en la cabecera municipal. Es decir, la

vision es impulsar una gestion que facilite en diferentes ambitos operativos la

implementacion de los Planes y Programas municipales.

3.3.6 Sistema comercial y los Grandes Generadores de Residuos

Actualmente el ayuntamiento opera su propio sistema de manejo de residuos a nivel

municipal, a los usuarios domiciliarios que generan RSU no se les aplica ninguna cuota por
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el servicio de Aseo Publico. Sin embargo, se tiene una propuesta de Reglamento para la
Proteccion Ambiental y Acciones contra el Cambio Climatico del municipio, en el cual se
menciona la implementacion de un Plan de manejo de envases vacios de plaguicidas, en
los cuales se podran establecer el pago de derechos por la prestacion del servicio de
recoleccion, transporte, transferencia, separacion, tratamiento y disposicion final de
envases vacios de plaguicidas. De igual manera, en dicho documento se propone que el
municipio coadyuve con las instancias competentes para la implementacion de planes de
manejo de neumadticos, en los cuales se podran establecer el pago de derechos por la
prestacion del servicio de recoleccion, transporte, transferencia, separacion, tratamiento y
disposicion final de neumadticos. Cabe seiialar que tanto los neumaticos en desuso, como
los envases de agroquimicos representan un problema ambiental, debido a la alta
generacion de éstos en el municipio y la region Valles.

Actualmente se realiza un cobro a los Grandes Generadores del municipio como son:
Supermercado Aurrera, establecimientos de la cadena comercial OXXO y a la Farmacia
Guadalajara. Seria recomendable revisar si en la cabecera municipal se identifican otros
Generadores de residuos solidos urbanos que generen mas de 10 toneladas al afio (un
promedio de 27.4 kilogramos de residuos por dia) y analizar si fuese viable incorporarlos a
un programa de recoleccion contratada. Vale la pena sefialar que los Grandes Generadores
también presentan un area de oportunidad para implementar un programa de acopio de

materiales reciclables que se puedan comercializar.
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3.3.7 Operacion actual por procesos

3.3.7.1 Almacenamiento temporal

Se realiza en las casas habitacion, y se entrega al camion recolector cada dos dias que pasa
por las colonias de la cabecera y se lleva directamente al vertedero municipal. Existe un
programa de recoleccion diferenciada, cuya prueba piloto inici6 en la Ruya a de Los
Colonos de la cabecera municipal. Por lo cual, el almacenamiento temporal en los
domicilios que corresponden a esta ruta se hace de forma separada considerando los

residuos organicos, los inorganicos y los sanitarios.

3.3.7.2 Barrido

El municipio cuenta con un grupo de 17 trabajadores que se organizan en cuadrillas para
realizar un barrido manual en las principales avenidas y en las plazas en la cabecera
municipal. De estos trabajadores, 13 trabajan en un turno matutino y 4 en el vespertino.
Cuando hay eventos recreativos o culturales en sabado se turnan para trabajar en domingo.
En la siguiente Imagen se muestra las rutas de barrido en la cabecera municipal, los

detalles de las actividades de barrido en las calles y plazas:
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Mapa 1. Calles que trabajan las cuadrillas de barrido en la cabecera municipal de Etzatlan

Areas y rutas de barrido manual

Simbologia

s Calles barridas

Fuente: entrevista realizada por Felipe Mora y Laura de laTorre a Fredi Domil T de cuadrillas de barrend . Elaboracion: Yetzali Corona

La Imagen 2 muestra el personal de barrido que recorre las calles designadas.

Imagen 2. Personal para el barrido de calles
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3.3.7.3 Recoleccion

El ayuntamiento cuenta con 6 rutas de recoleccion, cuatro en cabecera municipal y dos rutas
en las Delegaciones. La recoleccion se realiza 6 dias por semana de 7:00 a 14:00 horas, el
monto de recoleccion diaria es de 18.3 toneladas de RSU. La recoleccion se realiza de forma
domiciliaria en la acera. La tabla 10 muestra las rutas de recoleccion a nivel municipal.

Tabla 10. Informacién detallada del sistema de recoleccion en Etzatlan

Ruta Nombre Dias Camion Recorrido
1 | Los Colonos Lunes, miércoles y Prensa Kodiak Pak 24 km
(Cabecera municipal) viernes Mor
Modelo 2002
(6 toneladas)
2 | Oconahua - San Rafael | Lunes y viernes Dodge
(Delegaciones) Modelo 2005 32 km
(5 toneladas)
3 | Santa Rosalia - La Martes: todas, y Dodge
Mazata — San Sebastian | Sabado: Santa Rosalia| Modelo 2005 45 km
(Delegaciones) y La Mazata. (5 toneladas)
4 | Centro Lunes a sabado Presa Ford 350
(Cabecera municipal) Super Duty Sin dato
Modelo 2008
(2 toneladas)
5 | Centro - Magisterial Lunes, miércoles y Prensa Kodiak con
(Cabecera municipal) viernes canastilla Sin dato
Modelo 2002
(5 toneladas)
6 | Garitay Panteon Martes, jueves y Prensa Kodiak con
(Cabecera municipal) sabado canastilla Sin dato
Modelo 2002
(5 toneladas)

La mayor parte de los RSU que se recolectan en las rutas domiciliarias son transportados sin
tratamiento al vertedero municipal. En agosto de 2019 se inici6 una separacion selectiva de
residuos orgéanicos en la Ruta de Los Colonos, una vez por semana. El objetivo fue la
separacion de organicos para iniciar con la produccion de compostaje de una fraccion de los

RSU. A continuacion, se presentan los recorridos de las seis rutas de recoleccion
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domiciliaria en el centro urbano del municipio y en las dos rutas que recorren las

Delegaciones municipales.

Mapa 2. Ruta 1 "Los Colonos" (Cabecera Municipal)
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Mapa 3. Ruta 2 “Oconahua — San Rafael”

Etzatlan
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Sources: Esri, HERE, Garmin, USGS, Intermap, INCREMENT P, NRCan, Esri
Japan, METI, Esri China (Hong Kong), Esri Korea, Esri (Thailand), NGCC, (c)

Mapa 4. Ruta 3 "Santa Rosalia, La Mazata y San Sebastian"
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Mapa 5. Ruta 4 "Centro" (Cabecera Municipal)
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Mapa 7. Ruta 6 "Garita y Pante6n" (Cabecera Municipal)
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3.3.7.4 Tratamiento
Separacion.

En cuanto a separacion de residuos antes, durante o después de la recoleccion municipal, se

identifican un nimero de procesos de separacion de residuos inorganicos reciclables. Estos

residuos (plasticos, papel y carton, vidrio, metales, y otros) son separados por personas en

sus domicilios, por pepenadores en la calle, pepenadores en el sitio de disposicion final, asi

como alumnos y docentes en mas de una docena de planteles escolares.
Se tienen identificados a unos siete pepenadores que trabajan en las calles recolectando

reciclables y haciendo acopio para comercializarlos, algunos residentes de Etzatlan ya los

conocen y les entregan de forma gratuita sus materiales separados. Esto es como una forma
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de ayudarlos a generar ingresos porque son personas en condicion de pobreza. A
continuacion, se presenta una relacion de los pepenadores:

1. Alejandro. Separa carton y PET en la madrugada por la zona Centro, sin
vehiculo.

2. Rogelio. Separa carton en la zona de la entrada hasta la Farmacia Paris, sin
vehiculo.

3. “El Nene”. Separa PET, recibe apoyo del ayuntamiento para transportar el
material acopiado hasta el punto donde lo vende en el mismo municipio.

4. “El Chaparrito”. Separa de todo tipo de materiales (aluminio, PET, carton), en el
perimetro de la zona Centro, se transporta en un triciclo.

5. Tomas “El Trejo”. Separa aluminio solamente en el sitio de disposicion final, le
pide permiso a la Sra. Teresa, responsable del sitio, para ingresar a recolectar.

6. Berna Huerta Aguila. Chatarrero, separa colchones, plastico, aluminio y
chatarra, se transporta en una camioneta pick-up.

7. “El Yolito”, quien hace acopio de materiales reciclables, le compra actualmente
los materiales que separa la Sra. Teresa (y su familia), responsable del sitio de
disposicion final.

Por otra parte, hay un grupo de pepenadores que trabaja en el sitio de disposicion final son
alrededor de cuatro personas pertenecientes a la familia de la Sra. Teresa, se reporta que
ellos pueden recolectar hasta unos 200 kilos de PET cada dos dias, ademas de otros
materiales reciclables.

En el municipio operan cuatro comercializadores de materiales para el reciclaje, tienen sus
locales o centros de acopio en las inmediaciones de la cabecera municipal y reciben una
variedad de materiales como son PET, otros plasticos, baterias de automoviles, radiadores,
cobre, aluminio, bronce, carton, vidrio, entre otros.

Por tultimo, un recolector especializado en residuos eléctricos y electronicos tiene un
acuerdo con el ayuntamiento para colocar una caja de camioneta o un remolque en un

costado de la plaza principal. Ahi se reciben los aparatos electronicos que deposita la
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poblacién del municipio. Estos aparatos los desensamblan y las partes que tienen plomo y
las pilas las llevan a RIMSA, el plastico de electronicos se tira y se quedan con los metales,
tarjetas electronicas y carton que pueden utilizar. De los electrodomésticos se recuperan
principalmente metales.

Se puede identificar que el municipio tiene una separacion de materiales reciclables y existe
un flujo de estos materiales que se comercializan en cuatro centros de acopio. El
tratamiento de los residuos reciclables de los materiales reciclables se lleva a cabo en la
zona metropolitana de Guadalajara, a donde los comercializadores llevan sus productos de

forma regular.

Composteo.

En agosto de 2019 inici6 operaciones la primera ruta de recoleccion selectiva de la fraccion
organica para tener el insumo basico que permitiera comenzar la operacion de la Unidad
Municipal de Composteo (UMC) con al menos 250 kilogramos de organicos por semana.
De acuerdo con un reporte verbal del Encargado de Aseo Publico (responsable de la Unidad
Municipal de Composteo) y del Mtro. David Lamarque (asesor de la UMC), para finales de
octubre de 2019, se estaban integrando a composteo unos 500 kilogramos de residuos
organicos domiciliarios recolectados en la ruta y de residuos de las actividades de poda del
Departamento de Parques y Jardines.

A partir de febrero de 2020 se increment6 el monto recolectado, de acuerdo con un reporte
del Responsable de Aseo Publico municipal (C. Candelario Martinez Torres), a dos
toneladas por semana. A partir de 128 de febrero se agrego la colonia “Las Garzas” a la ruta

de recoleccion separada de “Los Colonos”. Previamente, se dieron platicas y se informo a
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los residentes sobre el programa de recoleccion separada. Unas quince viviendas de esta
nueva colonia empezaron a participar separando sus residuos organicos. En la recoleccion
de lunes y viernes se recolecta separado y en cada una de las jornadas se obtiene una
tonelada de organicos. Estos residuos van a la Unidad Municipal de Composteo para
procesarse. A finales del 2019 se producian unos 100 kilos semanales de composta, a partir

de marzo 2020 se produciran hasta 200 kilos por semana.

Imagen 3. Recoleccion de orgénicos
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Imagen 4. Entrega de orgénicos en UCM

3.3.7.5 Transferencia y transporte

No se cuenta con planta de transferencia municipal, por lo que todos los residuos
recolectados se transportan directamente al sitio de disposicion final. El transporte al sitio de
disposicion final lo realizan los camiones de recoleccion una vez concluidas sus rutas, a
excepcion de la Ruta Centro, la cual descarga al menos dos veces o hasta tres (los lunes)
durante una jornada laboral. En el siguiente mapa se muestra la Ruta Centro de recoleccion y
las Unidades Econdmicas reportadas en el Directorio Estadistico Nacional de Unidades

Econdémicas (INEGI, 2019)
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Gobeerno Murscoal

Mapa 8. Ruta Centro y establecimientos (unidades economicas)

La distancia aproximada que recorre el camion recolector desde el centro de la cabecera

municipal al vertedero es de 6.5 km. En el siguiente mapa se muestra la ubicacion del

Vertedero Municipal, de las localidades de San Sebastian, Santa Rosalia, entre otras.
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Mapa 9. Ubicacion del Vertedero Municipal y la Cabecera municipal de Etzatlan
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3.3.7.6 Disposicion Final

3.3.7.6.1 Las condiciones de instalacién y operacion del SDF

Los sitios de disposicion final (SDF) de residuos deben cumplir con los requerimientos de

la Norma Oficial Mexicana NOM-083-SEMARNAT-2003, Especificaciones de proteccion

ambiental para la seleccion del sitio, diserio, construccion, operacion, monitoreo, clausura

y obras complementarias de un sitio de disposicion final de residuos de manejo especial.

La NOM 083 define juridicamente la disposicion final como la “accion de depositar o

confinar permanentemente residuos y sitios e instalaciones cuyas caracteristicas permitan

prevenir su liberacion al ambiente y las consecuentes afectaciones a la salud de la poblacion

y a los ecosistemas y sus elementos”.

Derivado del cumplimiento o no de dicha NOM se determina la calificacion del SDF como:
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- Relleno sanitario, entendido este como la “obra de infraestructura que involucra

métodos y obras de ingenieria para la disposicion final de los residuos sélidos
urbanos y de manejo especial, con el fin de controlar a través de la compactacion e
infraestructura adicionales los impactos ambientales”.

- Sitio controlado, que es un “sitio inadecuado de disposicion final que cumple con

las especificaciones en lo que se refiere a obras de infraestructura y operacion, pero
no cumple con las especificaciones de impermeabilizacion”, o

- Sitio no controlado, el cual es un “sitio inadecuado de disposicion final que no

cumple con los requisitos establecidos en esta Norma”

Sin embargo, las condiciones de operacion actual del SDF se describen de forma detallada
en el Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza de Etzatlan, PMDG 2018-2021 en los
siguientes términos:

“El sitio de disposicion final ocupa una superficie de 2 hectareas, y es una fuente
generadora de gas metano y de escurrimiento de lixiviados durante la temporada de
lluvias. Por lo que la separacion y valorizacion de los residuos organicos es un paso
fundamental en la reduccion de los RSU que se disponen en este sitio. Sin embargo,
la poblacion esta muy poco concientizada al respecto del manejo que le debe dar a
sus residuos organicos, a lo que se suman las resistencias al cambio de un sistema
tradicional de recoleccion a un sistema de recoleccion separada.” (Gobierno de
Etzatlan, PMDG 2018-2021, pagina 112).

3.3.7.6.2 Antecedentes del SDF y su cumplimiento ambiental

En este apartado cabe citar el Plan de Mejora del SDF elaborado por CIDIGLO en conjunto

con el municipio en 2019. En dicho documento se sefiala que el sitio ha sido objeto de al
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menos dos procedimientos sancionatorios por parte de la Procuraduria Ambiental de Jalisco
(PROEPA), uno por no tener autorizacion de su impacto ambiental, y otro por no contar con
diversas cuestiones que mandata la NOM-083. Estos procedimientos fueros resueltos en su
momento y los pagos por sanciones se efectuaron debidamente. Actualmente, no se tienen
procedimientos sancionatorios abiertos contra el municipio en razon de la operacion del
SDF.

a. Existencia de proyecto ejecutivo para seleccion del sitio, disefio, operacion, clausura
y monitoreo ambiental.

Para haber construido el SDF en el lugar en el que se encuentra, y derivado de la ejecucion
de la obra con el presupuesto convenido con el Gobierno de Jalisco, deberia existir el
proyecto ejecutivo con sus estudios técnicos. Sin embargo, no se ha tenido acceso al mismo
a través del municipio. Esto habra de corroborarse a profundidad en los archivos
municipales, y en dado caso habria de investigarse en archivos de la SEMADET (ligado a la
evaluacion del impacto ambiental del proyecto, o en su caso de su plan de regularizacion) o
de la Secretaria de Finanzas en seguimiento de contratos publicos respectivos.

b. Existencia de documentacion de la Evaluacion del Impacto Ambiental.

Segtn la normatividad vigente cuando se construyo el SDF y en la actualidad, el SDF
requiere autorizacion estatal en materia de impacto ambiental. Actualmente se desconoce si
en algin momento se elaboro el estudio de impacto ambiental, si se ingresé la manifestacion
de impacto ambiental ante la SEMADET para con ello iniciar el procedimiento de
evaluacion del impacto ambiental de la obra del SDF. Se entenderia que no se realiz6 debido
al procedimiento sancionatorio del que se ha dado cuenta previamente. Tampoco se cuenta

con informacion sobre si existen antecedentes de plan de regularizacion para redisefio o
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rehabilitacion con el cual se pudiera suplir la inexistencia de la autorizacion en materia de
impacto ambiental.

C. Ubicacion en sitio hidroldogicamente permitido.

La ubicacion actual pudiera presentar problemas de cumplimiento en caso de que se acredite
que se encuentra a una distancia inferior a 500m respecto de aguas superficiales con caudal
continuo, lagos y lagunas (punto 6.1.6 de NOM 083). Esto habria que verificarlo en el caso
del manantial que abastece a la poblacion, una vez georreferenciado, y verificado el alcance
de la disposicion legal.

Ademas, la ubicacion entre el limite del SDF y cualquier pozo de extraccion de agua (...)
tanto en operacion como abandonados, serd de 100 m adicionales a la proyeccion horizontal
de la mayor circunferencia del cono de abatimiento. Cuando no se pueda determinar el cono
de abatimiento, la distancia al pozo no sera menor de 500m. (punto 6.1.7 de NOM 083)
Aunado a lo anterior es preciso determinar, con base en estudio hidrogeologico previo o por
realizarse, los usos de agua subterranea, profundidad y distribucion de los niveles
piezométricos, y el funcionamiento geohidrologico del acuifero y la zona.

d. Medicion y control de impactos ambientales

También segin la NOM-083 el SDF requiere contar con un programa de monitoreo de
impactos ambientales. El objetivo de este programa es identificar las acciones para la
verificacion periddica del grado de cumplimiento de los requerimientos establecidos para
prevenir y controlar la contaminacion ambiental y sus potenciales efectos en la salud
humana, idealmente vinculado al seguimiento de condicionantes ambientales derivadas de la
autorizacion ambiental del proyecto. Al momento no se ha identificado este programa, por lo

que se entiende una accion relevante como parte del plan de mejora del SDF.
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e. Documentacion de plan de regularizacion -para rehabilitacion/clausura definitiva-
Dado que el SDF se entiende que se construyo antes de la entrada en vigor de la NOM-083
(20 de octubre de 2004), y que esta otorgd un plazo de 12 meses para elaborar y someter a
aprobacion del plan de regularizacion de instalaciones previamente construidas, es
necesario identificar si el SDF realizo tal regularizacion, o si ha de realizarse el plan de
regularizacion (para redisefio/rehabilitacion, o para clausura), el cual se presentaria para
aprobacion a la autoridad estatal en orden a establecer tiempos de implementacion que
posibiliten la mejora del SDF.

El plan de regularizacién contiene acciones y medidas, procesos, actividades, disefos,
calendario de obra, personal, costos y maquinaria que se requieren para que un SDF que
actualmente no cumple con los criterios de la NOM-083 pueda cumplir mientras llega al fin
de su vida util, o mientras se construye el relleno sanitario intermunicipal que lo sustituira

(SEMARNAT 2005).

3.3.7.6.3 Observaciones generales

Prestacion del servicio. E1 SDF ubicado en el 4rea de influencia (periferia) de la cabecera
municipal recibe residuos de todo el municipio de lunes a sabado. Sin embargo, durante
temporada de lluvias también ha recibido de residuos del municipio de San Marcos,
también ubicado en la Region Valles de Jalisco

Manejo del sitio. Se debe contabilizar y registrar en una bitacora el ingreso de residuos
que vienen por parte de del servicio publico de recoleccion o por particulares, asi como los
que vienen de otros ayuntamientos como San Marcos, con el fin de llevar un control

adecuado del sitio.

45



Para procurar la sistematizacion de procesos y elaborar un manual de operacion del sitio,
se debe: 1) Elaborar la bitacora de ingreso de residuos mencionada en el parrafo anterior,
pero también se debe desarrollar un manual para el perfil del personal asignado al
funcionamiento del vertedero, por parte de la Direccion de Servicios Publicos Municipales.
2) Para la correcta aplicacion del manual de operacion del sitio se debe profesionalizar a
los empleados del ayuntamiento relacionados con el manejo del sitio.

Respecto a la cobertura, cabe sefialar que una cobertura bien hecha no permitiria ver la
basura en el sitio. Por lo tanto, se recomienda, por un lado, aumentar la extension de la
cobertura con material pétreo del frente de tiro, asi como la periodicidad en que se hace
dicha cobertura. Y por otro, analizar la posibilidad de compactar la basura y
posteriormente cubrirla.

El camino de acceso al vertedero es en parte terraceria lo que vuelve complicado el acceso
para los camiones sobre todo en tiempo de lluvias, pues estos corren riesgo de quedar
atascados en el lodo. La cobertura de arcilla que se ha utilizado durante la temporada de
lluvias ha servido para que los camiones recolectores del servicio de Aseo Publico no se
atasquen. Por lo anterior, se recomienda, por una parte, hacer canales perimetrales para
mejorar el manejo de aguas pluviales en el perimetro del sitio. Y por otra, mejorar y dar
mantenimiento al camino de acceso.

En los alrededores y sitios cercanos al vertedero hay campos en donde los ejidatarios
llevan su ganado a pastar, en virtud de esto, se debe dar mantenimiento constante a la cerca
perimetral del SDF, con el fin de evitar la entrada de estos animales. Una buena cobertura

deberia evitar también la dispersion de los residuos plasticos por efecto del viento,
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evitando también que el ganado los ingiera, y le ocasionen problemas de salud e incluso la
muerte.

Acciones de reciclaje. Actualmente en el vertedero un grupo de pepenadores realiza sus
actividades con la autorizacioén informal de la persona encargada del sitio, a pesar de que la
NOM 083 no permite la presencia de pepenadores en los SDF. En el caso de que se
promueva la separacion de residuos en el sitio para su valorizacion, se deberan registrar los
volimenes de inorganicos que se pepenan en el sitio para su posterior reciclaje. Para
lograr esto ultimo, se debe catalogar, pesar y asentar por dia, semana o mes las cantidades
y tipos de materiales.

Mitigacion de riesgos. Se deben identificar y localizar los pozos de ventilacion de gas
metano (CH4) o biogas construidos en el sitio, con el objeto de rescatar su operacion; o
bien perforar nuevos pozos o chimeneas para evitar acumulaciones de gas que conlleven
un riesgo de incendio.

De acuerdo con la NOM-083, entre las condiciones minimas que debe cumplir cualquier
sitio de disposicion final (tipo A, B, C o D) se encuentra la estimacioén de la cantidad de
generacion esperada del biogéds, mediante analisis quimicos, que tomen en cuenta la
composicion quimica de los residuos por manejar. (6.4 b).

Respecto al riesgo de incendios, cabe considerar que se es importante concientizar a los
usuarios del servicio de recoleccion, asi como al personal de Aseo Publico y del Vertedero,
para evitar que en este sitio se disponga de material con caracteristicas inflamables,

corrosivas, toxicas y radioactivas, como en el caso de los residuos peligrosos.
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También es necesario disefiar estrategias de prevencion y reduccion de incendios
especificas para el SDF, para de esta manera atender integralmente este tipo de riesgo con
el fin de reducirlo significativamente.

Para asegurar que no existan derrames de lixiviados que escapen del sitio y afecten al suelo
y aguas subterraneas del area, es preciso darle mantenimiento de la fosa de lixiviados.
Respecto a los riesgos bioldgicos, se requiere mejorar la operacion de la fosa de animales
muertos en el SDF, para evitar la generacion de vectores de riesgo de este tipo.

En las visitas al vertedero se observo que hay perros y zopilotes que han hecho del
vertedero su hdabitat, lo cual puede derivar en un crecimiento desmedido de sus
poblaciones, asi como la propagacion de enfermedades. En este sentido, en la medida de lo
posible es necesario controlar el acceso de la fauna nociva. En el caso de los perros, se
debe evitar promover su ingreso, o recurrir al apoyo de Control Animal (o antirrabico) para
sacarlos y esterilizarlos.

Para evitar riesgos sanitarios que desemboquen en afectaciones a la salud publica se
propone ampliamente obtener recomendaciones del manejo del sitio por parte de las
autoridades del area de Salud Publica del Ayuntamiento. En sentido mas amplio, se debe
involucrar a dichas autoridades para disefiar estrategias de prevencion de condiciones que
representen una amenaza a la salud de la poblacion, como se mencion6, pero también a la
de las personas que laboran en las inmediaciones del vertedero o que estan en contacto con
los residuos.

Se recomienda contar con dispositivos de seguridad y planes de contingencia para
incendios, explosiones, sismos, fendmenos meteorologicos y manejo de lixiviados como lo

marca la NOM 083.
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Por ultimo, es necesario considerar que el sitio actualmente no cuenta con la sefialética
basica, por lo tanto, se requiere colocar advertencias de seguridad para evitar incendios y
riesgos sanitarios. Por ejemplo, no fumar, no llevar llantas, no llevar perros, entre otros.
Neumaticos usados. La Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de Residuos
(LGPGIR) clasifica a las llantas o neumaticos usados como Residuos de Manejo Especial
(RME). Por ende, se recomienda ampliamente la formulacion y ejecucién de un Plan de
Manejo para este tipo de residuo. Dicho plan debe estar fundamentado en principios como
la responsabilidad compartida y manejo integral, es decir, debe considerar las acciones y
procedimientos en los cuales estan involucrados los diferentes actores sociales
(productores de cafa, talleres mecanicos, distribuidores de llantas, comerciantes,
cementeras, empresarios, transportistas, acopiadores, asi como al gobierno estatal, federal
y municipal).

En el SDF se ha dispuesto un gran numero de llantas o neumaticos de desuso. Gran parte
de éstos provienen de camiones o vehiculos de carga, particularmente de aquellos que
transportan la cosecha de la cafia. Para solucionar este problema en el corto plazo, se
propone seguir con la iniciativa planteada de llevar las llantas del SDF a una planta de
Cemex ubicada en Zapotiltic.

Segun los comentarios hechos por el director de ecologia, se le paga a un particular $5,000
por viaje del SDF a la cementera, y esperan poder hacer un viaje cada semana con su
trailer. En dicho vehiculo caben alrededor de 1,200 llantas por viaje y se cree que con
alrededor de 20 viajes seria suficiente para la limpieza de llantas completa en el SDF. Es

decir, se ha estimado que hay aproximadamente 24,000 llantas en el vertedero de Etzatlan,
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por ello, seria de gran apoyo que el ayuntamiento realice un convenio con alguna empresa
cementera, para el tratamiento adecuado de llantas en el municipio.

Ademas de la continuidad en la estrategia anterior, sera necesario evitar que se geste de
nuevo este problema en un futuro, por lo tanto, se requerira diseflar y establecer una
estrategia de vigilancia para evitar el acceso a personas que tengan como finalidad llevar
llantas al SDF.

Si bien por el momento no hay proyectos planteados en conjunto con la Junta
Intermunicipal de la Region Valles para el tratamiento de las llantas de desuso a nivel
regional, seria de gran apoyo el promover que se incorpore este tema a la agenda de la
Junta, ya que por tratarse de un RME son principalmente de competencia del gobierno
estatal.

Ampliacion del sitio. El SDF tiene una extension aproximada de dos hectareas y
actualmente ha rebasado su capacidad, por lo tanto, es prudente analizar la posibilidad de
su ampliacion para aumentar su vida util en la medida en que pueda ser ambientalmente
viable.

De no tomarse en cuenta esta consideracion a nivel municipal, seria preciso entonces que
el municipio participe en la elaboracion de un plan a futuro (dos afios) para la construccion
o proyeccion de una alternativa de disposicion final intermunicipal. Es decir, la proyeccion
de un nuevo sitio que se habilite con las caracteristicas y requerimientos de un relleno
sanitario intermunicipal que cumpla con las normas oficiales. Al respecto, el director de la
JIMAV ha comentado que si hay planes de hacer un relleno intermunicipal entre Etzatlan,

Ahualulco del Mercado, San Marcos y posiblemente Magdalena.
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3.4 Marco juridico y legal

En esta seccion se exponen y describen esquematicamente los fundamentos juridicos
principales en los que se sustenta la elaboracion e implementacion del PMPGIRSU, tanto
de indole federal, como estatal, y se particulariza en razén del régimen vigente para el
municipio de Etzatlan, Jalisco, segun su respectiva normatividad. A continuacion, se
presenta un cuadro extraido del anterior PMPGIRSU (2015-2018) con las leyes que rigen la
generacion, manejo y disposicion de residuos sélidos urbanos en México y en el estado de
Jalisco.

En la Tabla 11 que sistematiza el régimen juridico vigente en la materia a mediados del
2019, el cual es necesario interpretar de manera concurrente y junto a otras disposiciones
normativas emitidas por diversos 6rdenes de gobierno. Dicho régimen es dindmico puesto
que se reforma o adiciona, complementa e integra de manera constante, inclusive con

regimenes transitorios.

Tabla 11. Régimen juridico vigente en materia

FEDERALES
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.
Articulos: 4, 115 Fraccion 11 ¢)
LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLOGICO Y PROTECCION AL AMBIENTE.
Articulos: 134 Fraccion 1, 11, 111, IV, 135, 136, 137, 138
LEY GENERAL PARA LA PREVENCION Y GESTION INTEGRAL DE LOS RESIDUOS
Articulos: 1, 2, 3, 5 (énfasis en XX VI, XLIII), 6, 9, 14. 18, 19, 20 (sobre residuos de manejo
especial), 26, 27, 29, 30, 31 (sobre planes de manejo), 35, 36 (sobre participacion social), 37, 38,
39 (derecho a la informacion), 95, 96, 97, 99, 125 (sobre denuncia popular)
ESTATALES
LEY DE GESTION INTEGRAL DE LOS RESIDUOS DEL ESTADO DE JALISCO.
Articulos: 6, 8,29, 37, 38, 39, 41, 45, 50, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 62, 64, 65, 66, 67,
68, 69, 70,71, 72, 73.
LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE JALISCO

Articulos: 20 Fraccion I1X, 37 Fraccion 1, 39 Fraccion 11, 97 Fraccion IX
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Etzatlan

NAE-SEMADES-007/ 2008
DECRETO 26942/LX1/18 que restringe la produccion y consumo de plasticos de un solo uso.

Se aplicara a partir del 1° de enero 2020
Desde un punto de vista juridico resulta fundamental dotar de seguridad juridica y
administrativa al servicio publico de manejo y disposicion final de residuos en sus
instalaciones y operaciones. Esta etapa final de manejo de los residuos naturalmente
depende en gran medida de las etapas previas en la jerarquia de su gestion integral, entre
estas las actividades de limpia, recoleccion y traslado de los mismos. Ello con fundamento
primordial en las fracciones Il y V del articulo 115 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, que establece la competencia municipal sobre servicios

(13

publicos con repercusion ambiental, como “...agua potable, drenaje, alcantarillado,
tratamiento y disposicion de aguas residuales; ...limpia, recoleccion, traslado y disposicion
final de residuos; y...rastro”.

No obstante, cabe sefialar que “la disposicion de residuos solidos urbanos o de manejo
especial en rellenos sanitarios, es considerada como la tltima opcion, una vez que se hayan
agotado las posibilidades de aprovechar o tratar los residuos por otros medios” segun
mandata el Articulo 70 de la Ley de Gestion Integral de los Residuos del Estado de Jalisco.
Es por ello, que se ha propuesto un Plan de Recoleccion Separada en varias etapas, con el
fin de que se disponga el menor niumero de residuos orgéanicos en el SDF.

Para efectos de cumplimiento de los requerimientos legales se deben satisfacer diversas
normas de indole federal, estatal y municipal. Se destacan meramente algunas de las

competencias municipales en materia de residuos, segun el articulo 10 de la Ley General

para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (LGPGIR):
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Formular los Programas Municipales para la Prevencion y Gestion Integral de los
Residuos Soélidos Urbanos (PMPGIRSU)

Emitir las disposiciones juridico-administrativas a fin de dar cumplimiento a lo
establecido en las disposiciones legales correspondientes (dictaran los bandos de
policia y buen gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas
que correspondan, para que en sus respectivas circunscripciones se cumplan las
previsiones de la LGPGIR, seglin su Art. 9)

Controlar los residuos s6lidos urbanos.

Prestar, por si o a través de gestores, el servicio publico de manejo integral de RSU.
Otorgar las autorizaciones y concesiones de una o mas de las actividades que
comprende la prestacion de los servicios de manejo integral de los RSU.

Establecer y mantener actualizado el registro de los grandes generadores de RSU.
Verificar el cumplimiento de las disposiciones de esta Ley, normas oficiales
mexicanas y demés ordenamientos juridicos en materia de residuos solidos urbanos
e imponer las sanciones y medidas de seguridad aplicables,

Participar en el control de los residuos peligrosos generados por microgeneradores,
asi como imponer las sanciones que procedan (segin convenios...)

Coadyuvar en la prevencion de la contaminacion de sitios con materiales y residuos
peligrosos y su remediacion.

Efectuar el cobro por el pago de los servicios de manejo integral de residuos solidos
urbanos y destinar los ingresos a la operacion y el fortalecimiento de éstos.

Las demas que se establezcan en esta Ley, las normas oficiales mexicanas y otros

ordenamientos juridicos que resulten aplicables.
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Ejemplo de esto ultimo es la reforma operada por el decreto 26942/L.X1/18 (publicado el
16 de octubre de 2018, y vigente desde el dia siguiente) con alcance para los articulos 6, 7
y 8 de la LEEEPA, al ampliar las atribuciones del Gobierno de Jalisco y los gobiernos
municipales en materia de produccion y uso de plasticos de un solo uso, bolsas de pléstico
y popotes. Dicha reforma en sus transitorios también contempla la elaboracion concertada
de la Norma Técnica Ambiental referente a la produccion sustentable de estos productos
plésticos, en la que se consideren los principios de reduccion, reciclaje y reutilizacion de
estos, asi como las caracteristicas especificas requeridas para cada producto. Y concede al
Gobierno del Estado y los ayuntamientos un término de 60 dias siguientes a la publicacion
de dicha norma técnica referida (aun no publicada a la fecha) para que realicen las
adecuaciones reglamentarias y administrativas necesarias para la implementacion del
decreto.

Aunado a lo anterior, a partir del 1° de enero de 2020, los ayuntamientos podran imponer
las sanciones administrativas o econdmicas correspondientes conforme a la gradualidad

que sus reglamentos establezcan para cada unidad econdmica.

3.5 Aspectos sociales

3.5.1 Conciencia y educacion ambiental

Etzatlan no cuenta con un Programa de Educacion Ambiental implementado a nivel
municipal, aunque en 14 planteles educativos se realiza algun tipo de separacion de

residuos, por lo que se considera que si hay esfuerzos por capacitar y promover una nueva
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cultura ambiental en el manejo de residuos. Sin embargo, los esfuerzos no estan articulados
y hay una oportunidad para reforzarlos.

Durante el 2019 se realizaron 14 talleres de educaciéon ambiental en colaboracién con
CIDIGLO, los usuarios principales fueron alumnos de educacién basica y media, nifios y
jovenes inscritos en los Cursos de Verano, personal de Aseo Publico, grupo de voluntarios
de Etzatlan.

Un érea de oportunidad es la elaboracidon y puesta en practica de un programa formal anual
dedicado a promover la cultura y educacién ambiental centrado en empleados municipales,

grupos escolares, voluntarios, residentes de colonias y en usuarios del sistema DIF.

3.5.2 Grupos ambientales (ONGs)

Existe un grupo promotor local de voluntarios que se ha consolidado durante el 2019, el
cual aglutina alrededor de 25 miembros que estdn motivados y organizados para participar
y apoyar al municipio en actividades relacionadas con la gestion integral del medio
ambiente, en particular con el manejo sustentable de los residuos sélidos urbanos. Aunque
este grupo no estd formalizado como una ONG o como una Asociacién Civil, se han
organizado y han participado en acciones a favor del medio ambiente municipal.

También existe un grupo de 16 profesores e instructores que laboran en los Cursos de
Verano en Etzatlan tienen una motivacion y han incorporado ya temas y actividades
ambientales en sus cursos. Estos profesores estan dispuestos a impartir educacion
ambiental para promover la separacion y aprovechamiento de residuos en los cursos que

imparten a unos 300 nifios y adolescentes durante los meses de junio y julio de cada afo.
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Ambos grupos fueron capacitados por CIDIGLO en técnicas pedagdgicas y temas de
educacion ambiental. Esto que permitio la implementacion de un programa de educacion
ambiental enfocado especificamente en la separacion primaria de residuos en domicilios

ubicados en una ruta de recoleccidn.

3.5.3 Aspectos sociales de pepena

Se han identificado a siete personas residentes de Etzatlan realizan separacion de residuos
y pepena en la via publica. La mayoria son personas conocidas que tienen escasos recursos
econodmicos, por lo que algunas familias separan residuos reciclables y se los entregan de
manera regular cada semana. Estos recicladores informales o pepenadores hacen acopio
principalmente de materiales como: plasticos PET y PEAD, botes de aluminio, cartén y
otros materiales con valor comercial.

El grupo de cuatro pepenadores que trabaja en el sitio de disposicion final pertenecen a la
familia de la Sra. Teresa y tienen una organizacidon para separar materiales reciclables y
comercializarlos en uno de los centros de acopio ubicados en el municipio. Ademas, la Sra.
Teresa es responsable de cuidar el sitio de disposicién final, controlar los ingresos y

supervisar el entierro de RSU.
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4. PLANEACION ESTRATEGICA PARA LA PREVENCION Y GESTION

La planeacion estratégica se fundamenta en el diagnostico realizado, en 2019, de la
produccion y el manejo de los RSU en la cabecera municipal de Etzatldn. También se
enmarca en los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza (2019), en
particular con su Objetivo Prioritario 5 que propone un cambio de cultura que lleve a
transformar la manera en que se producen y se manejan los residuos en Etzatlan.

La region que conforma la Junta Intermunicipal de Medio Ambiente de la Region Valles
(JIMAV) sin duda juega un papel importante en la gestion ambiental, planeacion y
capacitacion, asi como en abrir vias para la colaboracion intermunicipal.

Para la elaboracion de las estrategias, se tomaron como base los principios basicos de la
politica ambiental internacional firmados en la Agenda 21 de la Organizacion de las
Naciones Unidas. Especialmente en los principios de:

* Reduccion de la fuente: minimizar la generacion y volimenes de los residuos.

* Proximidad: el acopio, tratamiento o disposicion final de los residuos tenga lugar
tan cerca de la fuente generadora como sea posible y que sea técnica, econdomica y
ecologicamente factible.

* Participacion publica: al disefiar e instrumentar los sistemas de manejo integral de

residuos se informe e involucre al publico.

4.1 Estrategias basicas de la Prevencion y Gestion Integral
La estrategia se centra en articular acciones de las dependencias del gobierno municipal, de
los sectores economicos preponderantes (produccidon agropecuaria, comercio, servicios, €

industria), asi como a diversos actores educativos y de la sociedad civil, grupos de
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voluntarios, y asociaciones profesionales para impulsar, desarrollar y consolidar la gestion
integral de los residuos s6lidos urbanos en Etzatlan.

La estrategia tiene que partir de dos puntos. Uno, desde la administracion municipal con la
Direccion General de Servicié Publicos Municipales (Aseo Publico, y Parques y Jardines),
la Direccion de Ecologia y Medio Ambiente, la Direccion de Educacion, la Unidad de
Planeacion Estratégica del Municipio, la Regiduria de Medio Ambiente y mas. Es una
estrategia transversal que debe integrarse en las principales politicas y programas del
municipio. Dos, desde la sociedad con una nueva cultura ambiental de participacion y
compromiso para cuidar y mejorar las condiciones de los ecosistemas locales, protegiendo
los recursos naturales del municipio y la region.

La gestion integral de los RSU lleva por légica controlar y disminuir la generacion de
residuos a partir de la educacion y cultura ambiental sobre las practicas de produccion y los
habitos de consumo. Los residuos generados deben ser eficientemente manejados por un
servicio de calidad en materia de Aseo Publico, un servicio que tenga una administracion
eficiente de procesos y rutas. Los residuos recolectados deben ser sujetos de separacion por
tipo de materiales para que puedan ser valorizados en diversos tipos de procesos. La
participacion ciudadana en la separacion y valorizacidon es muy importante, para lo cual se
requiere impulsar una cultura ambiental comprometida por medio de programas de
educacidon y comunicacién ambiental. Por ultimo, los residuos que no sean separados seran
dispuestos en un sitio de disposicion final que sea operado con buenas practicas y evite la
degradacion del ambiente local. Las alianzas y la colaboracion con otros municipios, la
participacion en proyectos regionales y la membresia activa en la JIMAV pueden también

contribuir a una mejor gestion de los residuos sélidos urbanos.
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La estrategia de gestion integral se desarrollara en tres etapas, a corto plazo (2020-2022),
mediano plazo (2023-2027) y largo plazo (2028-2035) que se definen a partir de la
operacion de cada uno de los subsistemas de gestion de los RSU.

El diagnéstico de residuos realizado permite conocer a mayor detalle las necesidades y los
problemas de la generacion y manejo de RSU, asi como la infraestructura existente y las
condiciones del sitio de disposicion final. Con dicha informacidn, se procedio a establecer
los objetivos y metas locales a corto (2020-2022), mediano (2025) y largo plazo (2035)
para la prevencion de la generacion y el mejoramiento de la gestion, asi como las acciones,

programas y proyectos necesarios para mejorar la gestion y proteger el medio ambiente.

4.2 Proyeccion de los parametros de planeacion

Los parametros de planeacion estratégica son seis, tres de ellos corresponden a factores
externos sobre los cuales el gobierno local no tiene control (crecimiento poblacional,
condiciones socioecondmicas y produccion de RSU), mientras que otros tres factores
tienen que ver con la capacidad propia del ayuntamiento en su Departamento de Aseo
Publico y la Direccion de Ecologia y Medio Ambiente que junto con la Unidad de
Planeacion Estratégica del Municipio pueden incidir directamente en la gestion de residuos
y en su convocatoria para que participe la sociedad civil y los representantes de los

principales sectores econdmicos presentes en el municipio.
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Tabla 12. Parametros de Planeacion Estratégica de la gestion de RSU

Crecimiento poblacional

Condiciones socioeconémicas

Produccion de RSU

Participacion de la sociedad civil y sectores econoémicos
Capacidades, proyectos y recursos de Aseo Publico

Atk WN R

Vision y Programas de Ecologia y Medio Ambiente

Las proyecciones de datos principales al afio actual, a tres afios (2022), a ocho afios (2027)

y a dieciséis afios (2035) se presentan en la siguiente Tabla.

Tabla 13. Proyeccion del crecimiento de poblacion, generacion de residuos y costos

Parametros 2020 2022 2027 2035
Poblacion
(habitantes) 20,641 21,879 24,067 27918
Generacion RSU
(toneladas/dia) 19.40 21.14 24.32 30.15

Costos manejo
residuos (pesos
mensuales) $246,208.00| $268,366.72| $308,621.73| $ 382,690.94

De acuerdo con la proyeccion previa, la poblacion crecerd a un ritmo de 2% anual, para un
crecimiento de 6% al 2020, de 16% al 2027 y de 32% para el 2035, aunque factores como
migracion pueden incidir en menor cantidad de poblacion adulta residente en el municipio.

Mientras tanto la generacion de manejo de residuos y sus costos creceran a una tasa del 3%
anual, con 9% de crecimiento para el 2022, un 24% para el 2027, y un crecimiento total del
48% para el 2035.

El contexto socioecondmico es dificil de proyectar, es decir no tenemos una certeza de que
la economia estara mejor o estard estable. La produccion de residuos se relaciona con el

poder adquisitivo y el crecimiento econdmico, en cuanto la economia va mejor y las
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personas tienen mejores ingresos se aumenta el nivel de consumo y la generacion de
residuos. De forma contraria a menores ingresos, menor produccion de residuos.

En cuanto a la participacion social y de los sectores productivos, en 2019 se logré un
avance en tres frentes: se formo un grupo de voluntarios con vocacion ambiental; se
impartieron 14 cursos de educacion ambiental para sensibilizar a la poblacion; y un sector
de residentes de la Ruta de Los Colonos empezd a participar en la entrega selectiva de la
fraccion organica dos veces por semana.

Por su parte, el departamento de Aseo Publico recibié también capacitacion en educacion
ambiental y recomendaciones para programas especificos que lanz6 en 2019: primera ruta
de recoleccion selectiva de la fraccion orgéanica (Ruta Los Colonos); inicio de operaciones
de la Unidad Municipal de Composteo que ya operd regularmente durante el segundo
semestre de 2019; y recomendaciones de mejores practicas en la operacion del sitio de
disposicion final. También continua el programa de recoleccion de residuos eléctricos y
electronicos en un punto de acopio en la plaza central.

La Direccion de Medio Ambiente, apoyada por la Unidad de Planeacion, ha tenido una
mayor presencia a nivel local y ha impulsado los cursos/talleres de educacién ambiental
que se impartieron en 2019, también ha dado seguimiento a la acumulacion de residuos de
manejo especial que se tiran sin control, entre otros los neumaticos automotrices y los
envases de productos agroquimicos. También participa en las actividades de la Junta
Intermunicipal de Medio Ambiente de la Region Valles (JIMAV).

El ayuntamiento y la sociedad civil han dado los primeros pasos para transitar hacia la

gestion integral de los RSU en Etzatlan, con una planeacion estratégica podran avanzar a
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un ritmo sostenido y consolidar sus logros en material de un manejo ambientalmente

sustentable de los residuos solidos urbanos.

4.3 Estrategia del Manejo Integral

Para lograr un manejo Optimo e integral de los RSU es necesario llevar a cabo una
estrategia que tome en cuenta los siguientes elementos durante un proceso de planeacion
estratégica:

* Diagnostico de los componentes

Planificaciéon de recursos: determinacion de recursos humanos necesarios,
responsables, medios de producciéon, materias primaras, herramientas e
instalaciones.
* Factibilidad del reciclaje y tratamiento del componente orgénico
* Asegurar que el disefio propuesto de las fases de manejo, sean mejores que coOmo
actualmente se desarrollan, integrando la separacion diferenciada, el compostaje y
la valorizacion de residuos organicos
* Identificacion de distintas rutas de planeacion y seleccion de aquellas que
representen los mejores beneficios para lograr las metas planteadas.
En la presente administracion municipal (2018-2021) ha desarrollado una propuesta de
disefio operacional de cada subsistema del manejo, tomando en cuenta los recursos
financieros y humanos disponibles. Se parte de la caracterizacion de los RSU, y las
prioridades e intereses marcados por las instancias municipales competentes y otras mas
que se integraron o apoyaron a las actividades: Direccion de Ecologia y Medio Ambiente,

Unidad de Planeacion y Gestion Estratégica Municipal, Direccion de Servicios Publicos
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Municipales, Direccion de Educacion, Departamento de Aseo Publico, Direccion de
Cultura y Turismo, y el Cronista Municipal (Museo del Ferrocarril y Museo en el Panteon).
A continuacion, se presenta una tabla que concentra la informacién bésica disponible con

la cual se espera lograr un monitoreo de la mejora de la presente estrategia.

Objetivo transversal 1.

Documentar en todos los subsistemas de gestion integral de residuos los planes, programas,
iniciativas, propuestas, asi como elaborar registros y bases de datos de los resultados de
dichos planes y programas.

Meta a corto plazo (2020-2022).

Contar con un archivo sistematizado de documentos y bases de datos electronicas que
registre todas las acciones y resultados obtenidos en los diferentes subsistemas de gestion
integral de residuos.

Estrategia:

El registro, documentacion, captura de bases de datos y archivo de informacion relevante
es una actividad central para poder presentar planes y programas, dar seguimiento a los
procesos, documentar sus resultados y establecer estrategias para corregir y mejorar todas
las acciones relativas a la gestion integral de residuos en el municipio de Etzatlan. Esta
estrategia responde a una carencia de informacion adecuada, en periodos de tiempo
suficientes y con datos precisos para la toma de decisiones.

Acciones:
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* Elaborar documentos detallados de los planes, programas, acciones e iniciativas que se
realicen en Aseo Publico, Ecologia y Medio Ambiente, Parques y Jardines, y
Educacion relativos a la gestion integral de residuos s6lidos urbanos.

* Llevar bitacoras de las acciones realizadas incluyendo fechas, personal involucrado,
descripcion de acciones, resultados, material fotografico pertinente, otros materiales de
apoyo.

e Llevar archivos y bases de datos en cada una de las dependencias municipales
involucradas en el d&mbito de su responsabilidad en el manejo y gestion de residuos
solidos urbanos y de manejo especial.

Tabla 14. Datos basicos para considerar en la planeacion estratégica

Datos generales Cantidad
No. de sitios de disposicidn final 1 sitio controlado
. 19,847 habitantes (SEDESOL
No. de habitantes 2016)
Cantidad de residuos generados 18.3 ton/dia (2019)
Cobertura de la recoleccién 98%
Tipo de sitio de disposicidn final Tipo C (10 a 50 ton/d)
Dias laborales 312 dias
Numero de Centros de acopio y 3

tipos de materiales

Barrido Manual

Longitud total de vias barridas

(Km/d) 14.54 kildmetros lineales

Area de la plaza principal 0.7 hectdreas

Cantidad de empleados para

barrido de vias y plazas 17

Costo mensual del barrido de vias

105,429.20 pesos
($/mes) > P

Recoleccidn

9 recolectores, 4 choferes, 1
supervisor, 1 encargada del
vertedero

No. de empleados operativos en
recoleccion

Costo mensual de combustible $45,749.17
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(diésel y gasolina)

Costo de mantenimiento anual
(Refacciones, renta de maquinaria, $575,038.02
mantenimiento de vehiculos, etc.)

Plantas de tratamiento —
Unidad Municipal de Composteo

No. de empleados 1

Cantidad de residuos organicos

recibidos por semana 2 toneladas
Disposicion Final

No. De empleados 1

No. De pepenadores 4
Superficie ocupada 2 hectareas

Maquinaria trabajando en el sitio

., 1 mdaquina una vez al mes
(compactacién)

4.3.1 Almacenamiento temporal

Debido a la experiencia que se ha tenido en el municipio, con el manejo y control de
contenedores publicos, se seguira optando por el almacenamiento de los residuos sélidos
urbanos dentro de las casas y establecimientos comerciales, industriales y de servicios. En
el pasado se tuvieron contenedores en las vias publicas de la cabecera municipal, sin
embargo, pronto se convirtieron en puntos de acumulacion de todo tipo de residuos
solidos, tanto urbanos como de manejo especial.

Actualmente se tiene una ruta de recoleccion selectiva en el municipio, en esa ruta se
realiza un almacenamiento separado de la fraccion orgdnica y los residuos inorgénicos,
previo a su disposicion.

A nivel de residuos solidos urbanos, a medida que avance el programa de recoleccion

selectiva se promoverd la separacion primaria dentro de los domicilios y en los
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establecimientos, para lo cual se realizardn actividades de sensibilizacién y comunicacion
para socializar el programa de recoleccion separada.

En una primera etapa, los domicilios y establecimientos almacenaran el componente
organico en promedio tres dias, dado que la recoleccion de este componente se realiza dos
veces por semana.

La estrategia es continuar promoviendo el almacenamiento temporal dentro de las
viviendas y establecimientos, en el corto plazo se tiene como meta avanzar en la
incorporacion del 60% de la poblacion en el sistema de recoleccion selectiva de residuos
organicos dos veces por semana en el corto plazo. Contar con tres rutas de recoleccion

selectiva en la cabecera municipal para el segundo diciembre de 2021.

4.3.2 Barrido

Para mantener el municipio limpio y ordenado, se realiza un barrido manual diario,
principalmente en horario matutino, y se cuenta con una cuadrilla de 17 personas. La
eficiencia del personal de barrido de sélo de las vias es de 823 metros por empleado. A esta
cantidad habria que agregar el espacio correspondiente a la plaza principal cuya superficie
es de 0.7 hectareas, asi como otros espacios publicos.

Los barrenderos estan dispuestos a realizar separacion de residuos, en los grupos focales
con la cuadrilla de barrenderos, expusieron que el lugar en el que consideran mas factible
hacer la separacion primaria es en el area del centro de la cabecera y contar con las
herramientas adecuadas, como por ejemplo bolsas de diferentes colores, carretillas para

transportar residuos y otros aditamentos.
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Objetivo Estratégico 1. Incorporar al personal de barrido en acciones de gestion integral

de residuos solidos urbanos.

Meta a corto plazo (2020-2022). Que el personal de barrido participe activamente en la
promocion de la separacion de residuos y sea un agente de la gestion integral de los
mismos.

Estrategia: Articular la integracion de los barrenderos logrando acuerdos en la Direccion de
Servicios Publicos, el departamento de Aseo Publico y la Direcciéon de Medio Ambiente
para que reciban capacitacion y sus acciones vayan mas alld de barrer, sino que realicen
una separacion en los residuos que barren y recolectan, asi también que orienten a la
poblacién sobre la disposicion de residuos y su separacion adecuada.

Acciones:

1) Integrar al personal de barrido al departamento de Aseo publico y definir
claramente el niimero de personas dedicadas al barrido.

2) Profesionalizar al personal, es decir, brindar capacitaciones periodicas sobre
separacion primaria y educacion ambiental.

3) Proporcionar el equipamiento necesario al personal de barrido para que pueda
llevar a cabo una separacion y almacenamiento temporal de los residuos (diablitos,
botes de separacion, etc.)

4) Sincronizar el servicio de barrido con el de recoleccion de los residuos, para lograr
una mayor efectividad en la recoleccion. Lo cual implica estandarizar las areas de
barrido y las rutas de recoleccion, asignadas a cada empleado de Aseo Publico, para

lograr la eficacia y eficiencia en la logistica.
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5) Promover el apoyo de la ciudadania para mantener limpias las calles y plazas, sobre
todo durante los eventos festivos.
6) Capacitar a los barrenderos en el proceso de composteo para que puedan
eventualmente apoyar las labores en la Unidad Municipal de Composteo.
7) Revisar la eficiencia de la actividad de barrido y mejorarla en lo posible.
Meta a mediano plazo (2025). Contar con un equipo de barrenderos que desempefien un
trabajo eficiente en las mismas calles y rutas que tienen actualmente y que participen de
forma activa en separacion de residuos recolectados en el barrido y en apoyo eventual a la
Unidad Municipal de Composteo.
Meta 2035. Mantener el nivel de calidad y eficiencia en los espacios y vias designadas para
el barrido manual en la cabecera municipal y mantener involucrados a los barrenderos en

acciones de gestion integral de residuos (separacion y composteo).

4.3.3 Recoleccion

Durante el segundo semestre del 2020 serd necesario realizar un ajuste y optimizacion de
las rutas de recoleccion, en virtud del avance de la cobertura de la recoleccion diferenciada.
De tal manera que se consuma una menor cantidad de combustible, se estandaricen las
rutas segun el tipo de residuo a recolectar, y se definan cudles son los vehiculos disponibles
mas adecuados.

Desde el 2019 se implement6 un programa piloto de recoleccion separada del componente
organico de los RSU en una seccion de una ruta de recoleccion en la cabecera municipal. Y
se ha planificado una ampliacion del programa al resto de las rutas, sin embargo, para ello

son necesarias tres acciones. Primero contar con equipamiento y realizar las
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modificaciones necesarias de camiones; y segundo, capacitar al personal de Aseo Publico y
a la poblacion en general para identificar y separar los residuos (separacion primaria
avanzada); y tercero, elaborar una logistica que permita la posterior valorizacion de los
residuos inorganicos, y facilitar el actual procesamiento de los orgéanicos en la Unidad de
Composteo Municipal.

Eficiencia en la recoleccion en la Ruta Centro

Como se mostré en un mapa en el apartado de diagndstico, la ruta Centro recorre las
principales avenidas en las que se encuentran ubicadas el mayor niumero de unidades
econdmicas, entre las cuales estdn una parte considerable de los grandes generadores, y el
mercado municipal, del cual se recogen residuos 2 veces al dia de lunes a sabado.

Esta ruta recorre alrededor de 21 calles, de las cuales 5 se repiten en varias ocasiones,
como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 15. Recorridos de recoleccion en la Ruta Centro

Calle No. de repeticiones de recorridos diarios
Ocampo 4
Juarez 3
Colon 2
Guerrero 2
Independencia 2

Segun el diagnodstico de Aseo Publico (CIDIGLO, 2019), el 47% (236) de los negocios y
domicilios disponen de sus residuos para la recoleccion en bolsas de plastico. En la
siguiente tabla se muestran el resto de las formas de disposicion.

Grafica 2. Porcentaje del tipo de disposicion de residuos para su recoleccion (Ruta 4 “Centro™)
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Por lo anterior, se enlistan una serie de consideraciones para mejorar la eficiencia de la

recoleccion en esta ruta. Se recomienda realizar una labor de gestion con los propietarios

de los negocios y los grandes generadores ubicados en dicha ruta, particularmente a través

del encargado del Mercado Municipal para establecer horarios de recolecta segun el tipo de

residuo.

1. Promover el uso de bolsas biodegradables que cumplan con la norma ambiental estatal

NAE-SEMADET-010/2019, que establece criterios y especificaciones técnicas

ambientales para la produccion de bolsas de plastico para acarreo y popotes de un solo

uso que vayan a ser distribuidas y/o comercializadas en el estado de Jalisco. En dicha

ley se promueve la utilizacion de materiales biodegradables con el objetivo de

someterlos a compostaje para su descomposicion.

Separacion del componente organico de los RSU

Como ya se menciond, existe un programa piloto de recoleccion separada que inicid

unicamente en la colonia Los Colonos dos dias a la semana. A partir de este comienzo, y

tomando en cuenta una continuidad del programa de educacién ambiental propuesto por

CIDIGLO, se plantean incorporar tres rutas completas en el corto plazo (2020-2022). En
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términos de la recoleccion quiza se podria avanzar mas en la recoleccion selectiva en todas
las cinco rutas, sin embargo, la problematica que esto plantea es contar con la
infraestructura, vehiculos y vias de salida/comercializacion de los productos. La Unidad
Municipal de Composteo que recibe estos residuos organicos podra crecer hasta recibir
unas cinco toneladas diarias para el 2022 con una inversion moderada de personal y
equipo. Pero mas alla requeriria de una inversion considerable, instalaciones equipadas,
personal y vehiculos.

Separacion del componente inorganico de los RSU

En una primera etapa solo se facilitard la separaciéon de inorgdnicos en escuelas y en
oficinas del ayuntamiento, para lo cual se promoveran convenios con acopiadores locales.
Al contar ya con una base de datos de las escuelas interesadas en participar, resulta factible
la gestion de dichos convenios en el transcurso del primer semestre del 2020.

Se ha propuesto que la recoleccion de reciclables inorganicos en las rutas de recoleccion
comience a partir del 2021, con una sola ruta. Los materiales o residuos con los que se
podria comenzar la separacion por parte del servicio publico de recoleccion son: plasticos,

metal, vidrio, papel y carton.

Objetivo Estratégico 2. Mejorar el desempefio en las rutas de recoleccion, avanzar en la
recoleccion selectiva de organicos, dar comienzo a la separacion de inorganicos.

Metas a corto plazo (2020-2022).

Meta 1. Hacer mas eficiente el uso de recursos humanos y materiales en el proceso de la
recoleccion en la Ruta Centro al disminuir al 50% el nimero de recorridos y el tiempo que

actualmente se invierte en esta zona de la cabecera municipal.
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Meta 2. Avanzar hasta incorporar tres rutas de recoleccion separada de la fraccion

organica.

Meta 3. Iniciar la recoleccidon separada de residuos inorganicos (reciclables) en dos rutas,

una ruta en 2021 y la segunda ruta en 2022.

Acciones:

1.1 Supervisar los recorridos y disefiar un proceso para hacer mas eficiente la recoleccion
en la Ruta Centro.

1.2 Disminuir a dos recorridos la recoleccion en la Ruta Centro.

1.3 Sensibilizar y educar a los usuarios para que dispongan en tiempo y forma sus residuos,
en particular de establecimientos, locales del mercado, tianguis y otros usuarios.

2.1 Incorporar otra seccion de la Ruta Los Colonos y a dos Rutas mas (por definir) en la

recoleccion selectiva de la fraccidon organica dos veces por semana, para que participe el

60% de la poblacion.

2.2 Incluir el 100% de la ruta Los Colonos en 2020, una segunda ruta completa en 2021 y

una tercera ruta en 2022.

2.3 Realizar previamente acciones de educacion ambiental, sensibilizacion y comunicacion

para que los usuarios de otra seccion de Los Colonos y otras dos rutas participen en separar

sus residuos organicos.

3.1 Preparar vehiculos de aseo publico para iniciar la recoleccion selectiva de residuos

inorganicos en una ruta para el ano 2021.

3.2 Capacitar al personal de aseo publico en para la recoleccion separada de residuos

inorganicos y definir los materiales especificos a separar.
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3.3 Definir una ruta de salida y comercializacion de los materiales reciclables separados,

por comercializacion en el mismo municipio en los Centros de Acopio establecidos.

3.4 Elaboracion de estrategias de manejo de los residuos inorgénicos reciclables, que
incluyan plan de negocios enfocados en cadenas de valor.

4.1 Facilitar la comercializacién y el transporte de residuos a Centros de Acopio

establecidos en el municipio.

4.3.4 Transferencia y transporte

No se contemplan construir estaciones de transferencia en el municipio, ya que el
transporte de los residuos seguira siendo por los mismos camiones de recoleccion. Los
camiones pueden realizar el transporte directo, dado que el sitio de disposicion final se
ubica a unos 3 kiloémetros de distancia de la cabecera municipal y que la Unidad Municipal

de Composteo se ubica en el perimetro de la mancha urbana.

Objetivo estratégico 3. Realizar el transporte de residuos de manera eficiente

considerando ahorros en tiempos del personal y en la operacion de vehiculos.

Meta a corto plazo (2020-2022). Elaborar un plan para mejorar la operacion de transporte
de residuos a la Unidad Municipal de Composteo y al Sitio de Disposicion Final y poner en
marcha el plan.

Estrategia: El transporte se realiza de manera adecuada, pero puede mejorarse en términos
de los tiempos de recorridos, gasto de gasolina, tiempos del personal, y tener bien
definidos los usos de los vehiculos de Aseo Publico para desempenar las tareas mas

apropiadas para los mismos segun su tipo y capacidad.
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Acciones:

3.1 Mantenimiento adecuado del parque vehicular.

3.2 Reconsiderar la asignacion de los vehiculos para recoleccion de acuerdo con el tipo de
vehiculo y a las caracteristicas de las actividades de recoleccion que realizan (por ejemplo:
grandes generadores, ruta con separacion, recoleccion en el mercado, recoleccion por
barrenderos, etc.)

3.3 Adaptacion de los vehiculos disponibles para hacer recoleccion diferenciada y

separada. 3.4 Evitar el escurrimiento de lixiviados por las calles durante los recorridos.

4.3.5 Tratamiento (separacion, composteo, otros)

A finales de agosto de 2019 se inici6 con la separacién de residuos de una seccion de la

Ruta de Los Colonos y, consecuentemente se realizé la recoleccion selectiva de la fraccion

organica de los RSU. Consecuentemente, fue a partir del 30 de agosto 2019 se empezd con

la operacion de la Unidad Municipal de Composteo (UMC).

Conforme al diagnostico realizado, se determindé como mejor opcion el procesar los

residuos orgéanicos (RO) por el método de “composteo tradicional en pilas o montones.”

Las razones principales por el cual se ha destinado impulsar el composteo en el municipio

fueron:

* Aprovechar los residuos organicos para procesarlos y obtener un producto altamente
valorizado que puede ser utilizado para mejorar y fertilizar suelos agricolas, campos
deportivos, huertos de hortaliza, plantas ornamentales, parques, jardines, etc.

* Que los RO ya separados no se destinen en el sitio de disposicion final (SDF) y poco a

poco alargar la vida 1til de dicho sitio.
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* Concientizar por medio de talleres de educacion ambiental la separacion de los RSU y
sus distintos procesos a cada tipo de residuos y de qué manera se pueden aprovechar.
Desde que comenz6 a operar la Unidad de Compostaje Municipal, se han estado haciendo
los manejos lo mejor posible, aunque se cuente con poca herramienta se ha ido avanzando.
Los buenos resultados se tienen gracias a los esfuerzos del personal del municipio y los

ciudadanos voluntarios que se han involucrado en el proyecto.

Como resultado de las acciones de sensibilizacion y comunicaciéon ambiental en forma de
platicas, talleres y actividades que se han realizado durante todo lo que va del proceso, se
ha reflejado en que los residuos organicos que se han recolectado han llegado con un 95%
de limpieza. Es decir, contienen menos del 5% de impurezas como son los residuos de
plésticos, vidrio, metales y otros que son residuos no compostables.

El empleado Daniel Rodriguez Arquieta es la persona que se encarga del manejo de las
compostas, en la Unidad de Compostaje Municipal con el horario de 7 a 13 horas.

El método de composteo que se ha establecido en este caso es a base de pilas o montones,
separandolas por cada semana de recoleccion, facilitando y respetando el proceso de
degradacion se ayuda a que no se atrase la produccidon composta, obteniendo
semanalmente un producto que se pueda aplicar para mejorar los suelos de la region.

La composta resultante del proceso se utilizard en jardines y areas verdes del municipio,
también se empaquetara en costales para brindarselas a los ciudadanos que lo soliciten.

Sin embargo, se requieren materiales para mejorar la operacion de la UMC, tales como: 2
Palas, 1 Bieldo, 1 Termometro para composta, 1 Manguera, 1 bascula, equipo basico de

seguridad e higiene (Guantes, cubre bocas, botas de hule, etc.), 1 Criba, Costales para
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empacar composta, un espacio adecuado para almacenar la composta en costales,

trituradora o molino de residuos forestales, y 1 tabla y hojas de registro.

La UMC se ha instalado en un espacio del municipio junto a las oficinas de Aseo Publico y

a un lado de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales. Para mantener sus actividades

serd necesario considerar los siguientes puntos:

1.

Se aprovechara por parte del municipio la fraccion orgdnica de RSU para composteo en
la UMC, la cual cuenta con un espacio designado.

La UMC sera operada por empleados del ayuntamiento designados (Aseo Publico) por
la Direccion de Servicios Publicos Municipales, con el apoyo una vez al mes de
maquinaria. Bajo ciertas condiciones los barrenderos también podran apoyar como
personal de tiempo parcial en las labores de la UMC.

Se asegurara el control de calidad de la composta a través de andlisis de laboratorio
realizados por CIATEJ, al menos dos veces por afo.

Se analizara el control de calidad de los residuos biosélidos de la Planta Tratadora de
Aguas Residuales para analizar si pueden utilizarse en el proceso de compostaje de
RSU.

Debido a que la traza urbana estd a menos de 1,000 m de distancia del sitio de la UMC,
se debe realizar una Manifestacion de Impacto Ambiental (modalidad intermedia) para

obtener la autorizacion del proyecto por parte de SEMADET.

Objetivo estratégico 4.
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El ayuntamiento dedicara personal, equipo, espacio y recursos para que la Unidad
Municipal de Composteo alcance a procesar al menos la mitad de la fraccion organica de
los RSU de Etzatlan.

Meta a corto plazo (2020-2022). Elaborar un proyecto ejecutivo para procesar unas 4
toneladas diarias del total de los residuos orgénicos en la Unidad Municipal de Composteo
para finales del 2021.

Estrategia: combinar esfuerzos y recursos de la Direccion General de Servicios Publicos
Municipales con sus Departamentos de Aseo Publico y Parques y Jardines, asi como la
participacion de la Direccion de Ecologia y Medio Ambiente y la Unidad de Planeacion y
Gestion Estratégica Municipal para proveer los recursos, el equipo y el personal para
expandir la operacion de forma paulatina desde las 2 toneladas semanales actuales hasta
llegar a procesar las 4 toneladas diarias de los residuos organicos. Se requiere el apoyo con
un presupuesto basico que crecerd de acuerdo con el incremento en los montos de residuos
procesados, de la misma manera que continuar con la capacitacion y actualizacién de
personal, designado la mano de obra

Acciones.

4.1 Elaborar un proyecto ejecutivo de creacion, construccion, equipamiento, capacitacion y
asignacion de personal, administracion del proceso y comercializacion de composta.

4.2 Mantener la produccién de composta en la UMC e incrementar trimestralmente la
capacidad de procesamiento.

4.3 Realizar en el primer semestre de 2020 la Manifestacion de Impacto Ambiental

requerida por la SEMADET para garantizar que la UMC siga operando y evitar clausura.
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4.4 Mantener e incrementar la recoleccion selectiva de la fraccién organica en una ruta
completa para el segundo semestre de 2020, en una segunda ruta en 2021 y una tercera ruta
en el afio 2022.

4.5 Realizar sesiones semestrales de capacitacion y/o actualizaciéon del personal
responsable en las técnicas de procesamiento de composta.

4.6 Proveer de materiales, personal, recursos y equipo necesarios para la operacion segura
de la UMC con un incremento paulatino y peridédico de la capacidad de procesamiento de
residuos organicos.

Meta mediano plazo (2025). Lograr el procesamiento del 80% de la fraccion organica de
los RSU y de los residuos organicos de Parques y Jardines.

Meta largo plazo (2035). Procesar el 100% de los residuos orgdnicos que se generan en el

municipio, en composteo o en combinacion con otros métodos de tratamiento.

4.3.6 Disposicion final
El sitio de disposicion final es un sitio que tiene mas de una década de operacion, es un
espacio de unas dos hectareas que en el pasado ha tenido problemas en sus estrategias de

entierro y control del sitio, por lo que requiere mejorar la operacion de manera sustancial.

Es importante controlar la disposicion de Residuos de Manejo Especial como son llantas,

residuos de construccion y demolicion, y residuos organicos provenientes del rastro.

Llantas: Para poder tener un mejor control con los neumaticos de desuso que se generan en
el municipio, se propone que se realicen bitacoras de registro, de ingresos econdmicos y de

seguimiento de los RME. Con esta informacion se podran buscar soluciones adecuadas que
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correspondan a las cantidades de generacion, con el fin de evitar una problematica social y
ambiental en el sitio de disposicion final.

Se deberd establecer contacto con los principales actores (productores de cafa, talleres
mecanicos, distribuidores de llantas, comerciantes, cementeras, empresarios, transportistas,
acopiadores) para llegar a un acuerdo o solucion colectiva que favorezca a todos.

Dentro del corto plazo, se plantea seguir trabajando con la planta de cementos CEMEX
que se ubica en Zapotiltic, este es un remedio temporal ya que el ayuntamiento debe pagar
el transporte de las llantas $5,000.00 pesos por un viaje de 1,200 llantas y se requieren 20

viajes para llevar todas las llantas acumuladas.

Existe otra alternativa con la empresa RECYMEX, la cual hace un reciclaje de los
neumaticos fuera de uso y aprovecha sus tres componentes que son el caucho, fibras y
acero. Esta planta se ubica en Santa Ana Tepetitlan (Zapopan 45117), por calle Allende

#178.

Residuos de Rastro. Para dar solucion del manejo de cadaveres de animales, se recomienda

que este tipo de desechos se tapen o cubran de forma regular cada que se realiza un
deposito de residuos del rastro en la fosa ubicada en el sitio de disposicion final. Estos
residuos especiales deben cubrirse con cal principalmente y afnadir tierra o arena.

Residuos de construccion y demolicion. Estos residuos se acumulan en hondonadas, lotes

baldios, cauces de arroyos y en el mismo sitio de disposicion final (depositados de forma
irregular). Se requiere tener un registro de las construcciones vigentes y llevar un control

de su disposicioén de escombros, para evitar su disposicion inadecuada.
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Recomendaciones para mejor manejo del sitio.

Para que el Sitio de Disposicion Final

cumpa con los requerimientos de la Norma Oficial Mexicana NOM-083-SEMARNAT-

2003, es necesario adoptar acciones preventivas y correctivas, por lo que en el siguiente

cuadro se presentan las actividades a realizar con su respectivo objetivo y plazo de

gjecucion.

Cabe resaltar que el corto plazo abarca tres afios (2022) el mediano plazo es de 3 a 8 afios

(2027) y el largo plazo de 8 a 16 afios (2035).

Tabla 16. Actividades para dar cumplimiento a la NOM-083-SEMARNAT-2003

Actividad Objetivo Plazo
Desarrollar un programa de | Identificar las acciones para la verificacion Corto
monitoreo de impactos periodica del grado de cumplimiento de los
ambientales. requerimientos establecidos para prevenir y

controlar la contaminacion ambiental y sus
potenciales efectos en la salud humana.
Elaborar una bitacora de Contabilizar y registrar el ingreso de desechos Corto
ingreso de residuos. que se reciben por parte de del servicio publico
de recoleccion o por particulares
Elaborar un manual con el | Asignar las funciones que desenvuelven los Corto
perfil de empleados empleados por parte de la Direccion de Servicios
Publicos Municipales.
Capacitar a los empleados Promover la profesionalizacion de los empleados | Corto
para el adecuado manejo del sitio
Aumentar la extension de la | Evitar la dispersion de basura y olores. Mediano

cobertura con material
pétreo

Aumentar la periodicidad con la que se hace la
cobertura.
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Mantenimiento cerca Mantener en buenas condiciones la cerca Corto
perimetral perimetral para delimitar el area y evitar que
ejidatarios lleven a su ganado.
Registrar el volumen de Pesar por dia, semana o mes las cantidades y Corto
inorganicos reciclables tipos de materiales inorganicos reciclables que se
pepenan.
Control fauna nociva Evitar la fauna nociva y la posible dispersion de | Mediano
enfermedades.
Implementar dispositivos de | Prevenir riesgos de incendio y explosion. Mediano
seguridad, estrategias de Aumentar la seguridad de los trabajadores y de la
prevencion de incendios y localidad.
planes de contingencia
Realizar actividades de Inspeccionar para asegurarse de que las Mediano

inspeccion y vigilancia de
manera formal.

actividades se efectlien de manera correcta y
fortalecer las areas de oportunidad

Capacitacién del personal responsable del SDF. Es necesario promover la disponibilidad y

actitud proactiva del personal operativo de Aseo Publico para recibir cursos de

capacitacion, es decir, a los barrenderos, choferes, recolectores, encargados del SDF y de la

UCM.

Para lo anterior, en el corto plazo sera necesario realizar:

* Talleres de capacitacion a pepenadores y recolectores de basura, principalmente en

temas especializados en sus areas de alcance laboral. De tal manera puedan tener

mejores beneficios de recoleccion y separacion de residuos.

e Talleres sobre prevencion y reduccion de riesgos, asi como en combate a conatos de

incendio, en coordinacion con proteccion civil.

* (Capacitacion en registro y sistematizacion de datos de residuos que ingresan, usuarios,

incidencias, montos y tipos de residuos separados, uso de formatos estandarizados y

bitacoras.
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Mejorar la senalética dentro del sitio. El sitio actualmente no cuenta con la senalética

basica, por lo tanto, se requiere colocar advertencias de seguridad para evitar incendios y

riesgos sanitarios, entre otras:

* Prohibido fumar

* Prohibido ingresar llantas y escombros
* Prohibido el ingreso de animales.

* Sefializacion de pozos de lixiviados

* Control de aves dentro del sitio

Es recomendable que la instalacion de la senalética se realice a corto plazo, ya que no
presenta una gran inversion y contribuird a la prevencion de riesgos y accidentes.

Acciones para la prevencion de contingencias. Se deben identificar y localizar los pozos de

ventilacion de gas metano (CH4) o biogas construidos en el sitio, con el objeto de rescatar
su operacion; o bien perforar nuevos pozos o chimeneas para evitar acumulaciones de gas

que conlleven un riesgo de incendio.

Es importante concientizar a los usuarios del servicio de recoleccion, asi como al personal
de Aseo Publico y del sitio, para evitar que se disponga de material con caracteristicas
inflamables, corrosivas, toxicas y radioactivas, como en el caso de los residuos peligrosos.
Se le debera de dar mantenimiento a la fosa de lixiviados, para asegurar que no existan
derrames de lixiviados que escapen del sitio y afecten al suelo y aguas subterraneas del
area.

Es fundamental contar con dispositivos de seguridad y planes de contingencia para
incendios, explosiones, sismos, fendémenos meteorologicos y manejo de lixiviados como lo

marca la NOM 083.
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Por otro lado, se recomienda hacer canales perimetrales para mejorar el manejo de aguas
pluviales en el perimetro del sitio y evitar el estancamiento de camiones en los caminos.

Acciones juridicas. Se identifican, en el cuadro a continuacion, el estatus de las cuestiones

planteadas, acompanadas de su respectiva propuesta de accion juridica de mejora, y el

resultado que se pretende con cada una.

Tabla 17. Acciones para mejora de la condicion juridica del SDF

Condicion juridica actual

Actividad de mejora

Condicion juridica

mejorada
1. No se cuenta con Recuperar documento para Acreditacion juridica de
documento que acredite la acreditacion formal propiedad completa del

propiedad municipal del
predio principal del SDF’

(escritura de permuta o
donacion...)

predio

2. Ubicacidn en sitio
hidrolégicamente permitido

Georreferenciar aguas
superficiales, y pozos, asi
como conocer la
geohidrologia en el entorno
del SDF

Conocimiento técnico y
administrativo adecuado
del SDF para toma de
decisiones

3. Programa de monitoreo de
impactos ambientales

Verificar con SEMADET
antecedentes de programa de
monitoreo de impactos
ambientales

Conocimiento técnico y
administrativo adecuado
del SDF para toma de
decisiones

4. Gestion publica de soporte: | Revision y aprobacion del Acuerdos de cabildo y
comisiones Ayuntamiento PMPGIRSU coordinacion
administrativa mejorados
5. Gestion publica de soporte: | Fortalecer coordinacion, Coordinacion

hacienda/tesoreria

cobros a grandes
generadores y
administracion financiera
para gestion integral de
residuos

administrativa e ingresos
mejorados

6. Gestion publica de soporte:
Inspeccion y vigilancia

Fortalecer inspeccion y
vigilancia de
establecimientos
generadores de residuos

Inspeccion y vigilancia
mejoradas

3 . .. . . .
De acuerdo con las respuestas obtenidas, al solicitar por una copia simple del documento, en entrevistas
realizadas con la Sindico y el Juridico Municipal.
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Colaboracidén intermunicipal. Se prevé que en el corto plazo se realizaran obras y proyectos

coordinados en la region Valles coordinados por la JIMAV. Actualmente es importante
participar en la JIMAV para recibir informacion y capacitacion, para participar en

proyectos y acciones en beneficio ambiental en el municipio.

Por una parte, es altamente probable que en el corto plazo se podré instalar una planta de
tratamiento mecanico biolégico en un municipio central en la regiéon como seria Tala,
aunque su operacion empezaria a mediano plazo.

Por otra parte, también se ha considerado la construccion de un relleno sanitario
intermunicipal, un Sistema Intermunicipal de Manejo de Residuos (SIMAR) en un corto o
mediano plazo. Por lo que la opcion de construir rellenos municipales no es la més viable

en la actualidad.

Objetivo estratégico 5.

Mejorar la operacion del sitio de disposicion final mediante el control de ingreso de
residuos de manejo especial, con una estrategia de entierro en celdas con cobertura,
supervisando las labores de separacion informal (pepenadores), atendiendo
recomendaciones y desarrollando buenas practicas de operacion del sitio.

Meta a corto plazo (2020-2022).

Atender recomendaciones para cumplir con los criterios de un mejor desempefio conforme
a la Norma 083, controlar el ingreso de residuos de manejo especial, canalizar las llantas
automotrices a incineracion en hornos cementeros (Zapotiltic).

Estrategia:
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A partir de una atencion mas dedicada a la supervision de la operacion cotidiana del sitio
lograr que se mejoren las practicas de disposicion final, con un protocolo de operacion,
control de residuos de manejo especial, reduciendo y controlando los impactos que los
lixiviados, el gas metano y procesos de degradacion ambiental que se originan en el sitio.
Acciones.

5.1 Elaborar e implementar un protocolo de operacion del sitio de disposicion final.

5.2 Controlar la disposicion de residuos de manejo especial dentro del sitio y su perimetro.

5.3 Continuar con el programa de transportar las llantas automotrices a Zapotiltic para su
incineracion en horno cementero.

5.4 Capacitar y sistematizar las actividades del personal encargado del sitio.

5.5 Para largar la vida util del sitio, se debe impulsar la separacion de residuos por parte de
diferentes actores, incluidos los pepenadores.

5.6 Implementar medidas de seguridad (Incluida senalética), prevencion de incendios e
inundaciones, y control de fauna nociva.

5.7 Participar activamente en buscar y desarrollar soluciones a la problematica de
disposicion final en la region a partir de acuerdos de colaboracion intermunicipal con la
JIMAV.

Meta a mediano plazo (2025):

Cerrar el sitio de disposicion final y desarrollar una estrategia de tratamiento y disposicion

final de RSU en el marco de la colaboracion intermunicipal.

Meta a largo plazo (2035):

En un programa municipal o intermunicipal dar tratamiento al 100% los RSU susceptibles

de valorizacion y disponer adecuadamente los residuos no valorizables.
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4.3.7 Otras operaciones y medidas

En este rubro, el principal reto es el control de residuos de manejo especial (RME), como
llantas, residuos de construccion y demolicion y residuos de grandes generadores, asi como
residuos que tienen caracteristicas de peligrosos, como son: envases de agroquimicos y
residuos peligrosos biologico-infecciosos de clinicas y hospitales.

Es importante sefalar que este tipo de residuos (especiales y peligrosos) no corresponden a
la jurisdiccion municipal. No se propone aqui que el ayuntamiento asuma esa
responsabilidad, sino que el ayuntamiento coadyuve a que los generadores tengan la
informacion y realicen la gestion adecuada de sus residuos de acuerdo con la normatividad
estatal (residuos de manejo especial) y a la normatividad federal (residuos peligrosos). El
hecho es que estos residuos permanecen sin control y no se gestionan apropiadamente,
simplemente se tiran con los RSU en las rutas de recoleccidon, o se tiran en zonas
periféricas, lotes baldios y en las brechas. El ayuntamiento puede brindar informacién y
facilitar que los generadores especiales tengan asesoria para cumplir con sus
responsabilidades y no cometan delitos ambientales en territorio municipal. El propdsito es
evitar la disposicion ilegal y, en casos extremos, denunciar a generadores que violen los
reglamentos de manera cotidiana.

Biolégico-Infecciosos. A partir del DENUE (INEGI, 2020) se identificaron alrededor de

35 generadores de Residuos Biologico-Infecciosos; entre estos se encuentran:
++ laboratorios de analisis clinicos;

¢ hospitales, clinicas y centros de salud;
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¢ consultorios de medicina general, consultorios dentales y consultorios de
especialidades médicas;

% veterinarias.
Dado que el manejo de este tipo de residuos no es del &mbito municipal, la recoleccion de
los Residuos Biologico-Infecciosos debe realizarse por una empresa especializada. El
papel del ayuntamiento es orientar a los generadores de este tipo de residuos y solicitarles
que cumplan con la normatividad vigente en la materia al contar con un contrato vigente
con proveedor de recoleccion autorizado.

Envases de agroquimicos. En este rubro se debe indagar porque no estan funcionando

Residuos de envases de agroquimicos, identificar los picos importantes de alta demanda de
consumo que generen al afio residuos de envases de agroquimicos. Para prevenir con
tiempo la organizacion que requiere desde el acopio hasta el traslado final a recicladoras de
este tipo de residuo. Dar charlas para concientizar y mejorar la entrega de estos residuos.

Llantas automotrices. Este tipo de residuos lo generan las llanteras, pero también los

transportes de productos agropecuarios y otros tipos de servicios de transporte. No solo se
depositan irregularmente en el sitio de disposicion final, sino también en solares, al lado de

caminos y en tiraderos clandestinos.

Residuos de construccidon y demolicion. Este tipo de residuos se utiliza mucho para rellenar
terrenos irregulares o con hondonadas y barrancas, el impacto de este tipo de residuos es
importante por la degradacion ambiental que ocasiona, en particular cuando se depositan
en las margenes de arroyos, rios y cuerpos de agua.

Residuos eléctricos y electronicos. Continuar con la colaboracién con una persona que

hace acopio, desensamble, reciclaje y comercializacién de materiales proveniente de los
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residuos eléctricos y electronicos. De esta forma mantener el centro de acopio de este tipo
de residuos en la plaza municipal y el manejo ambientalmente adecuado de los mismo por

una entidad que cuenta con las autorizaciones y permisos necesarios.

Objetivo estratégico 6.

Elaborar y operar un plan de accidon para controlar los residuos de manejo especial que se
disponen de forma irregular en el territorio municipal causando grave degradacion
ambiental en los ecosistemas locales.

Meta a corto plazo (2020-2022):

Realizar un registro de generadores de residuos de manejo especial especificando el giro,
responsable, tipo de residuos, montos, forma de manejo del residuo y empezar con una
campafia de informacion para la regularizaciéon de generadores de residuos de manejo
especial.

Estrategia:

Primero identificar a los generadores de residuos de manejo especial, ubicandolos por tipo
y montos de produccion de residuos especiales, para después dirigirles una campana de
sensibilizacion e informacion para que cumplan con sus responsabilidades de acuerdo con
su generacion de residuos solidos. En el entendimiento que el ayuntamiento no tiene la
jurisdiccion para supervisar la produccion y manejo de estos residuos, pero tiene el
problema de sus disposicion inadecuada e ilegal en espacios de su territorio municipal.
Acciones.

6.1 Identificar a los generadores de residuos de manejo especial y otros peligrosos.
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6.2 Preparar un registro de generadores con detalles de sus residuos, tipos, montos y
demas.

6.3 Disefiar una campana informativa y asignar el personal responsable de la campana,
capacitarlos de manera profesional.

6.4 Implementar la campana informativa y acercarse a generadores de residuos de manejo
especial para orientarlos, asesorarlos sobre el cumplimiento de sus responsabilidades
legales.

6.5 Realizar las acciones integradas para incidir sobre el control de la disposicion
inadecuada de los residuos de manejo especial y residuos peligrosos en territorio
municipal.

6.6 Controlar la disposicion de residuos de manejo especial en espacios publicos, areas
naturales, sitios de interés turistico y vacacional, asi como en cauces de arroyos y rios, y en

cuerpos de agua locales.

4.4 Reaprovechamiento de residuos sélidos

Se tendran dos vias para el manejo de los principales residuos valorizables, que se
consideran son un 70% del total de RSU. Esto se lograra con el trabajo en los programas
municipales respectivos en dos etapas a corto (2022) y mediano plazo (2027). Los procesos

de separacion y tratamiento de residuos parecen faciles porque no implican tecnologia
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compleja, sin embargo, el lograr un cambio en la forma de manejar los residuos requiere
cambios culturales en la poblacion de usuarios del servicio de Aseo Publico que participen
en la separacion de residuos en sus domicilios y no tiren basura en lugares publicos y areas
naturales (como rios, arroyos, represas, cafiadas, etc.). La gestion integral y el
reaprovechamiento de los residuos requiere, ademas de la separacion, un cambio en los
procesos y actividades del personal de Aseo Publico, de Parques y Jardines y de las
cuadrillas de barrenderos, también de Servicios Publicos Municipales y de Ecologia y
Medio Ambiente. Por lo anterior, los cambios deben darse de manera gradual y sostenida,
el impulsar cambios generales en un plazo corto puede no funcionar por las
complicaciones que surgen por los mismos cambios, ajustes, inversiones y logistica que se
requieren.

Por una parte, se tiene la fraccion organica con un 44% de los RSU total que puede
someterse a composteo o bien a otros procesos para aprovechar el metano y generar
energia.

Por otra parte, se tiene un 21% de residuos inorganicos con mayor potencial de
valorizacion (reciclaje) entre los que se encuentran los plasticos, principalmente el PET, el
papel y cartén, los metales y el vidrio. Sin embargo, es necesario considerar que este tipo
de residuos reciclables tiene un mercado en la zona metropolitana de Guadalajara, por lo
que se debe considerar la logistica y el transporte de los materiales. Se considera que la
venta de materiales reciclables se puede realizar con comercializadores dentro del
municipio.

Fraccion organica:
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A través de recoleccion separada (separacion primaria) dar tratamiento a la fraccion
organica de los residuos, con el fin de reducir los montos que van al SDF, y contribuir
a mitigar el cambio climatico.

La recoleccion separada de la fraccion organica se desarrollard en el corto plazo, por
etapas a partir de agosto del 2019 y el primer semestre de 2020 incorporando una ruta
completa, agregando una ruta mas en el 2021 y una tercera ruta en 2022. Seria

Los residuos organicos de los domicilios se mezclan en la UMC con residuos
maderables y de jardineria provenientes de parques y jardines. Al inicio de 2020 se
aprovechan dos toneladas semanales de residuos organicos frescos para producir una
tonelada de composta (50% del peso inicial de los residuos frescos).

Actualmente para mejorar los suelos agricolas y areas verdes del municipio, también se
ha considerado empacar la composta en costales y distribuirlos de forma gratuita a los
residentes que lo soliciten. En un futuro cercano, en el afio 2022 se puede desarrollar
un plan de comercializacion de 1.5 a 2.0 toneladas diarias de composta, con el fin de
obtener ingresos y financiar el parcialmente el costo de operacion de la UMC.

El principal valor de la composta es ambiental, ya que por una parte se evita que un
porcentaje importante de residuos organicos se entierre en el sitio de disposicion final.
También se reducen considerablemente las emisiones de gas metano producto de la
degradacion anaerdbica de la fraccion orgédnica. Con estos procesos de tratamiento de
organicos se reducen los impactos ambientales que se originan en el sitio y se reduce el
riesgo de contaminacién de los recursos naturales en ecosistemas locales.

La separacion de organicos y el composteo también es una actividad viable en los

planteles escolares en Etzatlan, los directivos de dos secundarias y tres preparatorias
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(ver las tablas en la siguiente seccién) han manifestado su disposicion para realizar

estas actividades en sus planteles.

Fraccion inorganica:

Los residuos con un potencial para el reciclaje seran recolectados de manera diferenciada y
seran acopiados para su comercializacion. Aunque en el plazo corto se favorecera el
tratamiento de la fracciébn orgdnica, se empezaria con acciones en centros escolares,
oficinas del ayuntamiento para favorecer los centros de acopio de reciclables con valor
comercial como el PET y otros. También se incidira sobre el trabajo de los pepenadores en
el sitio de disposicion final, apoyando para que sean mas eficientes, logren maximizar la
recuperacion de materiales reciclables y llevar registros de los montos separados. Por
ultimo, hacia el final de la primera etapa (2022) se empezard con la separaciéon de
inorganicos (reciclables) en una ruta de recoleccion en la cabecera municipal.

Con respecto a la valorizacion del componente inorgénico, se tiene contemplado iniciar
con el almacenamiento temporal dentro de las escuelas y oficinas de ayuntamiento.
Durante el 2019 se realizaron visitas para realizar entrevistas estructuradas a los directivos
de 14 escuelas establecidas en la cabecera municipal. En la siguiente tabla se muestran el
total de las escuelas por nivel educativo, y el nimero de escuelas seleccionadas y que se

obtuvo respuesta positiva para realizar la entrevista.

Tabla 18. Planteles educativos por nivel escolar

Nivel escolar Numero de planteles Directores y
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directoras
entrevistados
Prescolar 10 0
Primaria 10 9
Secundaria 3 2
Preparatoria 4 3
Escuelas superiores 2 0
Total 29 14

De los 14 directivos de las escuelas a las que se asisti0 a realizar la entrevista, 6
comentaron si tener espacio (limitado) o contenedor para realizar acopio de algun tipo de
pléstico, y 3 sefialaron si tener espacio para elaborar lombricomposta o composta. El
mayor reto o impedimento para lograr participar en actividades de acopio de materiales
reciclables es el espacio y la falta de un comprador que recoja los residuos del plantel
educativo.

Al preguntarles si la escuela estd en condiciones o tiene el interés de firmar un convenio
con algin acopiador para realizar un almacenamiento temporal o un acopio limitado de
ciertos plasticos como el PET, so6lo en una primaria contestaron que por el momento no
participarian en dicho convenio porque se pueden generar “focos de infeccion”, cabe
sefialar que esta escuela dijo estar interesada en un plan para retirar el uso de platos
desechables, ademéas de que cuenta con una estructura con malla de gallinero y dos costales
jumbo para acopiar plasticos. En todo caso, comento el director de la escuela que podrian

participar en campafias de limpieza en el pueblo.

Tabla 19. Actividades de interés a desarrollar por las primarias
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. . Plan de | Actividad favorable por

Primarias . # de alumnos
desuso realizar en un futuro
Maria Monroy Si Separacion de residuos 270
Everardo Topete No utilizan | Separacion de residuos -
Tomas Vallarta Si Campafia de recoleccion 346
Agustin Yafiez No utilizan | Separacion de residuos 100
Tomas Vallarta Si Campafia de recoleccion 52
Recibir talleres de educacion
Justo Sierra Si ambiental 150
Carolina Cardenas No Separacion de residuos 115
Adolfo Lépez Mateos | No Separacion de residuos 108
Manuel Lopez Cotilla | Si Separacion de residuos 200
Tabla 20. Actividades de interés a desarrollar por las secundarias

Secundarias Plan de | Actividad  favorable por 4 de alumnos

desuso realizar en un futuro

) , Separacion de plésticos 'y
Secundaria  Foranea

No. 9 No utilizan | composta, separacion de| 745
' sanitarios, separar papel
Secundaria  Técnica No utilizan Cc?m.posta y separacion de 100
167 plastico
Tabla 21. Actividades de interés a desarrollar por las preparatorias
Pl de | Actividad f bl
Preparatorias an €1ac l,V 1aa avorable  por # de alumnos
desuso realizar en un futuro
COBAEJ (CEMSaD
58 Etzatlan) Hacer un vivero 50
Composteo, acopio y
CECATI # 109 separacion 13
No utilizan | Continuar con acopio Yy
EPRE UdeG unicel composteo -

Como se puede observar, la mayoria de los planteles educativos esta dispuesto a participar
en acciones de separacion, lo cual es sumamente beneficioso debido a la importancia de la

separacion in situ.
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Impulsar la separacion de reciclables con valor comercial en 15 planteles escolares
en Etzatlan.

Desarrollar un plan de separacion para oficinas del gobierno local, en el Palacio
Municipal y en otros espacios del ayuntamiento.

Sistematizar y maximizar los montos de separacion de residuos reciclables que
recuperan los pepenadores alrededor del sitio de disposicion final.

Contabilizar y registrar montos de separacion y comercializacién que realizan los
pepenadores ambulantes en las calles de la cabecera municipal.

En general, impulsar, facilitar y apoyar todas las acciones de separacion de
materiales inorganicos reciclables. En particular apoyo con logistica, acopio y
transporte para los actores que contribuyen a la separacion de materiales

reciclables.

4.5 Estrategias para los servicios generales

Aunada a la parte operacional, las estrategias para los servicios generales son

indispensables para las acciones de barrido, recoleccion, tratamiento y disposicion final de

los RSU en Etzatlan.

La Direccién General de Servicios Publicos Municipales es la principal dependencia del

gobierno local que dirige y supervisa las operaciones diarias de recoleccion de RSU,

tratamiento de la fraccion organica en la UMC, disposicion final de residuos y también lo

que corresponde a las actividades del departamento de Parques y Jardines que generan

residuos de podas y mantenimiento de areas verdes. También tiene a su cargo las cuadrillas

de barrenderos que limpian las calles centrales en la cabecera municipal.
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Estos servicios generales estaran integrados por los servicios especificos de supervision,
mantenimiento, vigilancia, inspeccion y radiocomunicaciones.

En este caso, dicha Direccion General debe involucrarse de una manera sistematica e
integrada en la gestion integral de los residuos, si bien actualmente esta al tanto, las tareas
corresponden a las dependencias subordinadas especificas. Sin embargo, para que la
gestion integral se desarrolle a corto y mediano plazo de una manera eficiente, sostenible y
de los resultados esperados, el Director de Servicios Publicos Municipales debera
posicionarse para liderar y supervisar de forma directa o por un mando medio designado,
los avances en los programas especificos, resolver los retos y problemas, facilitar la
comunicacion y colaboracion interna, asi como canalizar fondos presupuestales requeridos
y programar actividades de capacitacion de los empleados que estan involucrados en la
gestion integral.

La gestion integral de los residuos requerira mayor atencién y tiempo de la Direccion
General debido a los cambios en los procesos y rutinas, asi como los nuevos programas y
acciones de recoleccion, separacion, tratamiento y mejora en la disposicion final.

1. Llevar a cabo una organizacion estratégica de la gestion integral de residuos en sus
dependencias involucradas con el manejo de RSU.

2. Tomar el liderazgo operativo de las acciones de gestion integral coordinando e
impulsando los ajustes en los procesos de recoleccion, separacion, tratamiento y
disposicion final.

3. Ejercer el presupuesto con respuestas a las solicitudes para cambios en los procesos

y requerimientos de personal, recursos materiales y equipo.
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4. Impulsar un programa de capacitacién del personal involucrado en las diferentes
areas de manejo de RSU.

4.6 Estrategias de desarrollo social
El desarrollo social se centra en la necesidad de incluir a la ciudadania en los procesos de
desarrollo. E1 PMGIRS promueve la participacion e involucracion de la poblacion en las
distintas fases del programa. Dentro de las estrategias de desarrollo social se consideran los
programas de concientizacion y difusion, participacion ciudadana y educacion ambiental.
Estas acciones de desarrollo social estaran a cargo de la Direccion de Ecologia y Medio
Ambiente. Esta Direccion serd responsable de impulsar el cambio cultural por medio de un
programa de educacion ambiental, por ser una herramienta utilizada para hacer frente a la
problematica ambiental local, que les permitan a los ciudadanos establecer una relacion
responsable con el medio ambiente, para emprender acciones y participar en la
transformacion de la sociedad, a fin de alcanzar mejores condiciones de vida.
(SEMARNAT, 2018). Es por esto, que se presenta como documento anexo el Programa de

Educacion Ambiental de Etzatlan.

4.6.1 Concientizacion y educacion ambiental

Se disefiaron diversas estrategias para sensibilizar y concientizar a los distintos grupos
sociales, de acuerdo con las edades, las colonias, las etapas del proyecto, los recursos
disponibles y el grado de apoyo de los actores clave. Con base a ello, se identificaron seis
componentes importantes: 1. cursos de verano; 2. capacitacion de actores clave; 3.
comunicacion y difusion del PMPGIRS; 4. instituciones educativas; 5. eventos y

festividades; y 6. cuidado de areas naturales y sitios de esparcimiento.
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1. Cursos de verano.

La meta principal de este componente es incluir actividades de sensibilizaciéon ambiental
en todos los programas de los cursos de verano para nifios y adolescentes que se realicen
en Etzatlan. Para cumplir dicha meta, se debera establecer contacto con los organizadores
para pedirles su apoyo para que el staff desempeiie la funcion de promotores ambientales,
una vez que hayan sido capacitados.

Se prevé que esta meta estara cumplida al 100 por ciento a corto plazo (2019-2022), debido
a la buena respuesta que hubo en el verano de 2019 donde se realizaron actividades en el
curso de verano que realiza Daniel Loépez Parra en la Unidad deportiva, donde se
atendieron alrededor de 200 nifios, asi como el curso de verano que realiza la Casa de la
Cultura, donde participaron alrededor de 100 nifios.

Recapitulando la experiencia, las actividades del curso de verano del Prof. Daniel Lopez,
fueron mas exitosas que las de la Casa de la Cultura, esto debido a la previa capacitacion
del staff. Por lo que se hace énfasis en la capacitacion de los organizadores. Puntualmente,
la capacitacion al equipo del Prof. Daniel Lopez Parra, sirvio para sentar los conocimientos
base para el desarrollo de las actividades con los nifios, se abarcaron temas como el
impacto de los desechos en el medio ambiente, la pérdida de servicios ambientales debido
a una mala gestion de residuos, la separacion primaria y secundaria, y las tres erres.

Se realizaron dos sesiones de una hora y media cada una con los nifios del curso de verano
del Prof. Daniel y una sesion de una hora y media con los nifios de la Casa de la Cultura,
donde se enfatizé en la importancia de la separacion de residuos.

2. Capacitacion de actores clave.
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La educacion ambiental debe tener un enfoque participativo, involucrando a distintos
grupos de interés de la localidad, por lo que se decidi6 capacitar al Grupo Local Promotor
y algunos funcionarios del ayuntamiento, esto con el objetivo de que recibieran una
preparacion que les brindara las herramientas necesarias para asimilar y compartir la
informacion y aprendizajes con otros ciudadanos, desde nifios hasta adultos mayores.

La capacitacion consistid en dos sesiones de 2 horas cada una, donde se impartieron los
siguientes temas:

* Introduccion a la problematica ambiental, generacion diaria por habitante,
generacion diaria en Etzatlan, composicion de residuos, manejo actual de residuos,
propuesta de manejo integral y definiciones de conceptos clave.*

* Técnicas para el manejo de grupos y propuestas para el desarrollo de dindmicas y
actividades dirigidas a nifios y jovenes.

El Grupo Promotor Local ha participado activamente realizando charlas y talleres con los
habitantes de la colonia Los Colonos, con el fin de explicarles el programa, el tipo de
separacion y la importancia de su capacitacion. Ademas, han realizado talleres en escuelas,
por lo que serd importante brindarles espacios para el intercambio de experiencias y
capacitaciones de actualizacion al menos cada cuatro meses.

La capacitacion del personal en puestos de gestion ambiental en el &mbito gubernamental
propiciara espacios de intercambio para fortalecer redes y acciones participativas para la
gestion integral de residuos, por lo que se sugiere la capacitacion constante de

funcionarios, por lo menos una vez cada seis meses.

4 . .. . .

Los conceptos clave se refieren a aquellas definiciones de componentes ambientales relacionados con la
gestion de residuos, por ejemplo: ecosistema, servicios ambientales, contaminacion de agua, suelo y aire,
residuos, separacién primaria, secundaria etc.
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3. Comunicacion y difusion.

Es muy importante que el Plan de Recoleccion Separada se difunda a través de medios
como radiodifusion, perifoneo, redes sociales, y en eventos publicos. Se debera tener
comunicacion constante con los habitantes de las colonias donde se expanda la ruta de
recoleccion. Ademas, se deberan informar los avances y mejoras del sitio de composteo y
el de disposicion final.

4. Educacion ambiental en escuelas de educacion basica y media.

La educacion bésica es un factor clave para la generacion de actitudes, habilidades y
compromisos que nos lleven a tomar acciones para cuidar nuestro planeta. Debido a que
este componente es de gran importancia, se acordd formar agentes de cambio a través de
actividades de educacion ambiental formal y no formal en los planteles educativos.

En primer lugar, se realizaran encuestas en los planteles educativos para conocer qué
escuelas efectian actualmente una separacion de residuos, conocer qué componentes
separan, conocer cual es la generacion, si llevan un registro, quiénes son los responsables y
si existen comités o convenios para decidir colectivamente y dar seguimiento a las
acciones. Con base en estas indagaciones, se podran generar recomendaciones para
formalizar y mejorar el proceso en aquellas instituciones que ya realicen la separacion, asi
como desarrollar propuestas para la implementacion de separacion de residuos en las
escuelas que no efecttian dicha actividad.

En el corto plazo (2020-2022) se propone iniciar con actividades de educacion ambiental
no formal en las escuelas que se encuentran en las rutas de recoleccion separada, es decir

en la colonia Los Colonos, y posteriormente replicar esas sesiones en otras escuelas de
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otras colonias, de preferencia previo a la implementacion de las rutas de recoleccion
separada.

A medida que se amplie la ruta de recoleccion, se atenderan a las escuelas que se
encuentren dentro de las colonias donde se realizara la separacion. Para esto, serda muy
importante la disposicion y el apoyo de los profesores y directivos de los planteles
educativos.

A mediano y largo plazo se recomienda que se incorpore un programa de educacion
ambiental que articule diversas actividades con el programa de estudios de los planteles
educativos con el fin de que se formalice la educacion ambiental.

Para el verano de 2022 se deberdn haber capacitado al 100% de las escuelas localizadas en
el municipio de Etzatlan.

5. Campaiia de concientizacion y educacion ambiental en fiestas y eventos populares

del municipio
Como propuesta para contribuir al fortalecimiento del conocimiento y contribuir lograr la
socializacion de la separacion primaria, se sugiere que a corto plazo se realicen actividades
de educacion ambiental no formal, aprovechando los espacios y eventos calendarizados por
la Direccion de Cultura y Turismo.

6. Cuidado de areas naturales y sitios de esparcimiento.

En los grupos de enfoque del Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza se registraron
comentarios referentes a que las zonas de esparcimiento y areas naturales los visitantes
dejan mucha basura dispersa y depositada de forma inadecuada, lo cual incide para que
esos lugares sean menos atractivos, se vean contaminados por basura y se contribuye a la

degradacion ambiental en ecosistemas locales. Por lo anterior es importante atender esa
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situacidn con tres acciones basicas: 1) colocando sefialética pidiendo respetar el espacio; 2)
colocar un contenedor de residuos; y 3) designar personal para realizar recorridos de
vigilancia de forma periodica para orientar y, en su caso, amonestar a personas que tiren

basura de forma inadecuada.

Objetivo estratégico 7.

Elaborar y poner en marcha un Programa de Educacion Ambiental que considere la
concientizacion y sensibilizacion de los diversos actores sociales (estudiantes, usuarios del
servicio de recoleccion, grupo de voluntarios, asistentes a eventos y festividades, paseantes
que visitan areas de esparcimiento y otros ciudadanos) en el cuidado y proteccion del
medio ambiente, asi como fomentar la participacion en la gestion integral de los RSU.
Meta a corto plazo (2020-2022):

Contar con un Programa de Educacion Ambiental oficialmente aprobado y que se esté
impartiendo de forma regular a los diferentes tipos de actores sociales en la cabecera
municipal.

Estrategia.

Conjuntar esfuerzos de la Direccion de Ecologia y Medio Ambiente, la Direccion de
Educacion y la Unidad de Planeacion y Gestion Estratégica Municipal para elaborar un
programa amplio con contenidos y temas para diferentes tipos de actores sociales
(estudiantes, voluntarios, usuarios, poblacién en general). Se recomienda designar al
menos una persona con el perfil adecuado como responsable de impartir los cursos/talleres
de educacion ambiental y de llevar a cabo las actividades contempladas en el Programa.

Acciones:
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7.1 Elaborar un Programa de Educacion Ambiental para los diversos tipos de actores
sociales del municipio (alumnos de educacion bésica, estudiantes de nivel medio superior,
grupos de cursos de verano, jovenes en general, profesores y docentes, voluntarios
ambientales, personal de ayuntamiento, residentes de la cabecera municipal, y otros).

7.2 Designar a una persona responsable de llevar a cabo el Programa, impartir los cursos y
dar seguimiento a las actividades de educacion ambiental en diferentes contextos.

7.3 Articular las acciones de educacion ambiental con otras acciones de servicios publicos
para la gestion integral de residuos (Aseo Publico, Parques y Jardines, Barrenderos).

7.4 Mantener el Programa de Educacion Ambiental como un programa prioritario de
interés municipal, actualizarlo e impartirlo de forma permanente siguiendo un calendario
semestral de actividades.

Meta a mediano plazo (2025)

El Programa de Educacion Ambiental se ha consolidado y ha generado una cultura
ambiental en la poblacién y ha incidido en la participacion ciudadana en acciones de
gestion integral de residuos (separacion de residuos, cumplimiento de normas,
manteniendo limpias areas publicas y lugares de esparcimiento).

Meta a largo plazo (2035)

El Programa de Educacion Ambiental sigue vigente y actualizado de manera periddica,
incidiendo en la concientizacién y capacitacion de las nuevas generaciones, asi como
apuntalando la cultura ambiental de participacion ciudadana en la gestion integral de

residuos.

4.6.2 Plan de accion para pepenadores
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Los pepenadores se dedican a separar y recuperar materiales en una etapa del flujo de
residuos solidos urbanos. Ellos obtienen un ingreso por la venta de los materiales
separados. Un pepenador obtiene su principal ingreso de la comercializaciéon de los
materiales que separa y acopia. En Etzatlan se tienen dos tipos de pepenadores: un grupo
de unos ocho pepenadores de calle que trabajan de forma independiente y un pequeiio
grupo de cuatro pepenadores que trabajan en las inmediaciones del sitio de disposicion
final municipal.

Pepenadores en calles de la cabecera municipal.

Se considera que son unos siete individuos que se dedican de forma cotidiana a recolectar
y separar residuos en la via publica de la cabecera municipal, en muchos casos tienen ya
acuerdos con familias en ciertos domicilios por los que pasan y les entregan materiales ya
separados, también lo complementan con lo que encuentran en sus recorridos por la via
publica. Por lo que se recomienda.
1) Elaborar un padron donde estén registrados los pepenadores locales.
2) Realizar un registro de pesos y tipos de materiales separados por semana, por parte
de este grupo de pepenadores de calle.
3) Analizar si se puede establecer una estrategia para aumentar los montos y tipos de
materiales separados para su comercializacion.
4) Facilitar la comercializaciéon en la que puedan obtener mejores ingresos los
pepenadores.
5) Proveer apoyo en términos de espacios para acopio y transporte local para entregar
sus materiales en los centros de compra.

Pepenadores en las inmediaciones del SDF:
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La persona responsable de supervisar el ingreso y el control del sitio de disposicion final,
en colaboracion con otras tres personas realizan actividades de separacion de materiales
reciclables en las inmediaciones del sitio y las comercializan de forma regular en centros
de compra locales. Se recomienda:

1) Establecer mecanismos de registro del peso y tipos de materiales separados en
el sitio de disposicion final por semana.

2) Analizar la forma de maximizar el acopio, aumentando los montos y tipos de
materiales que son sujetos de separacion y comercializacion por los
pepenadores para mejorar sus ingresos.

3) Facilitar y apoyar el trabajo de los pepenadores para que aumenten la
separacion y comercializacion residuos reciclables para evitar su entierro en el
sitio de disposicion final.

4) Realizar un analisis de los riesgos de seguridad y salud a los que estan
expuestos los pepenadores que trabajan en el SDF y elaborar recomendaciones

para minimizar dichos riesgos.

Objetivo estratégico 8.

Sistematizar la informacion relativa a las actividades de separacion informal de residuos y
apoyar el desarrollo de este tipo de separacion dentro de los cauces legales del municipio.
Meta a corto plazo (2020-2022).

Asesorar a los separadores en mejores estrategias para separacion, acopio y

comercializacion de materiales separados, impulsando los registros regulares de los montos
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y tipos de residuos separados para aumentar el monto de la separacion y tratamiento de
RSU.

Estrategia.

Con el apoyo de la Direccion de Ecologia y Medio Ambiente y la Direccion de Educacion
proveer informacidn, asesoria e incluso capacitacion breve a los separadores informales
para que mejoren sus practicas de separacion y aumenten los montos de residuos separados
para comercializacion.

Acciones.

8.1 Realizar un padron de pepenadores de calle y pepenadores en las inmediaciones del
SDF.

8.2 Sistematizar el registro y documentacion de montos y tipos de residuos separados para
comercializacion.

8.3 Apoyar con informacion y asesoria a los separadores para que mejoren su dindmica de
trabajo y aumenten los montos y tipos de residuos separados.

8.4 Apoyar las actividades de separacion para evitar que montos considerables de residuos
reciclables se entierren en disposicion final.

8.5 Estudiar los riesgos de la actividad de pepena en calle y pepena en las inmediaciones
del SDF y brindar recomendaciones para minimizar los riesgos de salud y seguridad en sus
labores.

Meta a mediano plazo (2025).

Contar con un padrén actualizado de separadores informales y de los montos de residuos
separados semanalmente para comercializacion.

Meta a largo plazo (2035).
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Mantener el padron actualizado de separadores informales y de los montos de residuos

separados semanalmente para comercializacion.

4.7 Estrategias para la participacion de la iniciativa privada
La estrategia para la participacion del sector econémico privado tiene varias aristas, ya que
se tienen diversos tipos de actores con sus particularidades. Entre otros estan los
comercializadores de materiales reciclables, también los generadores de residuos de
manejo especial como son los grandes generadores, generadores de residuos de
construccion y demolicion, de residuos de llantas, y los generadores residuos peligrosos
que pueden ser de tipo biologico infeccioso y residuos de envases de agroquimicos.
Aunque por sus caracteristicas, estos tipos de generadores estan regulados por instancias
estatales y federales, por lo que no corresponde al ayuntamiento una responsabilidad o
jurisdiccion directa sobre estos generadores y sus residuos.
Se recomienda tomar acciones de informacion, concientizacion, orientacion y, en su caso,
denuncia cuando la situacién lo amerite. La intencion es controlar la disposicion
inadecuada de residuos de manejo especial y residuos peligrosos en territorio municipal de
Etzatlan para evitar la degradacion de los ecosistemas y la contaminacion de recursos
(agua, aire, suelos). Entre otras acciones, se recomienda:

1) Promover convenios de participacion y colaboracién con los comercializadores de

materiales reciclables y las escuelas que estén llevando a cabo acciones de acopio

de residuos reciclables.
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

Promover la firma de un convenio entre el ayuntamiento y personas dedicadas al
acopio de residuos eléctricos y electronicos para evitar que se dispongan irregular
en el SDF o en espacios no autorizados.

Instalar un servicio de recoleccion contratada para los grandes generadores de
residuos que producen mas de 10 toneladas de residuos anuales.

Realizar acciones para prevenir y controlar la disposicion inadecuada de residuos
de manejo especial de llantas (transportistas y llanteros), y de residuos de
escombros de construccion y demolicidon (constructores).

Desarrollar acciones para prevenir y controlar la disposicion irregular de residuos
biologico-infecciosos de consultorios, clinicas y hospitales.

Colaborar con distribuidores y usuarios de productos agroquimicos para establecer
su responsabilidad y controlar la disposicion inadecuada de envases de
agroquimicos.

Cuando un caso de contaminacion por residuos especiales o residuos peligrosos lo

amerite, denunciar ante las autoridades estatales y/o federales competentes.

Meta a mediano plazo (2025).

Lograr un control y la disposicion adecuada de residuos de manejo especial y residuos

peligrosos bioldgico-infecciosos y de envases de agroquimicos.

Meta a largo plazo (2035).

Lograr que el 100% de los residuos de manejo especial y peligrosos sean dispuestos y

tratados de manera adecuada conforme marcan los reglamentos y normas pertinentes.
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4.8 Estrategia de fortalecimiento institucional

Por tultimo, y no por ser la menos importante, se tiene la estrategia de fortalecimiento
institucional, considerando que se requiere de una organizacion y direccion efectiva para la
prestacion del servicio de limpia.

Es necesario definir las responsabilidades institucionales para una adecuada asignacion de
recursos. Para el desarrollo de esta estrategia se recomienda fundamentar con el marco
legal existente, como lo es la LGPGIRS, la ley estatal respectiva, asi como reglamentos y
normas vigentes; y asi establecer las lineas de cooperacion municipal internas y externas,
formas en que se puede fortalecer las actividades de direccion del servicio de limpia y

oportunidades para la participacion del sector privado

4.8.1 Organizacion

Con la colaboracion de las dependencias involucradas en la Direccion General de Servicios
Publicos Municipales, la Direccion de Ecologia y Medio Ambiente y con el apoyo de la
Unidad de Planeacion y Gestion Estratégica Municipal establecer un plan de coordinacion
para llevar a cabo los programas y acciones requeridos para la gestion integral de los
residuos. El liderazgo en la parte operativa lo tendra la Direccion General de Servicios
Publicos Municipales y el liderazgo en cultura ambiental y desarrollo social lo tendré la

Direccion de Ecologia y Medio Ambiente.

4.8.2 Personal
Se requiere personal capacitado en todas las areas, por lo que es vital elaborar el programa

de capacitacion y llevarlo a cabo de forma regular durante los ciclos anuales para mantener
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bien capacitada y actualizada a los empleados del ayuntamiento involucrados en las
diferentes acciones de gestion integral de residuos solidos urbanos.

En ciertas areas se requerird contratacion de nuevos empleados o reasignacion de
empleados que ya trabajan para el ayuntamiento. En particular se requerira crecer
paulatinamente los trabajadores asignados a la Unidad Municipal de Composteo hasta
llegar a 3 empleados para el 2022, mismos que se requeriran conforme se aumente el
monto de separacion en las rutas de recoleccion y con el incremento en los montos de
residuos organicos frescos a procesar como composta.

También sera importante contar con un empleado de mando medio para coordinar y
realizar acciones contempladas en este PMPGIRSU, como son planes, actividades de
supervision y control, asi como apoyo en nuevas areas de trabajo.

En la Direccion de Ecologia y Medio Ambiente se requerira uno empleado mas para
hacerse cargo del Programa de Educacion Ambiental, fomentar la participacion ciudadana,

para coordinar acciones de desarrollo social en el municipio.

4.8.3 Sistemas de informacion general
El registro, documentacion y los sistemas de informacion relativos a la produccion,
manejo, tratamiento y disposicion final de residuo, asi como a la documentacién relativa a

programas, su realizacion y sus resultados.

Actualmente se tiene poca informacion sistematizada y actualizada, por lo que seria
importante que desde la Direccion General de Servicios Publicos Municipales y de la
Direccion de Ecologia y Medio Ambiente se disefiara una estrategia de documentacion,
archivo y sistemas de informacidn necesarios para dar seguimiento a las acciones, conocer

a detalle las personas involucradas, sus labores y resultados de tal manera que la
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informacion sirva para retroalimentar, evaluar y mejorar los programas y acciones

municipales en torno a la gestion integral de los residuos solidos urbanos.

4.9 Estrategia econémica

4.9.1 Financiamiento

El financiamiento con el presupuesto anual del ayuntamiento es la plataforma bésica de
soporte econdomico de las acciones de gestion de residuos. El presupuesto asignado debera
contemplar en los proximos 8 afios incrementos graduales para la contratacion de al menos
cinco empleados de diferente nivel para actividades de aseo publico en la UMC (3),
coordinacién de servicios publicos en materia de gestion integral de residuos (1), y el
programa de educacién ambiental (1).

Asi mismo la operacién de la UMC, los cambios con la introduccidon del sistema de
recoleccion separada, el programa de educacion ambiental y actividades de desarrollo
social requeriran de un presupuesto especifico que aiin no esta contemplado cabalmente en
el presupuesto 2020 y que debera ajustarse en el corto y mediano plazo de acuerdo con los
estudios y las propuestas de financiamiento del presupuesto municipal.

4.9.2 Introduccion de sistemas tarifarios

Este es un tema controversial por el impacto politico de una decision de establecer cuotas
por el servicio de recoleccion y gestion de residuos, pero es importante considerarlos de
una forma seria y planificada, ya que el servicio de Aseo Publico y de Medio Ambiente
requieren un recurso financiero importante para realizarse con calidad y con los

lineamientos de la gestion integral.
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1) Se recomienda en el corto plazo comenzar con tarifas exclusivamente para los grandes
generadores de RSU (recoleccion contratada). Plantear un tabulador de tarifas de acuerdo
con el peso, volumen y tipo de residuos.

2) Considerar a mediano plazo una tarifa para la recoleccion domiciliaria, realizando un
estudio previo, con un programa de comunicacion y concientizacion adecuado para que los
usuarios entiendan la importancia de contar con recursos suficientes para brindar un
servicio de recolecciéon y manejo de residuos ambientalmente seguro, con eficiencia y
calidad.

3) La instauraciéon de cuotas y tarifas deben estar contempladas en los reglamentos
respectivos que regulan Aseo Publico y contempladas también en el proyecto de
presupuesto anual autorizado por el cabildo.

4.9.3 Financiamiento con proyectos

Se podrd buscar financiamiento con fuentes del gobierno estatal y federal a partir de
Convocatorias para desarrollar proyectos especificos en el manejo de residuos solidos
urbanos. También se puede concursar por financiamiento de instituciones nacionales e
internacionales, Fundaciones e Instituciones que brindan la oportunidad de obtener
recursos para proyectos en temas especificos a partir de propuestas sometidas a
Convocatorias. Estas acciones de busqueda de apoyos por proyectos estarian coordinadas
por la Unidad de Planeacion y Gestion Estratégica del Municipio. Se puede buscar al
menos un proyecto por ciclo anual o incluso por ciclo semestral. Estos recursos externos
serian de gran apoyo para impulsar las acciones contempladas en la gestion integral de

residuos solidos urbanos.
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5. EVALUACION DE LAS ALTERNATIVAS

La evaluacion de la estrategia de gestion de RSU en Etzatldn se realiza a partir de la
revision de su propuesta de Planeacion Estratégica para la Prevencion y Gestion que se
presenta en la seccion 4. También hace referencia a las acciones que el ayuntamiento ha
empezado a realizar a partir del primer semestre de 2019. Se aprecia un programa
integrado que confirma el compromiso de la actual administracion municipal para impulsar
un cambio orientado al manejo sustentable de RSU. La planeacion de acciones especificas
en cada rubro de la prevencion y gestion de residuos resultard en una mejora sustancial en
la operacion del servicio publico de aseo, con la incorporacién de consideraciones de
participacion social y cuidado al medio ambiente. En términos generales, la propuesta del
PMGIRSU se evaltia muy bien en cuanto a congruencia con los postulados de la gestion

integral de residuos y brindando un servicio de calidad a los usuarios.

5.1 Evaluacion técnica

5.1.1 Recursos humanos
Los recursos humanos con los que cuenta el ayuntamiento son suficientes para mantener y
mejorar el servicio de aseo publico, el manejo de residuos y para promover acciones en la

gestion integral de los residuos sélidos urbanos de Etzatlan.

La Direccion de Servicios Publicos Municipales con 46 empleados de diversos niveles que
colaboran en cuatro tres areas principales en el manejo de residuos. La primera es el area
de aseo publico que realiza la recoleccion y transporte, y las actividades de disposicion
final en el vertedero municipal. La segunda area es la de limpieza de calles y espacios

publicos en centro urbano que realizan las cuadrillas de barrenderos. Y la tercera area es
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parques y jardines, ya que en sus actividades de mantenimiento de areas verdes se generan

residuos de poda.

El equipo de recursos humanos es muy completo, lo encabeza el Director de Servicios
Publicos Municipales, tres mandos medios (aseo publico, barrenderos y parques y
jardines), asi como choferes, ayudantes, y la empleada responsable del sitio de disposicion

final.

En la Unidad Municipal de Composteo, de reciente creacion en el segundo semestre de
2019, actualmente cuenta con un empleado, pero en los préximos dos afios se deberan
asignar a dos empleados, ya que se ha programado incrementar progresivamente los
montos de manejo de residuos orgéanicos a procesar como composta. El objetivo para el

2022 es procesar un monto de 4 toneladas diarias.

Se recomienda considerar que el personal de las cuadrillas de barrenderos, parques y
jardines, y aseo publico debe estar capacitado en conceptos y practicas de gestion integral
de residuos en sus ambitos laborales. Lo anterior con el fin de que todo este personal de
Servicios Publicos Municipales pueda orientar al publico y los vecinos de la zona centro
sobre las acciones basicas de manejo sustentable de los residuos y separacion primaria.
Para que dentro de su ambito de trabajo pueda contribuir a la gestion integral de residuos

en Etzatlan.

5.1.2 Recursos Materiales
Parque vehicular. La Direccion de Servicios Publicos Municipales cuenta los vehiculos
necesarios para brindar el servicio a la poblacidn, dispone de cuatro camiones designados

para las actividades de recoleccion y transporte de residuos que realiza Aseo Publico,
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ademas puede recurrir a otras unidades vehiculares de la misma Direccion para apoyar o

reforzar una actividad en ciertos momentos.

Por una parte, las unidades que trabajan en Aseo Publico estan sujetas a una actividad
intensa de forma regular con la cobertura de las cinco rutas de recoleccion domiciliaria en
la cabecera municipal y localidades. Por lo anterior, el desgaste es constante y se requiere
un mantenimiento continuo, con descomposturas inesperadas y gastos extraordinarios.
Seria recomendable establecer una programacion del mantenimiento con un enfoque
preventivo para que las unidades brinden un servicio mas eficiente de forma cotidiana.
También es recomendable renovar al menos uno de los vehiculos, considerando para tal

decision el remplazo de la unidad con mayor desgaste y antigiiedad.

Por otra parte, se requiere disponer de maquinaria pesada (propia o rentada) para
movimiento, acomodo y compactacion de los residuos en el Sitio de Disposicion Final al
menos una jornada por semana. Esto se complementarda con el suministro de material

pétreo (arcillas) para la cobertura regular de los residuos depositados en el sitio.

Respecto a la Unidad Municipal de Composteo, se recomienda programar la provision de
los materiales, insumos y herramientas requeridos de forma cotidiana para la operacion.
También sera necesario la compra de un molino de residuos de jardineria y maderables,
para incorporarlos a los residuos organicos domiciliarios en la produccion de composta. A
partir de finales de 2020 o principios 2021, sera necesario programar el uso, dos jornadas
por semana, de una maquina mini cargadora tipo Bobcat o una pala mecénica para el

volteo y aeracion de las pilas de residuos en proceso de composteo.
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Equipo de seguridad para trabajadores. Hay que asegurar que los implementos de
seguridad laboral estén en buen estado y que se reemplacen de forma periddica, de acuerdo
con la labor de cada tipo de empleados, entre otros: guantes, uniformes, botas industriales,

mandiles, fajo para soporte lumbar, y gel desinfectante.

5.2 Evaluacion Medioambiental

5.2.1 Impacto al medio ambiente
Este programa plantea acciones que reduciran el impacto ambiental negativo de la

produccion, el manejo y disposicion final de residuos solidos urbanos.

El departamento de Aseo Publico cuenta con una serie de recomendaciones para mejorar
las rutas de recoleccion, en términos de mayor eficiencia en el uso de recursos y un
servicio de calidad. En la medida que se puedan implementar las recomendaciones se
tendran ahorros de combustible, menor desgaste de los vehiculos de recoleccion y también

se reduciran las emisiones de CO2 a la atmosfera.

El inicio de la recoleccion separada de organicos en el segundo semestre de 2019 se ira
aumentando de manera progresiva, al momento se tiene una separacion de 2 toneladas
semanales de la fraccion orgénica, un 4% del total de este tipo de residuos. El composteo
reduce los montos de residuos enterrados en el SDF, por lo que se alarga la vida 1til del

sitio y se reduce los montos de emisiones de gas metano.

Como actividad complementaria a la separaciéon de la fraccion organica, durante el
segundo semestre de 2019 se impartieron dos cursos de capacitacion sobre la produccion
de composta a personal de Aseo Publico y a un grupo de voluntarios de Etzatlan. Para los

empleados la capacitacion tuvo como objetivo brindarles los conocimientos necesarios
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para la produccion de composta y la operacion de la UMC. Mientras que los voluntarios
que participaron en el taller aprendieron a procesar composta en sus hogares, ademas de
que con estas acciones ellos generan una dindmica social, con vecinos y familiares, en la

logica de la gestion integral de los residuos solidos urbanos.

El uso de la composta es también positivo, ya que la composta generada en la UMC con la
fraccion organica de los RSU se usa como un mejorador de suelos natural (sin

agroquimicos). Los voluntarios usan la composta en sus domicilios.

Las acciones de educacion ambiental que se realizaron en 2019, con los nueve cursos y
talleres a estudiantes, a los participantes de los cursos de verano, y al grupo de voluntarios
genero una activacion de la cultura ambiental que resulta en una mayor participacion de la

ciudadania en actividades en pro del medio ambiente local.

Por tultimo, el departamento de Aseo Publico ha identificado areas de oportunidad en las
que puede trabajar para mejorar sus practicas en la disposicion final de los residuos. Estas
propuestas de acciones de mejora son muy relevantes y al aplicarlas se reducira el impacto
en la degradacion de suelos y riesgo de contaminacion de fuentes de agua. También
contribuira a reducir el riesgo de incendios en el sitio, evitando con ello la emision de

humos toxicos y emisiones a la atmosfera.

5.2.2 Politica ambiental (aprovechamiento, proteccion, conservacion y restauracion)
De forma coordinada la UPGEM, la Direccion de Servicios Publicos Municipales y la
Direccion de Ecologia y Medio Ambiente han incorporado a su esfera de gestion el manejo

integral de los residuos solidos municipales. La politica ambiental municipal, en materia de
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gestion de residuos, se fundamenta en una programacion a corto y mediano plazo, asi como

al desarrollo los instrumentos normativos, directrices de gestion y lineas de operacion.

En particular la politica ambiental en materia de residuos estd orientada a brindar un
servicio de calidad para los residentes del municipio, al mismo tiempo que se cuida el
entorno ambiental con mejores practicas de disposicion final y con el aprovechamiento del
componente organico en la UMC. Dicha politica se plasma en su Planeacion Estratégica

para la Prevencion y Gestion que ha presentado el ayuntamiento.

Un componente importante de la politica de gestion integral de residuos que ha adoptado
es la promocion de la cultura y educacion ambiental para impulsar la participacion
ciudadana en la recoleccion separada, aprovechar la fraccion orgéanica de los RSU en la
Unidad Municipal de Composteo, asi como mejores practicas en la operacion del sitio de

disposicion final.

Se han realizado acciones para promover la cultura y educacion ambiental en el 2019, a
partir de los nueve cursos-talleres que se impartieron a diferentes grupos. Sin embargo,
seria recomendable la formalizacion de un programa anual de Educacion Ambiental
enfocado a estudiantes de nivel basico y medio, asi como a la poblacion juvenil en general.
En este programa podrian participar, dentro del marco de sus atribuciones, la Direccion de
Educacion, la Direccion de Ecologia y Medio Ambiente, el departamento de Aseo Publico

y la UPGEM.
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5.3 Evaluacion Financiera
El ayuntamiento podrd continuar brindando un servicio de manejo de RSU con el

presupuesto que dispone para la operacion anual del servicio de recoleccion,

5.3.1 Inversiones
Durante el 2019 el ayuntamiento no realizé inversiones de equipo, vehiculos o maquinaria
para el area de aseo publico debido a las limitaciones presupuestales que tuvo durante ese

periodo anual.

Para el 2020, el ayuntamiento seguira experimentando limitaciones presupuestales por lo
que la inversion que podra realizar es modesta, en el rango de los $150,000.00 pesos. El
municipio ha contemplado una inversion para fortalecer y crecer la capacidad de procesar
residuos organicos en la Unidad Municipal de Composteo. Por lo tanto, se plantean dos
tipos de inversion. Una para ampliar y adaptar el sitio designado para la produccion de
composta, se recomienda piso firme y un techado de ldmina, asi como adaptaciones
sencillas para mejorar el acceso al agua potable y posible sistema basico de drenaje para
escurrimientos superficiales (con un costo estimado en $60,000.00 pesos). Por otra parte, la
combinacion de residuos maderables con la fraccion organica de los RSU es una buena
practica en la produccion de composta de calidad. Por lo que recomienda la compra de un
molino de residuos maderables y otros residuos organicos de jardineria para que puedan
incorporarse de manera eficiente con la fraccion orgéanica de los RSU provenientes de los
domicilios. El costo del molino de maderables (troncos, ramas y otros) es de unos

$90,000.00 pesos dependiendo de la marca, modelo y capacidad.
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5.3.2 Costos de Operacion
Los costos de operacion en el area de Aseo Publico en el 2019 fueron de $1,862,976.55
pesos, de los cuales se distribuyeron en tres rubros principales: ndmina 39%, materiales y

servicios 31%, combustible para los vehiculos 29%.

Durante el 2020 el costo de operacion podra incrementarse en un 5% ($93,000.00 pesos
aproximadamente) del monto total anual. En primer lugar, el principal aumento de costos
de servicios, insumos y materiales se dara por la inflacion. En segundo lugar, se tendra un
aumento, relativamente menor en proporcion, los gastos por la operacion en la Unidad

Municipal de Composteo.

Estos aumentos en los costos de operacion los podra absorber sin mayor problema el

ayuntamiento con sus ingresos del 2020.

Por otra parte, se considera que el costo de operacion de las cuadrillas de barrido en la zona
centro de la cabecera municipal continuara estable en un rango de los $105,000.00 pesos
mensuales que se reportaron en el 2019, un total anual de $1,260,000.00 pesos para el ciclo

anual 2020.

5.4 Evaluacion socioeconémica

5.4.1 Introduccion de tarifas y su impacto a los usuarios del sistema

Aunque los recursos financieros con los que cuenta el Ayuntamiento son limitados, en este
momento no se contempla el cobro de tarifas o cuotas por el manejo de RSU a los
habitantes de Etzatlan. La administracion municipal percibe que no es el momento propicio

para iniciar con un cobro a los ciudadanos para el manejo de sus residuos, se considera que
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la ciudadania no lo aceptaria, lo tomaria como una imposicion econémica y su reaccion

seria adversa.

Actualmente se realiza un cobro a los tres principales establecimientos que se clasifican
como Grandes Generadores de Residuos (mas de 10 toneladas por ciclo anual). En este
rubro, se recomienda llevar un registro actualizado de Grandes Generadores de Residuos y

ofrecerles el servicio de recoleccion contratada por parte del ayuntamiento.

5.4.2 Impacto al sector informal (pepenadores)

Con la propuesta del PMPGIRSU el impacto en el sector informal sera positivo. De hecho,
la administracién municipal tiene una actitud de favorecer a unas 11 personas necesitadas
que recurren a la separacion informal de residuos y materiales para tener o complementar
sus ingresos familiares. Tradicionalmente se ha estigmatizado la labor de pepena o
separacion informal de materiales, pero se debe reconocer que los pepenadores son un
grupo que aporta un flujo constante de materiales separados para su comercializacion,
evitando la disposicion final de dichos materiales. Algunos estudios afirman que los
pepenadores son responsables del mayor porcentaje de separacion en México, muy por
delante de los programas formales. Un gran numero de programas municipales y de
instituciones han sido de corta duracion, han experimentado altas y bajas, o bien tienen
resultados muy por debajo de lo esperado. Se estima que en Jalisco se separa un 8% de
todos los RSU, los pepenadores serian responsables de separar el 5%, mientras que otros

programas publicos y particulares aportarian el otro 3% (Bernache 2019).
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Se tienen identificados siete pepenadores que recorren las vias publicas y la zona centro de
la cabecera municipal de Etzatlan con el fin de recolectar y separar residuos para
comercializarlos. También estd un grupo de cuatro pepenadores que realizan actividades en

torno al sitio de disposicion final municipal.

El Ayuntamiento no tiene contemplado en el corto plazo realizar acopio y comercializacion
de residuos inorganicos reciclables, ya que los costos de transporte de los materiales hasta
los centros de comercializacion en la zona metropolitana de Guadalajara son altos. Los
precios que se pagan en Guadalajara por los materiales reciclables son mejores. En cambio,
la venta de materiales reciclables en los centros de comercializacion ubicados en territorio
municipal no es tan atractiva en términos economicos. Actualmente el ayuntamiento
considera que en un primer paso para la valorizaciéon es enfocarse en el componente

organico para producir composta.

Se recomienda que el ayuntamiento pueda impulsar el reciclaje al otorgar facilidades y
orientar a los pepenadores para que puedan realizar recoleccion separada de reciclables,
hacer un acopio temporal de materiales y la comercializacion de estos con compradores

locales.

Por lo anterior, el impacto de la estrategia de gestion de residuos que propone el
ayuntamiento serd positivo para los pepenadores, ya que se parte de un reconocimiento de
la labor de separacion de materiales reciclables y la comercializacion para su posterior
valorizacion. En un futuro mediato, cuando el ayuntamiento empiece a realizar la
separacion de reciclables en sus rutas de recoleccion, invitara a colaborar a esas personas
con la idea de integrarlas en alguna actividad dentro del proceso.
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5.4.3 Conciencia de la poblacion

La conciencia de la poblacion, en términos de educacion ambiental se considera es
positiva, ya que desde el 2019 el ayuntamiento empez6 con la imparticion de cursos y
talleres de educacion ambiental a grupos de alumnos de educacion basica, a los docentes y
a dos grupos de nifios y jovenes en los cursos de verano, a nifios inscritos en actividades la
Casa de la Cultura y a un grupo de voluntarios ambientales (Grupo Promotor Local). En
total se realizaron 9 sesiones del curso taller, con mas de 200 participantes en total, mismos
que recibieron capacitacion en educacion ambiental relacionada con el manejo sustentable
de residuos y en los talleres se les ensenid como separar adecuadamente los residuos
domésticos, también se capacitd al Grupo Promotor Local en el proceso de preparacion de

composta en contextos domésticos.

Con lo anterior se ha iniciado un proceso de concientizacion de la poblacion que empieza
con los nifios, jovenes y adultos que participaron en las actividades de cursos y talleres, se
espera que esas personas puedan a su vez llevar el mensaje de educacion ambiental a sus
familias, vecinos, conocidos y amigos, para de esta manera multiplicar el impacto de estas

actividades con un sector mas amplio de la poblacion.

El sector educativo en el municipio tiene las bases de una nueva cultura ambiental, aqui los
directivos, docentes y alumnos, junto con padres de familia son actores importantes para
impulsar un cambio a otros sectores de la poblacion. Todo indica que los actores
educativos estarian dispuestos a participar en actividades de gestion integral de residuos,

en particular las escuelas de basico y medio. Etzatlan cuenta con 29 planteles educativos
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que van desde preescolar hasta nivel superior. Durante la fase de diagnostico en 2019 se
hizo una prospeccion con los directores de escuelas, se entrevistaron a catorce directivos:

nueve de primaria, dos de secundaria y tres de nivel medio (preparatoria técnica).

El resultado de las entrevistas fue positivo, ya que todos los directivos (excepto uno)
manifestaron estar dispuestos a desarrollar un programa ambiental. Algunos mencionaron
que les interesaba la separacion de residuos reciclables, otros se orientaron mas por la
produccion de composta y tener pequefios huertos escolares. Asi mismo, con relacion al
uso de materiales desechables para el consumo de alimentos dentro del plantel, cinco
directivos reportaron que ya no los usan, mientras que otros cinco estarian dispuestos a

participar en un plan para eliminar el uso de materiales desechables dentro del plantel.

Si bien algunos directivos expresaron su preocupacion por falta de espacios adecuados o
por el riesgo de proliferacion de fauna nociva por el acopio de materiales, en general
consideran que acciones especificas de manejo de residuos en sus escuelas traerian

beneficios para los estudiantes y también para el municipio.

La conciencia ambiental de los estudiantes, docentes y directivos es propicia para trabajar
en colaboracion con este sector educativo en dos lineas de accidon: en promover separacion
de residuos reciclables en el plantel para su comercializacion; y separar residuos organicos
para producir composta. Algunos directivos de nivel secundaria y preparatoria propusieron
ir mas alla y participar en acciones de limpieza en el municipio, expresando una actitud
favorable para colaborar con el ayuntamiento en favor del ambiente. Esta es una veta de
oportunidad que se debe aprovechar de forma integrada a las acciones municipales de
gestion sustentable de los RSU.
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Por ultimo, el inicio de la recoleccidon separada en la Ruta de Los Colonos en agosto de
2019 fue positiva, ya que también se previamente se impartidé una capacitacion al personal
de Aseo Publico y un curso taller de educacion ambiental para los residentes de esa zona
de la cabecera municipal. Ahora una parte de los residentes de la ruta de Los Colonos
donde se hace la separacion de organicos, también han desarrollado una conciencia

ambiental y se constituyen en agentes de cambio con sus vecinos, amigos y familiares.
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6. MONITOREO DEL PMPGIRS

6.1 Evaluacion y monitoreo del programa, corto, mediano y largo plazo

A continuacion, se presentan un objetivo general transversal y ocho objetivos estratégicos

con los indicadores de monitoreo que se establecen a corto plazo (2020-2022), a mediano

plazo (2025) y largo plazo (2035).

Los indicadores de monitoreo permitiran revisar y evaluar de manera periodica los avances

y logros en las acciones y programas derivados de la planeacion estratégica de la

prevencion y gestion de los RSU en el municipio de Etzatlan.

Tabla 22. Indicadores de monitoreo de avance segun objetivos estratégicos

Objetivo Transversal
(corto plazo)

Documentar en todos los subsistemas de gestion integral
de residuos los planes, programas, iniciativas,
propuestas, asi como elaborar registros y bases de datos
de los resultados de dichos planes y programas.

Indicadores de monitoreo

2020

1. Durante el primer semestre, disefiar un sistema de
registro de datos de barrido, recoleccion, separacion,
composteo, reciclaje y disposicion final de RSU

2. Durante el primer semestre, disefiar un sistema de
registro de datos de recursos humanos y materiales
dedicados al manejo de RSU (Aseo Publico, Barrido) y
los residuos de poda que genera parques y jardines.

3. Iniciar durante el segundo semestre de 2020 el registro
sistematico de informacion en los dos sistemas de
registro de datos.

2021

1. Al 30 de junio 2021, presentar primer informe
semestrales de las actividades y productividad de Aseo
Publico y Cuadrillas de Barrido, recursos humanos
designados y recursos materiales utilizados.

2022

1. Durante todos los meses del afio, mantener vigente la
captura sistematica de datos, presentar informes
semestrales y usar la informacion obtenida para mejorar
la operacion del sistema de manejo de RSU municipal,
preparar informes semestrales.
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Dependencias responsables | Direccion General de Servicios Publicos Municipales,

Departamento de Aseo Publico y Responsable de
Cuadrillas de Barrido

Objetivo Estratégico 1.

Incorporar al personal de barrido en acciones de gestion integral
de residuos solidos urbanos.

Indicadores de monitoreo

2021

1. Capacitar al personal de barrido en temas de educacion ambiental y
gestion integral de residuos durante el primer trimestre de 2021.

2. A partir del segundo trimestre 2021, asignar tareas de separacion
primaria de residuos del barrido.

3. A partir del segundo semestre 2021, disefar junto con los
empleados de barrido, un programa de difusion simple y general de
acciones para mantener limpias las calles y de que participen en
acciones de gestion integral de residuos.

2022

1. Evaluar el desempeiio y productividad de las acciones de barrido,
identificar areas de oportunidad para mejora. Segundo semestre.

2. Revisar con los empleados de barrido el programa de difusion y
retroalimentarlo para su mejora. Segundo semestre.

3. Capacitar a barrenderos en el proceso de produccion de composta
para que puedan apoyar las labores de la UMC cuando se requiera.
Segundo semestre.

2025

1. Durante el primer semestre, revisar, corregir y mejorar las
actividades regulares de barrido, las actividades de difusion de la
gestion integral y el apoyo para el funcionamiento de la UMC.

2. Redactar una propuesta y ponerla en operacion para que el personal
de barrido realice acciones de limpia en zonas verdes y areas turisticas
del municipio de acuerdo con un calendario anual. Segundo semestre.

2030

1. Ampliar en un 15% el area de trabajo de las cuadrillas de barrido
para cubrir otras zonas importantes de acuerdo con el crecimiento de
la mancha urbana de la cabecera municipal. Primer semestre.

2035

1. Evaluar el desempefio y productividad de las acciones de barrido en
la zona centro, identificar areas de oportunidad para mejora. Primer
semestre.

2. Supervisar y asegurar que las zonas verdes y areas turisticas se
mantengan limpias de basura. Impulsar la separacion de residuos
instalando contenedores y sefalética adecuada. Primer semestre.

Dependencias
responsables

Direccion General de Servicios Publicos Municipales, Responsable de
Cuadrillas de Barrido
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Objetivo Estratégico 2.

Mejorar el desempeio en las rutas de recoleccion, avanzar en
la recoleccion selectiva de organicos, dar comienzo a la
separacion de inorganicos.

Indicadores de monitoreo

2021

1. Revisar los recorridos y evaluar la eficiencia de la
recoleccion en la ruta Centro. Eliminar o reducir el numero de
viajes repetidos en una misma jornada en la ruta Centro.
Primer semestre.

2. Asegurar que se tiene una cobertura de la recoleccion de un
98% o superior (porcentaje de la poblacion que cuenta con el
servicio de recoleccion de RSU en el municipio). Primer
semestre.

3. Ampliar la recoleccion separada de organicos en dos rutas
mas, una por semestre, para un total de tres rutas en la
cabecera municipal.

4. En el segundo semestre iniciar con recoleccion separada de
residuos inorganicos reciclables en una primera ruta de
recoleccion. Definir el tipo de materiales que se separaran, de
acuerdo con las oportunidades de comercializacién de
materiales para el reciclaje.

2022

1. Incorporar una cuarta ruta a la recoleccion separada de la
fraccion organica durante el primer semestre.

2. En el segundo semestre iniciar con recoleccion separada de
residuos inorganicos reciclables en una segunda ruta de
recoleccion.

3. Asegurar que se tiene una cobertura de la recoleccion de un
98% o superior (porcentaje de la poblacion que cuenta con el
servicio de recoleccion de RSU en el municipio). Primer
semestre.

2025

1. Garantizar la continuidad de la separacion primaria en las
cuatro rutas de recoleccion en la cabecera municipal (residuos
reciclables y fraccion orgdnica). Primer semestre.

2. Incrementar la cobertura del servicio de recoleccion y
manejo de residuos al 100% de la poblacion residente en el
municipio. Segundo semestre.

2030

1. E1 50% de los residuos so6lidos urbanos generados en el
municipio de Etzatlan son recolectados de forma separada y
se integran a una cadena de valorizacion. Segundo semestre.

2035

1. E1 70% de los residuos so6lidos urbanos generados en el
municipio de Etzatlan son recolectados de forma separada y
se integran a una cadena de valorizacion. Segundo semestre.

Dependencias
responsables

Direccion General de Servicios Publicos Municipales,
Departamento de Aseo Publico
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Objetivo Estratégico 3.

Realizar el transporte de residuos de manera eficiente
considerando ahorros en tiempos del personal y en la
operacion de vehiculos.

Indicadores de monitoreo

2021

1. Revisar los recorridos y evaluar la eficiencia de la
recoleccion en la ruta Centro. Eliminar o reducir el numero de
viajes repetidos en una misma jornada en la ruta Centro.
Primer semestre.

2022

1. Elaborar un plan para mejorar la operacion de recoleccion
regular, las rutas que operan la recoleccion separada y
asegurar el transporte eficiente de los RSU. Primer semestre.

2. Contar un programa de mantenimiento preventivo de las
unidades que brindan servicio de recoleccion de RSU.
Registrar sistematicamente datos de mantenimiento en una
bitacora por unidad. Primer semestre.

2025

1. Asegurar que se brinda un servicio de recoleccion y manejo
de RSU de calidad, con uso eficiente de los recursos humanos
y materiales, y que esté en linea con el programa de gestion
integral de RSU. Segundo semestre.

2030

1. Revisar el desempefio y productividad del transporte de
RSU que realiza el departamento de Aseo Publico. Segundo
semestre.

2. Continuar con un programa preventivo de mantenimiento a
las unidades de recoleccion. Segundo semestre.

3. Renovar el parque vehicular, al menos dos de los vehiculos
de recoleccion. Segundo semestre.

2035

1. Revisar el desempefio y productividad del transporte de
RSU que realiza el departamento de Aseo Publico. Segundo
semestre.

2. Continuar con un programa preventivo de mantenimiento a
las unidades de recoleccion. Segundo semestre.

3. Renovar el parque vehicular, al menos dos de los vehiculos
de recoleccion. Segundo semestre.

Dependencias
responsables

Direccion General de Servicios Publicos Municipales,
Departamento de Aseo Publico
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Objetivo Estratégico 4.

El ayuntamiento dedicard personal, equipo, espacio y
recursos para que la Unidad Municipal de Composteo
alcance a procesar al menos la mitad de la fraccion
organica de los RSU de Etzatlan.

Indicadores de monitoreo

2021

1. Durante el primer semestre de 2020 contratar la realizacion de
una Manifestacion de Impacto Ambiental de la UMC, para
poder presentar el proyecto completo ante SEMADET para su
aprobacion.

2. Fortalecer la operacion de la UMC coordinada por Aseo
Publico, con colaboracion integrada de personal de Parques y
Jardines, asi como de cuadrillas de Barrenderos. A partir del
segundo semestre 2020.

3. Para finales de 2021 lograr procesar un minimo de 10
toneladas de residuos organicos por semana.

2022

1. En el primer trimestre de este afio, elaborar y presentar al
cabildo un plan de operacion anual de la UMC y una proyeccion
de crecimiento a 4 afios (2022-2025)

2. En el primer semestre del afio, realizar inversiones y
adecuaciones a las instalaciones de la UMC para incrementar su
espacio, dotarla de infraestructura y equipamiento para procesar
el 60% de la fraccion organica.

3. Procesar un minimo del 60% de la fraccion organica de los
RSU al finalizar el 2022.

2025

1. Que la UMC se mantenga en operacion y tenga la capacidad
de procesar el 80% de los residuos organicos en los RSU al final
del afio.

2030

1. Mantener la operacion de la UMC, produciendo composta de
calidad y procesando el 90% de la fraccion organica para finales
de ese afio.

2035

1. Procesar el 100% de los residuos organicos de RSU y
residuos de poda de Parques y Jardines, en una planta con
recursos humanos y materiales suficientes para una operacion de
calidad. Primer semestre.

Dependencias responsables

Direccion General de Servicios Publicos Municipales,
Departamento de Aseo Publico y Departamento de Parques y
Jardines
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Objetivo Estratégico 5.

Mejorar la operacion del sitio de disposicion final mediante el
control de ingreso de residuos de manejo especial, con una
estrategia de entierro en celdas con cobertura, supervisando las
labores de separacion informal (pepenadores), atendiendo
recomendaciones y desarrollando buenas practicas de operacion
del sitio.

Indicadores de monitoreo

2021

1. En el primer trimestre del afio, elaborar un protocolo o manual de
operacion del SDF con acciones especificas, incluyendo capacitacion
técnica del personal responsable e inversion en la infraestructura del
sitio, para mejorar el cumplimiento con los criterios de la Norma 083.

2. A partir de finales del ano 2020, establecer mecanismos de control
de ingreso de residuos de manejo especial, residuos bioldgico-
infecciosos y continuar con el transporte de Ilantas automotrices a
incineracion en la cementera de Zapotiltic, Jalisco.

3. Durante el segundo semestre de 2020, establecer y desarrollar una
estrategia de operacion eficiente, siguiendo buenas practicas de
operacion con la meta de cumplir con los criterios de la Norma 083.

4. Mantener, durante todo el afio, una participacion en la JIMAV e
incorporarse a iniciativas regionales de aprovechamiento y disposicion
de RSU.

2022

1. Mantener, durante todo el afio, una operacion eficiente, con buenas
practicas y técnicas de disposicion final, cobertura de los residuos y
control de los residuos de manejo especial.

2. Mejora continua en el desempefio de las tareas de disposicion final
de acuerdo con lo que establece la Norma 083. Segundo semestre.

3. Mantener de forma permanente los mecanismos de control de
ingreso de residuos de manejo especial, residuos biolégico-infecciosos
y otros residuos no aptos para la disposicion municipal. Segundo
semestre.

4. Elaborar, durante el segundo semestre, una estrategia para el
manejo de los residuos en el caso del cierre definitivo del sitio que
podra darse en 2025 y desarrollar acciones ¢ inversiones previas para
el manejo alternativo de la disposicion.

2025

1. Durante, el segundo semestre, el sitio de disposicion final municipal
habra cumplido con su vida util y se tendra que realizar el cierre,
abandono y remediacion del sitio.

2. De forma constante, mantener una participacion en la IMAV e
incorporarse a iniciativas regionales de aprovechamiento y disposicion
de RSU. Todo el ciclo anual.

3. Mantener de forma permanente los mecanismos de control de
ingreso de residuos de manejo especial, residuos biolégico-infecciosos
y otros residuos no aptos para la disposiciéon municipal.
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1. Realizar acciones de separacion y valorizacion de RSU de forma
independiente o en colaboracion con municipios de la Region Valles

2030 . . . . o
para evitar la disposicion final y aprovechar al maximo la valorizacion
de RSU.

1. Participacion en un programa regional de manejo, procesamiento y

2035 valorizacion de RSU, sin demérito de produccion de composta con la
fraccion organica en la UMC de Etzatlan.

Dependencias Direccion General de Servicios Publicos Municipales, Departamento
responsables de Aseo Publico, Direccion de Ecologia y Medio Ambiente

Objetivo Estratégico 6.

Elaborar y operar un plan de accion para controlar los
residuos de manejo especial que se disponen de forma
irregular en el territorio municipal causando grave
degradacion ambiental en los ecosistemas locales.

Indicadores de monitoreo

2021

1. Al final del primer semestre de 2020 elaborar un reporte de
los montos, tipos y caracteristicas de los residuos de manejo
especial, y otros tipos de residuos que ingresan al sitio de
disposicion final.

2. Realizar un registro de generadores de residuos bioldgico-
infecciosos en la cabecera municipal para el segundo semestre
de 2020.

3. Identificar a sectores productivos que generan residuos de
manejo especial como llantas, residuos de construccion y
demolicidn, y otros tipos de residuos no aptos para
disposicion en el sitio municipal. Segundo semestre 2020.

4. Primer semestre de 2021, notificar, apercibir, y brindar
indicaciones sobre la normatividad vigente a los generadores
de residuos de manejo especial y residuos bioldgico-
infecciosos para que puedan establecer sus estrategias y
planes de manejo de acuerdo con lo que marca la
normatividad estatal y federal, dependiendo del caso.

2022

1. Controlar y reducir al menos el 50% de los residuos de
manejo especial y bioldgico infecciosos que ingresan de
manera irregular al sitio de disposicion final. Segundo
semestre.

2. Notificar y denunciar a las autoridades competentes
irregularidades en la disposicion de residuos de manejo
especial y residuos biologico-infecciosos. Segundo semestre.

2025

1. Controlar de manera permanente y cerrar las vias de
disposicion irregular de los residuos de manejo especial y
biologico infecciosos para que no ingresen de manera
irregular al sitio de disposicion final. Primer semestre.

132




2. Con el fin de evitar una disposicion inadecuada de otros
tipos de residuos que tiran de una manera irregular, mantener
un registro de generadores de residuos de manejo especial y
biologico infecciosos, darles seguimiento a sus planes de
manejo y mecanismos de disposicion final de acuerdo con la
normatividad vigente, denunciar irregularidades y delitos
ambientales ante la autoridad competente. Segundo semestre.

2030

1. Con el fin de evitar una disposicion inadecuada de otros
tipos de residuos que tiran de una manera irregular, mantener
un registro de generadores de residuos de manejo especial y
biologico infecciosos, darles seguimiento a sus planes de
manejo y mecanismos de disposicion final de acuerdo con la
normatividad vigente, denunciar irregularidades y delitos
ambientales ante la autoridad competente. Segundo semestre.

2035

1. Con el fin de evitar una disposicion inadecuada de otros
tipos de residuos que tiran de una manera irregular, mantener
un registro de generadores de residuos de manejo especial y
biologico infecciosos, darles seguimiento a sus planes de
manejo y mecanismos de disposicion final de acuerdo con la
normatividad vigente, denunciar irregularidades y delitos
ambientales ante la autoridad competente. Segundo semestre.

Dependencias
responsables

Direccion General de Servicios Publicos Municipales,
Departamento de Aseo Publico y Direccion de Ecologia y
Medio Ambiente

Objetivo Estratégico 7.

Elaborar y poner en marcha un Programa de Educacion
Ambiental que considere la concientizacion y sensibilizacion
de los diversos actores sociales (estudiantes, usuarios del
servicio de recoleccion, grupo de voluntarios, asistentes a
eventos y festividades, paseantes que visitan areas de
esparcimiento y otros ciudadanos) en el cuidado y proteccion
del medio ambiente, asi como fomentar la participacion en la
gestion integral de los RSU.

Indicadores de monitoreo

2021

1. Durante el segundo semestre de 2020, elaborar un Plan de
Educacion Ambiental amplio para impartir cursos, talleres y
capacitaciones a diferentes sectores de la poblacion con
énfasis en escuelas de nivel basico, medio y superior.

2. Implementar el Plan de Educacion Ambiental a partir de
enero 2021, con cursos generales sobre desarrollo sustentable,
asi como capacitaciones en manejo integral de residuos
domésticos.

3. A partir de enero 2020, impartir de forma mensual al menos
dos cursos-talleres y capacitaciones contempladas en el Plan
de Educaciéon Ambiental.
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2022

1. Lograr, para agosto de 2022, la educacion ambiental a
100% de los planteles escolares localizados en el municipio de
Etzatlan.

2. Impartir cursos y capacitaciones al 100% del personal
relacionado con el manejo y gestion de residuos en el
municipio. Segundo semestre.

3. Impartir, en este afo, al menos 12 cursos talleres de
educacion ambiental a la poblacion en general y residentes de
las colonias donde se tienen rutas de recoleccion separada.

2025

1. Evaluar el proceso y el impacto del Plan de Educacion
Ambiental, revisar sus cursos, talleres y capacitaciones, y
actualizar dicho Plan, mejorando su oferta formativa. Primer
semestre.

2. Continuar con la imparticion de los cursos y regresar a las
escuelas para incorporar a las nuevas generaciones de
alumnos. Primer semestre.

3. Impartir, en este afo, al menos 12 cursos talleres de
educacion ambiental a la poblacion en general y residentes de
las colonias donde se tienen rutas de recoleccion separada.

2030

1. Evaluar el proceso y el impacto del Plan de Educacion
Ambiental, revisar sus cursos, talleres y capacitaciones, y
actualizar dicho Plan mejorando su oferta formativa.

2. Continuar con la imparticion de los cursos a la poblacion en
general, a los empleados del ayuntamiento y regresar a las
escuelas para incorporar a las nuevas generaciones de
alumnos. Impartir al menos 20 cursos anuales.

2035

1. Evaluar el proceso y el impacto del Plan de Educacion
Ambiental, revisar sus cursos, talleres y capacitaciones, y
actualizar dicho Plan mejorando su oferta formativa.

2. Continuar con la imparticion de los cursos a la poblacion en
general, a los empleados del ayuntamiento y regresar a las
escuelas para incorporar a las nuevas generaciones de
alumnos. Impartir al menos 20 cursos anuales.

Dependencias
responsables

Direccion General de Servicios Publicos Municipales,
Direccion de Educacion, Direccion de Ecologia y Medio
Ambiente, y UPGEM.
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Objetivo Estratégico 8.

Sistematizar la informacion relativa a las actividades de
separacion informal de residuos y apoyar el desarrollo de este
tipo de separacion dentro de los cauces legales del municipio.

Indicadores de monitoreo

2021

1. Realizar, para el segundo semestre de 2020, un registro de
los separadores informales (pepenadores) que trabajan en la via
publica de la cabecera municipal y en las inmediaciones del
SDF.

2. A partir del segundo semestre de 2020, elaborar un registro
con los montos y tipos de residuos que se separan para
comercializar por semana.

3. Para el primer trimestre de 2021, promover con los
separadores informales el aumento de un 5% en los montos de
RSU separados para su comercializacion y valorizacion.

2022

1. A partir del primer trimestre de 2022, incorporar a los
pepenadores en las acciones del programa de separacion de la
fraccion inorganica de los RSU en las rutas de recoleccion
municipales.

2. Permitir que los separadores informales que no se puedan
incorporar formalmente al programa de separacion, seguir con
su trabajo de separacion y apoyarles con el acopio y
comercializacion de materiales. Primer semestre.

2025

1. Integrar en el primer trimestre de 2023 un programa
comprehensivo todas las actividades de separacion de
materiales reciclables a nivel municipal.

2. Elaborar una propuesta para formalizar las actividades de
separacion, acopio y comercializacion de residuos reciclables
en el municipio. Iniciar operaciones de dicha propuesta para el
primer semestre de 2025.

2030

1. Mantener el registro de las actividades y montos de los
pepenadores en la cabecera municipal, integrando los montos
de residuos inorganicos separados a las actividades formales
realizadas por el ayuntamiento. Segundo Semestre.

2. Integrar en un programa comprehensivo todas las actividades
de separacion de materiales reciclables a nivel municipal.
Segundo semestre.

2035

1. Integrar en un programa comprehensivo todas las actividades
de separacion de materiales reciclables a nivel municipal.
Segundo semestre.

Dependencias
responsables

Direccion General de Servicios Publicos Municipales,
Departamento de Aseo Publico, Direccion de Ecologia y Medio
Ambiente
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Y 4
Etzatla n Administracion 2018-2021

Gobierno Municipal

Dependencia: Secretaria General
No. Oficio SG-GM-11/01
Asunto: Certificacion de Acuerdo.

A QUIEN CORRESPONDA

La suscrita Milagros Sarahi Ibarra Flores en mi caracter de Secretario General del H.
Ayuntamiento Constitucional de Etzatlan, Jalisco.

CERTIFICO Y HAGO CONSTAR:

Que en la Décima Séptima Sesion de caracter Ordinaria del H. Ayuntamiento
Constitucional de Etzatlan Jalisco 2018-2021, celebrada el dia 08 ocho de Mayo del afio
2020 dos mil veinte, en el punto nimero 6 seis del Orden del dia aprobado, a propuesta
del Ing. Mario Camarena Gonzalez Rubio Presidente Municipal de Etzatlan Jalisco y de
acuerdo al Articulo 48, Fraccion 1 de la Ley del Gobierno y la Administracién Publica
Municipal del Estado de Jalisco se aprobé lo siguiente:

6).- Andlisis, discusiéon y en su caso aprobaciéon del Programa
Municipal para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos Sélidos
Urbanos. - - - ----ccmm i e e m e e e iciciamamaaa

El Presidente Municipal somete a consideracion y queda aprobado en lo General y en lo

particular, se ordena su publicaciéon en la Gaceta Municipal por la votacion de los 11 once
ediles presentes, estando todos a favor se aprueba este punto por mayoria.- - - - - - - - - - -

ATENTAMENTE

E,TZAT!.AN,',JALISCO, A 08 DE MAYO DE 2020
5 ‘__,,T..:;—

: AHI IBARRA FLORES
_SECRETARlO GENERAL DEL AYUNTAMIENTO

GOBIERNQ

CIUDADAND

T s T =
www.etzatlan.gob.mx - presidencia@etzatlan.gob.mx - Escobedo #320 - Etzatlan, Jalisco - C.P. 46500
Tels. (01 386) 753 0026 - 753 0083 - 753 0604 - Fax. 753 0787




REGLAMENTO DE TURISMO PARA EL MUNICIPIO DE ETZATLAN, JALISCO.

TITULO PRIMERO
CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente Reglamento es de orden publico e interés social, de observancia general y
obligatoria en todo el territorio del Municipio de Etzatlan, Jalisco, en materia turistica,
correspondiendo su aplicacién al Ejecutivo Municipal, por conducto de la Direcciéon de Turismo
Municipal, asi como a las autoridades Federales y Estatales en el dambito de sus respectivas
competencias.

Articulo 2. Este reglamento tiene por objeto establecer un marco regulatorio que permita:

I Impulsar el Turismo como sector estratégico de la economia de Etzatlan, generador de
empleo y riqueza;

Il. Ordenar el Turismo y la promocidn de Etzatlan como destino turistico integral atendiendo
a la realidad cultural, medioambiental, econdmica y social, trabajar de manera armdnica y
coordinada entre los tres niveles de gobierno; respetar las esferas de poder;

Il. Regular en el ambito de su competencia municipal las actividades de atencién y servicio a
los turistas que se realizan en el Municipio, las condiciones que deben de tener las
edificaciones, instalaciones, equipos, espacios publicos y privados que son usados para la
realizacion;

V. Proteger el patrimonio turistico de acuerdo con el principio de sustentabilidad;

V. Conseguir la competitividad del sector turistico, basandose en la incorporacion de los
criterios de calidad a la gestion de las empresas y servicios turisticos, potenciar el nivel de
profesionalidad y cualificacién del personal encargado de la prestacién de los mismos;

VL. Combatir y erradicar los actos clandestinos y la competencia desleal en la actividad
turistica;
VII. Proteger a los usuarios turisticos;
VIII. Promover la formacién y la especializacién de los profesionales del sector.

Articulo 3. Para efectos del presente Reglamento se entendera por:

I Agencia de Viajes: La empresa debidamente constituida que contrata o actuia
como intermediario de servicios turisticos en beneficio de uno o mas usuarios
respecto de los servicios a que se refiere el articulo 42 de la Ley General de
Turismo, asi como cualquier otro relacionado con el turismo;



VI.

VIL.

VIII.

XI.
XIl.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.
XIX.

Campamentos: Las superficies al aire libre, delimitadas y acondicionadas de
acuerdo a lo que establece la norma oficial respectiva, en las que puede instalarse
equipo con el propédsito de acampar;

Catdlogo Turistico Municipal: Es el instrumento que permite la difusién vy
promocién de los atractivos turisticos municipales, los prestadores de servicios,
asi como del patrimonio natural y cultural, planta turistica servicios turisticos que
constituyan o puedan constituir factores para el desarrollo turistico;

Consejo: El Consejo Consultivo Municipal en Turismo;

Guias de Turistas: Las personas fisicas que proporcionan al turista nacional o
extranjero, orientacién e informacién profesional sobre el patrimonio turistico o
cultural, y de atractivos relacionados con el turismo, asi como servicios de
asistencia a que se refiere la Nom-09-Tur-2002.

Guia Especializado en temas y localidades especificas de caracter cultural:
Persona fisica que tiene conocimientos y experiencia acreditables en alguna o
varias de las materias contenidas en la Nom-09-Tur-2002 y que se relacionan
estrictamente a un monumento, museo, zona arqueoldgica o atractivo turistico
en particular o una localidad especifica.

Guia General: Persona fisica que cuenta con estudios de guia a nivel técnico,
reconociendo en los términos de las leyes de la materia y que puede desempeiiar
esta actividad a nivel nacional con un dominio global de los atractivos turisticos
del pais de conformidad con la Nom-09-Tur-2002.

Industria Turistica: Sector econdmico de servicios basicos de alojamiento vy
alimentaciéon vinculados, de agencia de viajes transporte de pasajeros 4
complementados por otros de recreacién y venta de productos tipicos y apoyados
en conjunto por actividades productoras de bienes y servicios;

Ley: Ley General de Turismo;

Ley del Estado: Ley de Promocidn Turistica del Estado de Jalisco;

Norma Oficial Mexicana: Nom-08-Tur-2002;

Paquete Turistico: La integracidn previa de un solo producto, de dos o mas
servicios turisticos o relacionados con éstos y que es ofrecido al publico en
general mediante material impreso, o cualquier otro medio de difusion;

Prestador de Servicios Turisticos: La personas fisicas o morales que ofrezcan,
proporcionen, o contraten con el turista, la prestacion de los servicios a que se
refiere la Ley General de Turismo;

Promocién Turistica: Conjunto de acciones e instrumentos promovidos por el
municipio, el fideicomiso, empresas turisticas y particulares, encaminadas a
estimular el surgimiento y desarrollo de la actividad turistica, asi como al
crecimiento y mejoria de las operaciones en la industria y el desarrollo de las
comunidades de acogida.

Promotor Turistico: Persona autorizada por la Direccidn de Turismo para ejercer
la promocion turistica del Municipio;

Recursos Turisticos: Son todos los elementos naturales o artificiales de un lugar o
regidn que constituyen un atractivo para la actividad turistica;

Regidn Turistica: Es un espacio homogéneo que puede abarcar el territorio de dos
0 mas estados o municipios y en el que, por la cercana distancia de los atractivos y
servicios, se complementan;

Reglamento: El Reglamento de Turismo para el Municipio de Etzatlan Jalisco;
Secretaria: La Secretaria de Turismo Federal;



XX.

XXI.

XXII.

XXMI.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

Servicio Turistico: Toda actividad que realicen personas fisicas o morales, publicas
o privadas, tendiente a satisfacer necesidades especificas de los turistas;

Turismo: El desplazamiento humano, individual o colectivo de un espacio habitual
de residencia a otro temporal, entendiendo el primero como el espacio
geografico donde un individuo se desenvuelve socialmente y obtiene los medios
econdmicos de subsistencia;

Turismo a corto plazo: Toda actividad turistica que se desarrolle y que tenga que
ver con tiempos de hasta un afio; XV. Turismo a mediano plazo: Toda actividad
turistica que se desarrolle y que tengan que ver con tiempos de hasta de seis
anos;

Turismo a largo plazo: Toda actividad turistica que se desarrolle y que tenga que
ver con tiempos superiores a seis afios;

Turismo de Masas: Grupo numeroso de personas que en forma transitoria se
desplazan de un sitio a otro por razones de recreacién, cultura, etc. y cuya
circulacidn llega a constituir una corriente de viajeros continua y estable;

Turismo Social: El conjunto de instrumentos y medios a través de los cuales se
otorgan facilidades para que las personas de recursos limitados viajen con fines
recreativos, en condiciones adecuadas de economia, seguridad y comodidad;
Turismo Sustentable: Aquel que a corto, mediano y largo plazo cumple con las
siguientes directrices:

a) Dar un uso 6ptimo a los recursos naturales aptos para el desarrollo turistico,
respetar la capacidad de carga de los ecosistemas y la vocacion natural del suelo,
sin alterar los procesos bioldgicos y ecoldgicos; asegurar la preservacién de los
elementos naturales y la diversidad bioldgica; cumpliendo con los criterios
ecolégicos determinados por la legislacion en la materia, asi como las
disposiciones juridicas en materia ambiental;

b) Respetar la autenticidad sociocultural de las comunidades anfitrionas,
conservar sus atractivos culturales, arquitectdnicos y sus valores tradicionales,
contribuir asi al entendimiento y tolerancia intercultural;

c) Asegurar el desarrollo de las actividades econdmicas viables, que reporten a
todos los agentes, beneficios socioecondmicos, entre los que se cuenten
oportunidades de empleo estable y obtencidén de ingresos y servicios sociales para
las comunidades anfitrionas, que contribuyan a mejorar las condiciones de vida.
Turista: La persona que viaja desplazandose temporalmente fuera de su lugar de
residencia habitual y que haga uso de los servicios turisticos que proporcionan los
guias 3 de turistas y a que se refiere la Ley General de Turismo y la Nom-09-Tur-
2002, sin perjuicio de lo dispuesto para efectos migratorios por la Ley General de
Poblacidn;

Zona Desarrollo Turistico Sustentable: Son aquellas zonas del territorio municipal,
claramente ubicadas y delimitadas geograficamente, que a juicio del municipio o
de la Secretaria, por sus caracteristicas naturales y culturales, constituyen un
atractivo turistico, determinado mediante declaratoria especifica que emitira el
titular del Ejecutivo Federal.



CAPITULO Il. DE LAS AUTORIDADES

Articulo 4. Para la aplicacién del presente reglamento se consideraran autoridades del Turismo
Municipal a las siguientes:

I.- Al Pleno del H. Ayuntamiento de Etzatlan.
I.- Al Presidente Municipal, a través de la Direccion de Turismo Municipal.
.- Al Juez Municipal.

Articulo 5. Son facultades y obligaciones del Ayuntamiento:

VI.

VII.

VIII.

XI.

Delimitar las zonas destinadas a establecimientos para la prestacion de Servicios
Turisticos, asi como la emisidon de los permisos correspondientes de acuerdo a su
competencia;

Promover el Fomento al Turismo de acuerdo con los Planes Municipales, programas vy
presupuesto aprobados, tanto en zonas urbanas como rurales;

Promover y concertar con los prestadores de Servicios Turisticos, practicas vy
comportamientos que mejoren la imagen del destino, resalte los atractivos naturales y
culturales, asi como los valores, esto con el fin de fomentar la afluencia de corrientes
turisticas al municipio, preservar la identidad y costumbres locales;

Prestar los servicios publicos y realizar obras de infraestructura y urbanizacion en el
destino, con la participacion de los Gobiernos Estatal y Federal promoviendo la
cooperacion con los particulares;

Promover, en coordinacién con los Gobiernos Estatal y Federal y con la cooperacion
de los prestadores de servicios turisticos, la sefializacion que sea necesaria en el
destino turistico;

Coadyuvar a la aplicacion de los instrumentos de politica ambiental en materia de
turismo;

Formular las bases y los instrumentos de planeacién que permitan establecer, regular,
administrar y vigilar en coordinacidén con los dmbitos de gobierno las Zonas de
Desarrollo Turistico;

Aprobar acuerdos de cooperacién y coordinacidn con el sector privado y social para el
impulso, fomento y desarrollo de la actividad turistica;

Establecer la regulacién para la clasificacion de establecimientos hoteleros y de
hospedaje, de cumplimiento obligatorio en el Municipio;

Fijar e imponer, de acuerdo a la normatividad Municipal, las Leyes Estatales vy
Federales correspondientes, el tipo y monto y de las sanciones por el incumplimiento
y violacion de las disposiciones de este Reglamento;

Establecer el Consejo Consultivo Municipal en Turismo; que tendra por objeto
coordinar, proponer y formular las estrategias y acciones de la administracién Publica
Municipal, con el fin de lograr un desarrollo integral de las actividades turisticas en el
Municipio. Sera presidido por el regidor de turismo, y estara integrado, conforme a lo
que establezcan las disposiciones de este reglamento. Podran ser invitadas las



XIl.
XHl.
XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

instituciones y entidades publicas, privadas y sociales, que se determinen, y demas
personas relacionadas con el turismo en el Municipio, las cuales participaran
Unicamente con derecho a voz;

Promover el impulso de las micro, pequeiias y medianas empresas turisticas;

Operar médulos de informacidn y orientacidn al turista;

Emitir opinion ante la Secretaria, en aquellos casos en que la inversiéon concurra en
proyectos de desarrollo turistico o en el establecimiento de servicios turisticos, dentro
del territorio Municipal;

Atender los demas asuntos que en materia de planeacidn, programacion, fomento y
desarrollo de la actividad turistica les conceda la Ley u otros ordenamientos legales en
concordancia con ella y que no estén otorgados expresamente al ejecutivo Federal,
Estados o el Distrito Federal;

Recibir y canalizar las quejas de los turistas, para su atencién ante la autoridad
competente;

Propiciar el crecimiento ordenado de las actividades turisticas del Municipio para
contribuir al mejoramiento del nivel de vida de la poblacién del Municipio.

Articulo 6. Son facultades y obligaciones del Presidente Municipal:

VI.

Contribuir a la orientacidn, informacién, asesoria y auxilio a los turistas, a través de
moédulos y con la cooperacidon de los prestadores de servicios turisticos; esto en
coordinaciéon con los Gobiernos Federal y Estatal;

Disponer de los recursos necesarios que le apruebe el ayuntamiento para fomentar la
participacién de eventos que fomenten la afluencia turistica como ferias, congresos,
exposiciones, eventos deportivos, festivales culturales y demds actividades analogas,
fomentarla Produccién y Comercializacidn, segin el caso, de las artesanias y los
productos representativos de la region;

Recibir y canalizar las quejas de los turistas, para su atencidn ante la autoridad
correspondiente;

Operar médulos de informacidn y orientacidn al turista;

Dictar las medidas necesarias para conservar y mejorar el patrimonio natural y cultural
a su cargo;

Las demas que le sefialen la Ley General de Turismo y su Reglamento, la Ley Estatal de
Turismo, la Ley Orgéanica de la Administracidn Publica Municipal y demas disposiciones
aplicables.

Articulo 7. La Direccién Municipal de Turismo tendra las siguientes atribuciones y obligaciones:

Proponer al Presidente Municipal las politicas aplicables al turismo;

Elaborar el Plan Municipal de Turismo con el apoyo y asesoria del Consejo Consultivo
Municipal en Turismo;

Coordinar con las autoridades estatales y federales del ramo, la realizaciéon de
actividades con el objeto de fomentar y proteger el turismo en el municipio;

Mantener actualizado el catdlogo del Patrimonio Turistico Municipal, tanto natural
como cultural;



VI.

VII.
VIIL.

XI.

XIl.

XI.

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

Contar con una base de datos municipal respecto a las tarifas que los prestadores de
servicios ofrecen, para conocimiento y proteccion del turista;

Integrar, coordinar, promover, elaborar, difundir y distribuir la informacién,
propaganda y publicidad en materia de turismo, apoydndose en las diversas areas de
la Administracion Municipal cuando asi se requiera;

Integrar y actualizar el Registro Municipal de Turismo;

Apoyar la integracion de asociaciones, consejos, comités, patronatos, comisiones,
fideicomisos y cualquier otro tipo de agrupaciones de naturaleza turistica que tengan
como objeto principal el fomento y promocion de la imagen turistica del municipio;
Estimular la inversion publica y privada, para el desarrollo de las zonas municipales
gue hayan sido declaradas como prioritarias por los planes Federales, Estatales y
Municipales de Turismo;

Promover, fomentar y coordinar la realizacion de programas de capacitacion, al
personal del municipio que tenga contacto con el turismo, asi como a los prestadores
de servicio turistico;

Promover espectdculos, congresos, convenciones, excursiones, actividades deportivas
o culturales y otros eventos tradicionales para que se celebren dentro del municipio;
Proponer la celebracién de convenios en materia turistica e intervenir en la
formulacion de aquéllos que se celebren con dependencias del mismo ramo, a nivel
Estatal, Federal o con otros Municipios del Estado, o de otras Entidades Federativas;
Proponer a las autoridades correspondientes, los sistemas de financiamiento e
inversiones para la creacién de la infraestructura necesaria en las areas de desarrollo
turistico, para su adecuado aprovechamiento;

Fomentar y desarrollar acciones para proporcionar en las mejores condiciones, la
oferta turistica existente, su estructuracién y diversificacidon para lograr con ello un
crecimiento equilibrado de las dreas de desarrollo turistico;

Evaluar, por lo menos una vez al afo, la observancia al Plan de Turismo Municipal y
cuando asi se requiera, informar al H. Ayuntamiento para los efectos conducentes;
Establecer programas de certificacion de las actividades de los prestadores de
servicios turisticos a fin de promover servicios de calidad al turismo;

Ejercer las demas facultades y obligaciones que le asignen otros ordenamientos
juridicos aplicables.

CAPITULO IlI: DEL CONSEJO CONSULTIVO MUNICIPAL DE TURISMO

Articulo 8. EI Consejo Consultivo Municipal en Turismo es un drgano colegiado de
consulta, cuyo fin es crear, coordinar y evaluar iniciativas, acciones y proyectos para
potenciar el turismo sustentable en el municipio. Este Consejo, conformado por actores
publicos y privados, es representativo de los distintos sectores interesados en el desarrollo
turistico de Etzatlan.

Articulo 9. El Consejo Consultivo Municipal en Turismo tendra las siguientes atribuciones:

I Elaborar, socializar y dar seguimiento al Plan de Desarrollo Turistico
Sustentable del Municipio;



1. Asesorar y apoyar a la Direccién de Turismo en la elaboracion y ejecucion
de acciones y proyectos para la promocién y el desarrollo turistico;

Ill.  Emitir recomendaciones y opiniones sobre el desarrollo y ejecucion del
Plan de Desarrollo y las acciones realizadas por la Direccidn de Turismo de
Etzatlan.

Crear las comisiones de trabajo que resulten necesarias para cumplir con su
funcion;

IV.  Divulgar los fines y funciones del Consejo Consultivo Municipal en Turismo
entre los distintos sectores interesados en el desarrollo turistico de Etzatlan;

V. Apoyar la promociéon de la identidad turistica de municipio, destacando
aquellos aspectos que lo hacen diferente al resto de la oferta turistica del estado

VI.  Propiciar y estimular el aprovechamiento de recursos turisticos,
preservando el medio ambiente y los valores culturales de Etzatlan;

VIl.  Contribuir a incentivar la inversidn turistica en el municipio;

VIIl. Fomentar la cultura de hospitalidad entre los prestadores de servicios y la
ciudadania en general;

IX.  Fortalecer el desarrollo turistico de Etzatlan con el propdsito de diversificar
la economia local y mejorar la calidad de vida de los habitantes del municipio;

X. Proponer la actualizacidn de reglamentos vinculados al sector turistico;

Xl.  Evaluar el cumplimiento de objetivos y las atribuciones del propio Consejo
Consultivo Municipal en Turismo.

Articulo 10. El Consejo estard conformado por una presidencia, una secretaria técnica y una
subsecretaria, asi como por un numero indefinido de vocales ciudadanos, que nunca
deberdn ser menos de cinco ni mas de diez.

Articulo 11. El Consejo podra sesionar en pleno o en comisiones de trabajo.

Articulo 12. El Consejo sesionara de manera ordinaria al menos una vez cada trimestre, y
en forma extraordinaria cuando el presidente o la mayoria de los integrantes del Consejo
lo estimen necesario.

Articulo 13. El Consejo Consultivo Municipal en Turismo elaborarda y aprobard su propio
reglamento interior, el cual debera publicarse en la gaceta municipal.



CAPITULO IV: DE LA PLANEACION Y LA PROMOCION TURISTICA.

Articulo 14. La Direcciéon Municipal de Turismo apoyada por el Consejo Consultivo Municipal en
Turismo, serd la responsable de elaborar la planeacién, programacidon y promocion de las
actividades turisticas en el municipio, en el Plan de Desarrollo Turistico de Etzatlan.

Articulo 15. El Plan de Desarrollo Turistico de Etzatlan tiene por objeto el planear, programar,
promocionar, fomentar y desarrollar la actividad turistica dentro del municipio de Etzatlan, el cual
debera sujetarse en lo establecido en los lineamientos contenidos en el Plan Municipal de
Desarrollo , Estatal y Federal de Turismo.

Articulo 16. El Plan de Desarrollo Turistico de Etzatlan, debera contener:

l. Un diagndstico actual de la situacidn y actividad turistica dentro del
municipio;

Il. Los objetivos, metas, acciones y politicas a desarrollar para
incrementar, difundir y mejorar el turismo en el municipio; y

Il Las propuestas que aporten las dependencias, prestadores de servicios
turisticos, entidades paraestatales, sectores sociales y privados,
instituciones educativas superiores y colegios de profesionistas
relacionados con esta actividad.

Articulo 17. El Presidente Municipal deberd presentar durante los primeros dos meses de su
mandato el Plan de Desarrollo Turistico, el cual se integrard de manera posterior al Plan Municipal
de Desarrollo y deberd contener los lineamientos, planes y estrategias necesarias para el
desarrollo de la actividad en el municipio.

CAPITULO V: DE LAS AREAS DE DESARROLLO TURISTICO PRIORITARIO.

Articulo 18. Son dreas de desarrollo turistico aquéllas zonas del municipio que por sus
caracteristicas propias constituyan un recurso turistico real o en potencia.

Articulo 19. Las propuestas de zonas de desarrollo turistico prioritario seran promovidas
conjuntamente por el Consejo Consultivo Municipal en Turismo, la Comisién de Turismo y el
Presidente Municipal, pudiendo este ultimo delegar esta facultad al titular de la Direccién de
Turismo, quien podra auxiliarse de la informacion existente o llevar a cabo los estudios técnicos
pertinentes; asi mismo se tomaran en consideracion las propuestas y opiniones del sector privado,
académico y empresarial; las propuestas deberan en todo caso sujetarse a los establecido por el
Programa Municipal de Turismo y los acuerdos de colaboracién celebrados con las dependencias
Estatales y Federales competentes.

Articulo 20. El Ayuntamiento tomara las medidas necesarias para, de conformidad con el Plan
Municipal de Desarrollo y los planes de desarrollo urbano hacer la declaracién de zonas



municipales de desarrollo turistico prioritario y se coordinara con el gobierno estatal, federal y los
gobiernos municipales vecinos para la formulaciéon de declaratorias de zonas de desarrollo
turistico prioritario reconocidas por dichos gobiernos asi como para crear o ampliar centros de
desarrollo turistico prioritario, y para crear centros dedicados al turismo social, en los términos de
las leyes respectivas.

Articulo 21. Las propuestas de zonas de Desarrollo Turistico deberan de contener:

a. Los antecedentes vy caracteristicas naturales, arqueoldgicas, histdricas, artisticas,
culturales o sociales que permitan definir la vocacidn turistica de la zona.

b. Los elementos de caracter cientifico, técnico e informativo que permitan la identificacién y
delimitacion plena de la zona que se pretenda desarrollar.

c. Precisar y documentar los objetivos de la declaratoria.

Articulo 22. La Direccion en coordinacidn con el drgano de la administraciéon publica
correspondiente a nivel Estatal, apoyara la creacién y acciones de empresas turisticas que realicen
inversiones en las dreas de desarrollo turistico prioritario y estimulard de manera preferente la
constitucién de empresas con inversionistas locales privados, ejidales, comunales y de sociedades
cooperativas de indole turistica a fin de promover el segmento del turismo rural y el desarrollo
local de las localidades.

CAPITULO VI: DE LA PROTECCION Y PRESERVACION DEL PATRIMONIO NATURAL Y CULTURAL DEL
MUNICIPIO

Articulo 23. El Presidente Municipal, a través de la Direccion de Turismo, establecera los
mecanismos para, en todo momento, promover la difusién, el cuidado, la protecciény la
conservacién de los elementos que conforman el patrimonio natural y cultural del destino.

Articulo 24. La Direccién de Turismo Municipal elaborard junto con las direcciones de cultura y de
medio ambiente, los inventarios del patrimonio natural y cultural del municipio, con el fin de
promoverlos como parte de la Diversidad Turistica Municipal, bajo un esquema de proteccion y
desarrollo sustentable.

Articulo 25. En cuanto a las actividades turisticas desarrolladas en los espacios naturales del
municipio, el Ayuntamiento generard los mecanismos para que los prestadores de servicios
turisticos lleven a cabo sus actividades promoviendo en todo momento la proteccion y el cuidado
del medio ambiente, por lo que la Direccién de Turismo tendra la facultad de promover procesos
de verificacion a los prestadores de servicios turisticos.

Articulo 26. La Direccion de Turismo, junto con el Consejo Municipal de Turismo, fomentaran la
actividad turistica, asegurarla proteccidon, mejora y preservacion del equilibrio ecoldgico de los
sitios y bienes arqueoldgicos, histdricos y culturales que constituyan el patrimonio del municipio.



CAPITULO VII: DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS.

Articulo 27. Los prestadores de servicios turisticos son aquellos definidos en la fraccién XllI del
articulo 3 del presente reglamento.

Articulo 28. Las relaciones entre los prestadores de servicios turisticos y el turista se regiran por lo
que las partes convengan, observandose el presente Reglamento, La Ley General de Turismo, La
Ley Federal del Protecciéon al Consumidor y las demads Leyes aplicables.

Articulo 29. Para operar, los prestadores de servicios turisticos, deberan cumplir con los elementos
y requisitos que determinen este Reglamento, la Secretaria mediante las disposiciones
reglamentarias correspondientes, y las Normas Oficiales Mexicanas, sin perjuicio de las
obligaciones que les sean impuestas por otras autoridades.

Articulo 30. No se consideraran discriminatorias en contra de las personas, las tarifas y precios
para el uso, consumo o disfrute, de los bienes o servicios ofertados, ni los requisitos de edad o las
restricciones para el uso de instalaciones turisticas, cuando sean de cardcter general y guarden
relacidn directa con la especializaciéon que el prestador de servicios turisticos decida otorgar, y
siempre que las mismas no sean violatorias de otras normas.

Articulo 31. Los prestadores de servicios turisticos en el ambito de competencia municipal, se
sujetardn a lo establecido por este reglamento y demds deposiciones aplicables.

Articulo 32. La direccidn debera supervisar que desde que el turista llegue a esta ciudad y hasta
gue la abandone, los servicios que contrate sean de dptima calidad; asi mismo, la Direccion
Municipal de Turismo sancionard, de acuerdo al capitulo de sanciones del presente reglamento, al
prestador de servicios turisticos que haya otorgado un servicio deficiente y fuera de los
establecidos al turista, esto, independientemente de las sanciones civiles, penales y/o
administrativas a las que se haya hecho acreedor el prestador de servicios turisticos.

Articulo 33. La Direccion de Turismo Municipal deberd tener el Registro Municipal de Turismo y
del modo en el que realizan sus actividades, manuales de operacién, para una mejor supervision.

Articulo 34. Se promoveran cursos de capacitacién, en las ramas o vertientes de actividades que
sean necesarias, con el fin de lograr certificar los procesos.

Articulo 35.- Los prestadores de servicios turisticos tendrdn los siguientes derechos:

l. Participar en el Consejo Consultivo Municipal en Turismo de conformidad con las reglas
de organizacién del mismo;

Il. Aparecer en el Registro Municipal de Turismo;

Il Participar en los programas de profesionalizacion del sector turistico, que promueva o
lleve a cabo el Municipio;

V. Obtener la clasificacién que se otorgue en los términos de Ley;

V. Solicitar al personal encargado de las visitas de inspeccion y demds procedimientos de
verificacion, se identifiquen y presenten la documentacién que autoriza su actuacién;

VI. Recibir los beneficios que se les otorgue por inscribirse en el Registro Municipal de
Turismo;

VII. Los demds que establezca este Reglamento y la legislacidn aplicable en la materia.



Articulo 36. Son obligaciones de Los Prestadores de Servicios Turisticos:

VI.

VII.

VIII.

Xl

Anunciar visiblemente en los lugares de acceso al establecimiento la direccién, teléfono o
correo electrénico, tanto del responsable del establecimiento, como de la autoridad
competente, ante la que puede presentar sus quejas;

Informar al turista los precios, tarifas, condiciones, caracteristicas y costo total, de los
servicios y productos que este requiera;

Implementar los procedimientos alternativos que determine el Municipio, para la
atencion de quejas;

Participar en el manejo responsable de los recursos naturales, arqueoldgicos, histéricos y
culturales, en términos de las disposiciones juridicas aplicables;

Inscribirse en el Registro Municipal de Turismo y actualizar los datos oportunamente;
Cumplir con los servicios, precios, tarifas y promociones, en los términos anunciados,
ofrecidos o pactados;

Expedir, aun sin solicitud del turista, factura detallada, nota de consumo o documento
fiscal que ampare los cobros realizados por la prestacién del servicio turistico
proporcionado;

Profesionalizar a sus trabajadores y empleados, en los términos de las leyes respectivas,
en coordinacion con la Direccion;

Disponer de lo necesario para que los inmuebles, edificaciones y servicios turisticos
incluyan las especificaciones que permitan la accesibilidad a toda persona de cualquier
condicion;

Prestar sus servicios en espafiol como primera lengua, lo que no impide que se puedan
prestar los servicios en otros idiomas o lenguas;

Las demas que establezca la legislacién aplicable en la materia.

Articulo 37. En la prestacidn y uso de los servicios turisticos no habra discriminacién de ninguna
naturaleza en contra de persona alguna, en los términos del orden nacional.

Articulo 38. En caso de que el prestador del servicio turistico incumpla con uno de los servicios
ofrecidos o pactados o con la totalidad de los mismo, tendra la obligacién de reembolsar, bonificar
o compensar la suma correspondiente por el pago del servicio incumplido, o bien podra prestar
otro servicio de las mismas caracteristicas o equivalencia al que hubiere incumplido, a eleccion del

turista.

CAPITULO VIII DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS TURISTAS

Articulo 39. Los turistas, con independencia de los derechos que les asisten como consumidores,
tendran en los términos previstos en este Reglamento, los siguientes derechos:

I Recibir informacién util, precisa, veraz y detallada, con caracter previo,
sobre todas y cada una de las condiciones de prestacion de los servicios
turisticos;

. Obtener los bienes y servicios turisticos en las condiciones contratadas;



VI.

VII.

Obtener los documentos que acrediten los términos de su contratacion,
y, en cualquier caso, las correspondientes facturas o comprobantes
fiscales legalmente emitidas;

Recibir de prestador de servicios turisticos, los bienes y servicios de
calidad acortes con la naturaleza y cantidad de la categoria que ostente
el establecimiento elegido;

Recibir los servicios sin ser discriminados en los términos de este
Reglamento;

Disfrutar el libre acceso y goce de todo el patrimonio turistico, asi como
su permanencia en las instalaciones de dichos servicios, sin mas
limitaciones que las derivadas de los reglamentos especificos de cada
actividad;

Contar con las condiciones de higiene y seguridad de sus personas y
bienes en las instalaciones y servicios turisticos, en los términos
establecidos en la legislacion correspondiente.

Articulo 40. Son Obligaciones del turista:

Observar las normas usuales de convivencia en los establecimientos
turisticos;

Respetar el entorno natural y patrimonio cultural de los sitios en los
que realice una actividad turistica;

Acatar las prescripciones particulares de establecimientos mercantiles y
empresas cuyos servicios turisticos disfruten o contraten v,
particularmente las normas y reglamentos mercantiles de uso o
régimen interior;

Pagar el precio de los servicios utilizados en el momento de la
presentacion de la factura o del documento que ampare el pago en el
plazo pactado.

CAPITULO IX. DE LA COMPETITIVIDAD Y PROFESIONALIZACION EN LA ACTIVIDAD TURISTICA.

Articulo 41. Corresponde al Municipio promover la competitividad de la actividad turistica, y en
coordinacién con las dependencias y entidades competentes de la Administracion Publica Estatal y

Federal, fomentar:

La formulacion de politicas publicas, modelos y acciones que
incrementen la calidad y competitividad en la materia;

La profesionalizacion de quienes laboran en empresas turisticas o
prestan servicios en la actividad;

La modernizacién de las empresas turisticas;

El otorgamiento de incentivos, distintivos, certificados o
reconocimientos a los prestadores de servicios turisticos, de acuerdo
con los lineamientos que establezca el Municipio;



V. El disefio y ejecucion de acciones de coordinacion entre dependencias y
entidades de los diversos érdenes de gobierno para la promocion y
establecimiento de empresas turisticas;

VI. La realizacién de acciones para favorecer las inversiones y proyectos
turisticos de alto impacto en el sector, asi como agilizar los mecanismos
y procedimientos administrativos que faciliten su desarrollo vy
conclusion.

Articulo 42. La Direccién de Turismo Municipal, en coordinacién con las autoridades de proteccion
civil y bomberos, asi como con las dependencias Estatal y Federal ligadas al turismo, disefaran
programas de capacitacién para los prestadores de servicio turisticos, con el fin de garantizar la
salvaguarda e integridad de los turistas en las diferentes actividades que éstos realizan, asi como
fomentar la calidad en el servicio a los mismos.

Articulo 43. El Municipio participara en la elaboracidn de programas de profesionalizacidn turistica
y promovera, en coordinacién con las dependencias y entidades de la Administracidon Publica
Estatal y Federal, organismos publicos, privados y sociales, nacionales e internacionales, el
establecimiento de escuelas y centros de educacidn y capacitacion para la formacién de
profesionales y técnicos en ramas de la actividad turistica. En estos programas se deberd
considerar la profesionalizacién respecto a la atencién de las personas con discapacidad.

Articulo 44. El municipio establecerd lineamientos y contenidos a fin de promover y facilitar la
certificacion de competencias laborales.

Articulo 45. El Municipio podrd contar con Promotores Turisticos que dependan ya sea de la
direccion de Turismo o de algun particular, los cuales deberan estar registrados y autorizados por
la Direccién de Turismo Municipal.

CAPITULO X. DEL REGISTRO MUNICIPAL DE TURISMO.

Articulo 46. El Registro Municipal de Turismo es el registro publico de prestadores de servicios
turisticos en el municipio de Etzatldn, Jalisco, el cual constituye el mecanismo por el que el
Municipio, podrd contar con informacién sobre los prestadores de servicios turisticos a nivel
Municipal, con el objeto de conocer mejor el mercado turistico y establecer comunicacién con las
empresas cuando se requiera.

Estan obligadas a inscribirse en este registro todas aquellas personas fisicas y morales que presten
un servicio turistico dentro del municipio. Dicho registro estara a cargo del titular de la Direccion
de Turismo.

Articulo 47. Los prestadores de servicios turisticos que estén inscritos en el Registro Municipal de
Turismo tendran como beneficios una serie de incentivos, como capacitacion, certificacion y
promocidn de sus servicios.

Articulo 48. Para obtener la inscripcidon en el registro, serd necesario solicitarlo por escrito a la
Direccién; dicho escrito debera contener los siguientes datos:



I Nombre y/o razdn social del prestador de servicios;
Il Lugar y domicilio donde se prestaran los servicios;
M. La fecha de apertura del establecimiento turistico;

V. La clase de servicios que se prestardn y la categoria conforme a la norma mexicana o
internacional;

V. Copia de la concesidn otorgada, licencia o permiso de funcionamiento;

VL. La capacidad total de atencién medida en personas diarias;

VII. El precio promedio anual del servicio por persona al dia;

VIII. Otra informacion que el prestador estime necesaria para fines de difusion.

Articulo 49. Ademds de lo que establece el presente reglamento los prestadores de servicios
turisticos, deberan de cumplir en todo momento con los requisitos que se establezcan en las
normas oficiales mexicanas en materia de turismo o actividades relacionadas.

Articulo 50. El Municipio expedira a los prestadores de servicios turisticos inscritos en el Registro el
certificado correspondiente, con el cual acredite su calidad de prestadores de servicios turisticos.

Articulo 51. La base de datos del Registro Municipal de Turismo es un archivo y un documento
publico que queda bajo la custodia del Municipio, y es responsabilidad del mismo el constatar la
veracidad de la informacién que proporcionen los prestadores de servicios turisticos.

CAPITULO XI. DE LA ATENCION, ORIENTACION Y PROTECCION AL TURISTA.

Articulo 52. La Direcciéon de Turismo proporcionara a través de maddulos instalados en puntos
estratégicos de la ciudad los servicios necesarios y dptimos al turista con informacidn completa
referente a los servicios turisticos, planta turistica, asesoria juridica y otros servicios que el
visitante requiera para lograr una estancia segura en el destino.

Articulo 53. La Direccién Municipal de Turismo intervendra como drbitro conciliador en las
controversias que se susciten entre los turistas y los comercializadores o prestadores de bienes
y/o servicios que estos contraten y utilicen para asistir, auxiliar y proteger sus intereses.

De igual forma los asistird cuando se hayan cometido violaciones o incumplimientos relativos al
presente Reglamento, a la Legislacion del Estado en materia turistica, a la Ley General de Turismo,
la Norma Oficial Mexicana o a cualquier otra disposicidn legal aplicable, y en caso de que exceda
de su competencia, canalizara el asunto a la autoridad competente.

Articulo 54. Para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo anterior, la Direccidn de Turismo
elaborard un reporte estadistico de quejas o incidentes, con el fin de valorar la calidad de los
servicios que se ofrecen en el municipio.

Articulo 55. Independientemente de si las partes han llegado a un acuerdo en la audiencia de
conciliaciéon, la Direccién Municipal de Turismo podra tramitar o imponer, segin sea el caso, la



sancion que corresponda con apego al presente reglamento, a las disposiciones Legales del Estado
en la materia y a la Ley General de Turismo o a cualquier otra disposicién legal aplicable.

Articulo 56. A fin de minimizar el incumplimiento, fallas o deficiencias en el servicio prestado, los
prestadores estdn obligados a respetar los términos y condiciones ofrecidas al turista.

TITULO SEGUNDO. DE LA VERIFICACION, SANCIONES Y RECURSOS
CAPITULO I. DE LA VERIFICACION.

Articulo 57. A efectos de regular y controlar la prestacion de los servicios turisticos en forma
coordinada con las autoridades y disposiciones Federales y Estatales en la materia, la Direccidon
Municipal de Turismo vigilard que los establecimientos y prestadores de los servicios turisticos
cumplan con lo que establecen las normas Federales y Estatales.

Articulo 58. Todas las edificaciones, instalaciones fijas independientes o espacios destinados a
realizar actividades turisticas de cualquier tipo deberan obtener un certificado de habitabilidad
turistica el cual serd emitido por la direccién de turismo con el visto bueno de la Area de
Planeacién Urbana Municipal.

Articulo 59. Para la emisidn del certificado, la Direccién de Turismo Municipal verificard que las
edificaciones, instalaciones y espacios para los que se solicite la certificacién rednan los siguientes
requisitos:

I Contar con certificado de habitabilidad emitido por la direccion municipal de turismo
con el visto bueno de planeaciéon urbana en el que contenga un reporte de las
condiciones generales de edificacion.

1. Tener en funcionamiento y buen estado todas las instalaciones y equipamiento basico
para la prestacidn de servicios de turismo que incluyen abasto regular de energia en
las modalidades necesarias para realizar las actividades propias del servicio ofrecido,
redes de agua y alguna forma de abasto de agua potable, instalaciones vy
equipamiento para el manejo de desechos y emisiones, y por lo menos algun servicio
de telecomunicacion interactiva.

1. Contar con informacion a la vista de todos los usuarios, en idioma espafiol
preferentemente, inglés y algun otro idioma y en los formatos adecuados para el uso
correspondiente en las que se informa a los usuarios y clientes:

a. Elmenu o lista completa de bienes y servicios ofrecidos;

b. Los precios unitarios para cada bien y servicio ofrecido;

c. La ubicacion de servicios especiales y equipamiento de uso general como
sanitarios, extinguidores, material de primeros auxilios, y telecomunicaciones;

d. Un listado con teléfonos y direcciones de servicios de emergencia, servicios
prestados por el gobierno municipal y de dependencias publicas estatales,
federales e internacionales que le pueden ofrecer proteccidn y servicios al turista;

e. Mapas de ubicaciéon de las instalaciones y edificaciones en donde se indique
donde se ofrecen servicios de atencién al turista como establecimientos de
hospedaje, restaurantes, tiendas, servicios de salud y otros servicios de interés
publico.



Articulo 60. Todas las instalaciones, edificaciones o espacios dedicados a ofrecer servicios deberan
contar con este certificado actualizado anualmente por lo que solicitaran su renovacion en los
primeros tres meses del afio o siempre que se encuentren en alguna de las siguientes situaciones:

a. Serealice una suspension de actividades temporal de un mes o mas.

b. Se realice una remodelacidn total de las instalaciones.

c. Se realicen modificaciones a las edificaciones que representen un incremento en la
capacidad instalada de mas de 20 por ciento de incremento en las edificaciones.

Articulo 61. En el caso de viviendas, departamentos o condominios residenciales en los que se
ofrezca servicios de hospedaje via aplicaciones actuales, deberdn obtener un certificado municipal
y, serd necesario demostrar que: La unidad a arrendar cuente con servicios de gas, electricidad, asi
como con estufa, refrigerador, ventiladores o aire acondicionado, camas, sillas y los enceres
domeésticos necesarios para ofrecer el servicio de hospedaje residencial.

Articulo 62. La direccion de turismo municipal debera presentar un estudio anual de evaluacidn de
calidad de imagen, equipamiento y servicios mediante un analisis por zonas que le permita dar
seguimiento a la calidad de estos indicadores y presentar publicamente sus resultados antes del
mes de octubre, con el fin de tomar decisiones adecuadas para el siguiente afio. Dicho estudio de
evaluacion deberd de ir con el visto bueno de planeacién urbana y obras publicas municipal.

Articulo 63. Para dar seguimiento a lo establecido en el los articulos anteriores, la Direccién
Municipal de Turismo realizara las visitas de verificacidon necesarias.

Articulo 64. Las violaciones a lo dispuesto en este reglamento y demas disposiciones aplicables
seran sancionadas de acuerdo a los términos de procedimiento establecidos por la autoridad
Estatal en la materia y de la Ley General de Turismo, de los que se deriva el recurso de revision
correspondiente.

CAPITULO Il. DE LAS SANCIONES.

Articulo 65. La autoridad haciendo uso de sus atribuciones y con base a los convenios que celebre
con las autoridades Estatales y Federales, esta facultado para imponer las siguientes sanciones:

I Multa.

1. Cancelacion temporal de la autorizacidn Municipal, que corresponde a la actividad
turistica que desarrolla.

Il. Cancelacion definitiva de la autorizacidn Municipal, que corresponde a la actividad
turistica que desarrolla.

Articulo 66. Las multas y sanciones establecidas en el articulo anterior seran determinadas con el
salario minimo vigente en la zona y podran ser desde veinte y hasta ciento cincuenta dias de
salario minimo, para lo que se tomard en cuenta lo siguiente:

I La gravedad de la infraccidon cometida por el prestador de servicios turisticos.
Il El caracter de la intencionalidad de la infraccidn.
II. La reincidencia.



CAPITULO IlI. DE LOS RECURSOS.

Articulo 67. En caso de que el prestador de servicios no esté de acuerdo con la sancidn a la que se
haya hecho acreedor por parte de la Direccién de Turismo Municipal, podra interponer por escrito
el recurso de reconsideracidon ante el Presidente Municipal, durante un plazo de quince dias
naturales siguientes a la fecha de su notificacion. Las resoluciones que emita la autoridad
municipal deberdn estar debidamente fundadas y motivadas.

Articulo 68. Admitido el recurso interpuesto, se sefialara dia y hora para la celebraciéon de una
audiencia conciliatoria, la cual se verificard dentro de los siguientes diez dias habiles posteriores a
la interposicidén del recurso y en la cual se oird a ambas partes y se desahogaran las pruebas
ofrecidas, levantandose acta de la misma, una vez llevada a cabo, y después de valorar la
documentacién presentada emitirda una resolucién definitiva a dicho recurso, la cual deberd
pronunciarse dentro de los treinta dias naturales siguientes a la celebracién de la audiencia.

TRANSITORIOS

Articulo Primero. - El presente reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en la
Gaceta Municipal.

Articulo Segundo.- Las personas fisicas o juridicas que actualmente ejerzan actividades
comerciales de prestacion de servicios turisticos en el Municipio, continuaran en el ejercicio de
sus derechos, en los términos en que les fue autorizado, pero adecuaran sus instalaciones,
permisos y cumpliran los requisitos que establece éste reglamento para el momento en que se
requiera refrendar las licencias y permisos correspondientes. Debe dotarse de mayor seguridad
juridica a los titulares de dichas actividades y licencias. Por ejemplo con un plazo desde la entrada
en vigor. O condiciones especificas. En orden a no generar mayores impactos a los que tengan que
refrendar en tiempos reducidos desde la entrada en vigor del reglamento.

Articulo Tercero. Se derogan todos los ordenamientos municipales contrarios al presente
reglamento.

Articulo Cuarto.- Cualquier situaciéon no prevista en el presente Reglamento quedara sujeta a la
evaluacidn de la autoridad municipal para su aprobacion.

Articulo Quinto.- Queda facultado el Presidente Municipal para que independientemente del
presente reglamento, dicte medidas, acuerdos o disposiciones de interés publico relacionadas con
la actividad turistica.

VOTO AFIRMATIVO, TANTO EN LO GENERAL COMO EN LO PARTICULAR DEL CUERPO EDILICIO DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DE ETZATLAN 2018 - 2021.

I.LA.Z. MARIO CAMARENA GONZALEZ RUBIO
PRESIDENTE MUNICIPAL



MTRA. MARIA LUISA PONCE GARCIA
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C. JAIME ENRIQUE HUERTA RODRIGUEZ
REGIDOR

LIC. ANDREA NAVARRO BARAJAS
REGIDORA

L.E.P. PABLO CHAVEZ CABALLERO
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REGIDOR

L.E.P. MARIA DE JESUS LIVIER MONTERO
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Etzatlén Administracion 2018-2021

Gobierno Municipal

Dependencia: Secretaria General
No. Oficio SG-GM-11/02
Asunto: Certificacion de Acuerdo.

A QUIEN CORRESPONDA

La suscrita Milagros Sarahi Ibarra Flores en mi caracter de Secretario General del H.
Ayuntamiento Constitucional de Etzatlan, Jalisco.

CERTIFICO Y HAGO CONSTAR:

Que en la Décima Séptima Sesion de caracter Ordinaria del H. Ayuntamiento
Constitucional de Etzatlan Jalisco 2018-2021, celebrada el dia 08 ocho de Mayo del afio
2020 dos mil veinte, en el punto nimero 7 siete del Orden del dia aprobado, a propuesta
del Ing. Mario Camarena Gonzalez Rubio Presidente Municipal de Etzatlan Jalisco y de
acuerdo al Articulo 48, Fraccién 1 de la Ley del Gobierno y la Administraciéon Publica
Municipal del Estado de Jalisco se aprobd lo siguiente:

7).- Analisis, discusién y en su caso aprobacién del Reglamento de
Turismo para el Municipio de Etzatlan, Jalisco ------ccccmmaamaaaaaa..

El Presidente Municipal somete a consideracién y queda aprobado en lo General y en lo
particular, se ordena su publicacién en la Gaceta Municipal por la votacion de los 11 once
ediles presentes, estando todos a favor se aprueba este punto por mayoria.- - ---------

.~ ATENTAMENTE,
ETZATLAN JALISCO A 08 DE MAYO DE 2020~

"< MILAGROS SARAHI IB FLORES
SECRETA L DEL AYUNTAMIENTO

GOBIERNO

CIUDADAND

www.etzatlan.gob.mx - presidencia@etzatlan.gob.mx - Escobedo #320 - Etzatlan, Jalisco - C.P. 46500
Tels. (01 386) 753 0026 - 753 0083 - 753 0604 - Fax. 753 0787
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Resolucion Definitiva de Acreditacion de Titularidad

DICTAMEN Y RESOLUCION N° 06: COMUR-10-ETZ-036-06/17/2020

VISTOS: para emitir en resolucién definitiva las actuaciones deducidas de la Ley
para la Regularizacién y Titulacion de Predios Urbanos en el Estado de Jalisco,
expedida el dia 11 de septiembre del afio 2014 por el H. Congreso del Estado de
Jalisco mediante Decreto nimero 24985/LX/14, y publicado en el Periddico Oficial
‘El Estado de Jalisco” el dia 09 de octubre del mismo afio, promovido por el
MUNICIPIO DE ETZATLAN, JALISCO, con el caracter de poseedor por mas de
cinco afos de manera publica, pacifica, continua y de buena fe, a titulo de duenio,
del BIEN DE DOMINIO PUBLICO, UBICADO EN EL MUNICIPIO DE ETZATLAN,
JALISCO, DENOMINADO ESPACIO PUBLICO “PLAZA DE ARMAS ANTONIO
ESCOBEDO |. DAZA” UBICADO ENTRE LAS CALLES DE ESCOBEDO,
JUAREZ, INDEPENDENCIA Y ANDADOR DE LA CALLE HIDALGO, enclavado
en la cabecera del municipio de Etzatlan, Jalisco y;

RESULTANDO

1.- Que el dia 01 del mes de Julio del afio 2016, dos mil dieciséis, en Sesion
ordinaria de Ayuntamiento nimero 9 nueve, bajo el punto nimero 11 once del
orden del dia se aprobo el inicio del procedimiento de Regularizacién y Titulacién
de los Asentamientos Humanos de Fraccionamientos Irregulares y de los
Espacios Publicos en posesién del Municipio, para los efectos de ser reconocido
el Municipio de Etzatlan, Jalisco, como titular del Espacio Publico denominado
“Plaza de Armas Antonio Escobedo |. Daza”, formalizar su afectacién como bien
del dominio publico y su titulacion, presentado ante la Comisién Municipal de
Regularizacién, de éste H. Ayuntamiento, tal como se demuestra con los
documentos publicos y privados que anexan invocando los preceptos legales, con
el objeto y para los efectos que se establecen en los articulos 15, 27, 28, 34 y 37
de la Ley de referencia y haciendo las peticiones aplicables correspondientes.

2.- La Comisién Municipal de Regularizaciéon de Etzatlan, Jalisco, se avocéd
al estudio del expediente en cuestion, y en virtud de que ofrecié los elementos de
conviccion que estimé idéneos emitié el Dictamen de Acreditacion de Titularidad
y Resolucion N° 06:COMUR-10-ETZ-036-06/17/2020, establecido en el articulo
38 de la Ley para la Regularizacion y Titulacion de Predios Urbanos en el Estado
de Jalisco, seguido el tramite por sus secuelas procesales se remite el expediente
a esta Presidencia Municipal para dictar la Resoluciéon que conforme a derecho
proceda, misma que en éstos momentos se dicta.

CONSIDERANDO

l.- La personalidad del promovente quedé debidamente acreditada en las
actuaciones y de conformidad a lo dispuesto por los articulos 34, 35, 36 y 37 de la
Ley para la Regularizacion y Titulacion de Predios Urbanos en el Estado de
Jalisco, expedida por el H. Congreso del Estado de Jalisco el dia 11 de septiembre
del afio 2014 mediante Decreto numero 24985/LX/14, y publicado en el Periédico
Oficial “El Estado de Jalisco” el dia 09 de octubre del mismo afio.

Il.- La competencia de ésta Autoridad se surte en los términos de los
articulos 115 y 27 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
asi como en los articulos 80 fraccion V y 85 fraccion | de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Jalisco, México, asi como también en el articulo
47 fraccion | de la Ley de la Administracion Publica Municipal y de Gobierno,
ademas de los articulos 42 y 43 de la multicitada Ley para la Regularizacién.

lll.- La via elegida por el recurrente es la correcta de acuerdo a la Ley para
la Regularizacién y Titulacion de Predios Urbanos en el Estado de Jalisco, emitida
por el H. Congreso del Estado.

Resolucion Definitiva a favor del MUNICIPIO DE ETZATLAN, JALISCO.

Respecto del Bien de Dominio Publico ubicado en el municipio de Etzatlan, Jalisco, denominado Espacio Publico “Plaza de Armas
Antonio Escobedo |. Daza” ubicado entre las calles de Escobedo, Juarez, Independencia y andador de la calle Hidalgo, en la
cabecera del Municipio de Etzatlan, Jalisco.
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Resolucién Definitiva de Acreditacion de Titularidad

DICTAMEN Y RESOLUCION N° 06: COMUR-10-ETZ-036-06/17/2020

IV.- Manifiesta el promovente tener el caracter de poseedor por mas de
cincuenta afios de manera publica, pacifica, continua y de buena fe a titulo de
duefio del Bien de Dominio Publico denominado Espacio Publico “Plaza de
Armas Antonio Escobedo I. Daza” ubicado entre las Calles de Escobedo,
Juarez, Independencia y Andador de la Calle Hidalgo, ubicado en la cabecera
del Municipio de Etzatlan, Jalisco, razén por la que ejercita el derecho que le
consigna la multicitada Ley. Con la finalidad de acreditar lo expuesto, ofrece como
medios de pruebas los siguientes:

1.- Documentales Publicas.- Consistentes la certificacion del Acuerdo del
H. Ayuntamiento Constitucional de Etzatlan Jalisco, referente al punto ntimero 11
once del orden del dia, de la Novena Sesion de Caracter Ordinaria, celebrada el
dia 01 del mes de Julio del afio 2016, dos mil dieciséis: certificacion del Acuerdo
del H. Ayuntamiento Constitucional de Etzatlan Jalisco, referente al punto numero
6 seis del orden del dia, de la 19 decimonovena Sesién de Caracter Ordinaria,
celebrada el dia 29 del mes de diciembre del afio 2017, dos mil diecisiete;
Certificado con historia catastral relativo a la Cuenta Catastral U003786 del Sector
Urbano, expedidos por las autoridades correspondientes.

2.- Documental privada.- Consistente en copia simple de la manifestacién
de Predio oculto a favor del H. Ayuntamiento de Etzatlan, Jalisco, a solicitud de
Ramon Fernando Paredes Romero, en su caracter de Secretario y Sindico del H.
Ayuntamiento de Etzatlan, Jalisco, de fecha del mes de Enero del afio 1984 mil
novecientos ochenta y cuatro; como fecha cierta en que inicia a correr el término
para la prescripcién administrativa y mediante el cual adquiere los derechos sobre
el Predio materia de la presente Resolucion.

3.- Testimoniales y acta circunstanciada de verificacién de hechos.-

ante la autoridad municipal competente y que obran en el Expediente nimero
06COMUR-10-ETZ-036-06/17/2020.

4.- Instrumental de Actuaciones.- del Expediente de Regularizacién del
Bien de Dominio Publico denominado Espacio Publico “Plaza de Armas Antonio
Escobedo I. Daza” ubicado entre las Calles de Escobedo, Juarez, Independencia
y Andador de la Calle Hidalgo, ubicado en la cabecera del Municipio de Etzatlan,
Jalisce; se desprende el Acta circunstanciada emitida por el Secretario General
del Ayuntamiento que contiene la descripcion del poligono a regularizar con la
comparecencia de los colindantes, objeto de la presente Resolucién, pendiente de
incorporacién al Registro Publico de la Propiedad y Comercio, con sede en Ameca,
Jalisco, asi mismo el Predio fue empadronado mediante cuenta catastral nimero
U003786 del sector Urbano, en la Oficina de Catastro de este Municipio.
Ordenado mediante la aprobacién de la 16 Decima Sexta Sesién de caracter
Ordinaria del Ayuntamiento Constitucional de Etzatlan, Jalisco, de fecha miércoles

15 quince de abril del afio 2020 dos mil veinte, en el desahogo del punto nimero
4 cuatro del orden del dia.

Que la comisién Municipal de Regularizacién admitié la solicitud y el
Acuerdo de regularizacién, mediante dictamen de reconocimiento de titularidad al
certificar el cumplimento de los requisitos exigidos por la Ley de Sustantiva de
Regularizacion de la Entidad.

Que con fecha 11 once, del mes de mayo del presente afio 2,020 se
levanté la certificacion por parte del Secretario General del H. Ayuntamiento, de la
constancia de la publicacién del Dictamen de Acreditacién de Titularidad, los dias
16, 17 y 20 del mes de Abril en los Estrados de este H. Ayuntamiento y el 11 once
del mes de mayo del presente afio 2,020, en la Gaceta Municipal nimero 11 once,

Resolucion Definitiva a favor del MUNICIPIO DE ETZATLAN, JALISCO
Respecto del Bien de Dominio Pablico ubicado en el municipio de Etzatian, Jalisco, denominado Espacio Publico “Plaza de Armas

Antonio Escobedo i. Daza™ ubicado entre las calles ae Escobedo, Juarez, Independencia y andador de la calle Hidalgo, en la
cabecera del Municipio de Etzatlan, Jalisco.
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del Espacio Publico que nos ocupa promovida por el Municipio, y del Dictamen
referido en el parrafo anterior conforme al articulo 38 y 39 de la Ley de la Materia.

Del andlisis global que se desprende de las actuaciones, asi como del
Expediente de la Comisién Municipal de Regularizacién de Etzatlan, Jalisco, 2018-
2021, del Predio Publico en el que se actua, se concluye que el MUNICIPIO DE
ETZATLAN, JALISCO, acredité los hechos contenidos en su solicitud, porque es
verdad como lo afirma y acredita ser el poseedor ya que asi o corrobora con los
medios que acompafia, mismos que se les concede el valor probatorio
correspondiente, de conformidad a la Ley en cuestién.

Por lo antes expuesto, fundado y motivado y de conformidad con lo
establecido por los articulos 42 y 43 de la Ley mencionada y demas leyes relativas
y aplicables, se resuelve conforme a las siguientes

PROPOSICIONES:

PRIMERA.- Que la personalidad del promovente, la competencia de ésta
Autoridad y la via elegida han quedado debidamente acreditadas en actuaciones,
conforme a los cuatro considerandos de ésta resolucién:

SEGUNDA.- EI MUNICIPIO DE ETZATLAN, JALISCO, acreditd los
hechos contenidos en su escrito de solicitud, en consecuencia;

TERCERA.- Por los razonamientos vertidos en el cuerpo de ésta
Resolucién, resulta procedente la declaracién como Propietario a favor del
MUNICIPIO DE ETZATLAN, JALISCO, DEL BIEN DE DOMIN!O PUBLICO,
DENOMINADO ESPACIO PUBLICO “PLAZA DE ARMAS ANTONIO
ESCOBEDO |. DAZA” UBICADO ENTRE LAS CALLES DE ESCOBEDO,
JUAREZ, INDEPENDENCIA Y ANDADOR DE LA CALLE HIDALGO, EN EL
MUNICIPIO DE ETZATLAN, JALISCO; CON UNA EXTENSION SUPERFICIAL
DE 5,219.01 M2, CINCO MIL DOSCIENTOS DIECINUEVE METROS CUADROS,
PUNTO CERO UN CENTIMETROS, CON LAS SIGUIENTES MEDIDAS Y
COLINDANCIAS; AL NORTE: 68.60 MTS, CON ANDADOR DE CALLE MIGUEL
HIDALGO; AL SUR: COMENZANDO DE ORIENTE A PONIENTE EN 5.05 MTS,
GIRA AL SUR EN 6.50 MTS, CON PROPIEDAD DE PAULINA VARGAS
AZCONA HOY CESAR ROBERTO BLANCO ARVIZU, PARA TERMINAR AL
PONIENTE EN 68.80 MTS, CON CALLE ESCOBEDO; AL ORIENTE: 67.90

MTS, CON CALLE INDEPENDENCIA; AL PONIENTE: 72.70 MTS, CON CALLE
JUAREZ.

CUARTA.- Se instruye al Ciudadano Presidente y al Secretario General
del H. Ayuntamiento, para que en los términos del articulo 42 de la Ley para la

Regularizacion y Titulacion de Predios urbanos del Estado de Jalisco, signen la
presente Resolucion.

QUINTA.- En su oportunidad remitanse los oficios respectivos atendiendo

lo dispuesto en el articulo 43 de la Ley para la Regularizacién y Titulacion de
Predios urbanos del Estado de Jalisco.

ASI LO RESUELVEN Y FIRMAN EN ETZATLAN, JALISCO, EL DIA 11 DEL MES
DE MAYO DEL PRESENTE ANO 2,020 DOS MIL VEINTE, LA COMISION
MUNICIPAL DE REGULARIZACION DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL DE ETZATLAN, JALISCO.

Resolucion Definitiva a favor del MUNICIPIO DE ETZATLAN. JALISCO.
Respecto del Bien de Dominio Publico ubicado en el municipio de Etzatlan, Jalisco, denominado Espacio Pablico “Plaza de Armas

Antonio Escobedo I. Daza” ubicado entre las calles de Escobedo, Juérez, Independencia y andaaor de la calle Hidalgo, en la
cabecera del Municipio de Etzatlan, Jalisco.
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EL PRESIDENTE MUNICIPAL
Y PRESIDENTE DE LA CQMISION MUNICIPAL DE REGULARIZACION

AMARENA GONZALEZ RUBIO

EL SECRETARIO GENERAL

{ . MILAGROS SARAHI
—~ " IBARRA FLORES

EL REGIDA(-)’R REPRESENTANTE DEL EL REGIDO REPRESENTANTE
DEL PARTIDO MOVIMIENTO PARTIDO ACCION NACIONAL

CIUDADANO

\
\‘

"?'; : N %/
C. HUMBERTO RUIZ ROJAS C. JOSE DWILLALVAZO
RO
/ //

REGIDORA REPRESENTANTE DEL EL REGIDOR REPRESENTANTE
PARTIDO REVOLUCIONARIO PARTIDO NUEVA ALIANZA
INSTITUCIONAL -

fo'?

LIC. ALESANDRA JIMENEZ

ZEPEDA
EL DIRECTOR DE CATASTROE EL SUBDIRECTOR DE
IMPUESTO PREDIAL DESARROLLO URBANO Y

SECRETARIO TECNICO DE COMUR

. C f
| (@}ﬂ K %_
J
C. OSCAR HUM O ROBLES LIC. JUAN UNDO FLORES

VENEGAS INIGUEZ

EL COMISIONADO SUPLENTE DEL
PROCURADOR DE DESARR

Resolucién Definitiva a favor del MU ; E ATLAN, JALISCO.
Respecto del Bien de Dominio Publico ubicagé-€n el municipio de Etzatlan, Jalisco, denominado Espacio Publico “Plaza de Armas
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